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12 REVISAO DO
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

2024-2028

Resumo
O planejamento estratégico delineia a visdo, objetivos e estratégias do Regime Préprio de
Previdéncia Social do Municipio de S3o José do Rio Preto para os préoximos cinco anos (2024-
2028), visando garantir a sustentabilidade, eficiéncia e seguranga previdencidria dos
servidores publicos municipais.

Versdo 1.0 — Revisdo Aprovada pelo Conselho Municipal de Previdéncia na reunido ordinaria de 23/01/2025
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INTRODUCAO

E com satisfacio e comprometimento que apresentamos a 1° Revisio do Planejamento
Estratégico Administrativo do Regime Préprio de Previdéncia Social de Sao José do Rio Preto para o
periodo de 2024 a 2028. Este documento reflete ndo apenas nossas intences, mas sim um
compromisso solido e pragmatico em otimizar a gestdo, fortalecer a eficiéncia operacional e assegurar
a sustentabilidade do nosso sistema previdenciario.

Nosso enfoque estratégico reside na modernizagdo e na melhoria continua dos processos
administrativos, almejando um aprimoramento da governanga, eficicia na gestao de recursos e
transparéncia nas agOes previdenciarias. Reconhecemos que o cendrio atual demanda nao apenas
adaptagao, mas também inovacio, e é nesse sentido que delineamos metas e estratégias para garantir a
exceléncia em nossa administracao.

Este planejamento é fruto de um minucioso processo de analise do contexto econémico, das
demandas previdenciarias e das melhores praticas administrativas. Com base nessa avaliagao criteriosa,
estabelecemos objetivos tangiveis, voltados para aprimorar a eficiéncia na gestao de investimentos,
aprimorar a comunica¢ao e o relacionamento com os beneficiarios, além de fortalecer a capacidade
institucional por meio de tecnologias e processos inovadores.

Entendemos que a gestao previdenciaria responsavel vai além do cumprimento das obrigagoes
legais; requer um compromisso continuo com a transparéncia, integridade e eficiéncia. Este plano
estratégico reflete, portanto, nao apenas nossos valores, mas a visao coletiva de uma administragao
comprometida em promover um ambiente previdenciario sélido, confiavel e alinhado as necessidades
dos servidores e beneficiarios.

A implementagao destas estratégias sera guiada por uma abordagem participativa, colaborativa e
centrada nas necessidades dos envolvidos. Estamos confiantes de que, através deste planejamento
estratégico, estabeleceremos um novo patamar de exceléncia na gestao previdenciaria de Sao José do

Rio Preto.
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MAPA ESTRATEGICO

Visdo
Ser reconhecida, em nivel nacional e, principalmente, pelos seus participantes e beneficiarios, como um
regime proprio de previdéncia social de exceléncia pela sua solidez financeira, modernidade, eficiéncia
operacional e atendimento de qualidade aos seus participantes.

Missao
Administrar os recursos garantidores em busca do equilibrio financeiro e atuarial do sistema previdenciario
municipal, assegurando o usufruto e manutengio dos beneficios de aposentadoria e pensao estabelecidos na
legislacdo previdenciaria, centrada em uma gestdo participativa, transparente ¢ de qualidade. Proporcionar
ao participante ¢ seus dependentes exceléncia no atendimento e nos servicos prestados.

Valores
Integridade, Etica, transparéncia, moralidade, produtividade, modernidade, cooperacio, respeito, inovacao,
exceléncia e responsabilidade na prestagdo de bons servigos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PARTES INTERESSADAS

OE1 — Garantir a Sustentabilidade do Regime Previdenciario
OE2 — Melhorar Continuamente a qualidade dos servicos prestados
OE3 — Facilitar o acesso aos setvicos previdenciatios

INOVACAO NA GESTAO

OE4 — Otimizar os processos previdenciarios
Processos Internos OE5 — Aprimorar ferramentas de gestio e melhorar infraestrutura
OEOG6 — Aprimorar o Programa RPP Digital e a Seguranca da Informacio

Protegdo Previdenciaria dos
Participantes e Beneficiarios
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EDUCAGCAO PREVIDENCIARIA

OE7 — Aprimorar meios de comunicagio e educagio

Aprendizado e Crescimento OES8 — Aprimorar o acesso as informagdes previdenciarias

GESTAO DE PESSOAS

OE9 — Capacitar e Certificar os Servidores

OE10 — Capacitar e certificar os conselheiros e membros do Comité de
Aprendizagem e Crescimento  Investimentos

OE11 — Criar um banco de talentos para capacitacio de servidores

interessados em participar dos 6rgios colegiados
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EFICIENCIA FINANCEIRA ‘
OE12 — Gerenciar Riscos e aprimorar a gestio dos investimentos
Processos Internos OE13 — Aprimorar a Compensagio Previdencidria

OE14 — Aprimorar o gerenciamento do ativo imobilidrio
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MISSAO, VISAO E VALORES

Missao:

Administrar os recursos garantidores em busca do equilibrio financeiro e atuarial do
sistema previdenciario municipal, assegurando o usufruto e a manutengao dos beneficios
de aposentadoria e pensao estabelecidos na legislacao previdenciaria, centrada em uma
gestdo participativa, transparente e de qualidade. Proporcionar ao participante e seus
dependentes exceléncia no atendimento e nos servigos prestados.

Visao:

Ser reconhecida, em nivel nacional e, principalmente, pelos seus participantes e
beneficiarios, como um regime proprio de previdéncia social de exceléncia pela sua
solidez financeira, modernidade, eficiéncia operacional e atendimento de qualidade aos
seus participantes.

Valores:
Etica, integridade, transparéncia, moralidade, produtividade, modernidade, cooperacao,
respeito, inovagao, exceléncia e responsabilidade na prestacao de bons servigos.

Com base nesses pilares fundamentais, a RIOPRETOPREV delineia seu
Planejamento Estratégico para os anos de 2024 a 2028. Este documento reflete o
compromisso em aprimorar a eficiéncia operacional e garantir a exceléncia no
atendimento aos participantes e beneficiarios do Regime Préprio de Previdéncia Social
do Municipio de Sao José do Rio Preto. Este plano é uma manifestagao do compromisso
da RIOPRETOPREV em servir com qualidade, transparéncia e responsabilidade.
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Objetivos e Acoes relacionados as Partes
Interessadas

Partes Interessadas

OE1 — Garantir a Sustentabilidade do Regime Previdenciario
Protegdo Previdenciaria dos ~ OE2 — Melhorar Continuamente a qualidade dos servigos
Participantes e Beneficiarios  prestados

OE3 — Facilitar o acesso aos servi¢os previdenciarios

As Partes Interessadas compreendem um conjunto variado de individuos e grupos que possuem
interesse, influéncia ou sao afetados pelas atividades e decisdes do Regime Préprio de Previdéncia Social
(RPPS). Isso inclui participantes ativos, aposentados, pensionistas, 6rgaos reguladores, sindicatos,
colaboradores do RPPS, entes patronais e a sociedade em geral. O cuidado e a protecio dos
participantes sao pilares fundamentais para o RPPS, visando garantir a estabilidade e seguranca dos
beneficios previdenciarios.

Os objetivos estratégicos OE1, OE2 e OE3 direcionam-se para atender as Partes Interessadas e
reforgar a Prote¢ao Previdenciaria dos Participantes:

OE1 - Garantir a Sustentabilidade do Regime Previdenciario:

Este objetivo é fundamental para assegurar a estabilidade financeira e a continuidade do regime
previdenciario. Busca-se equilibrar receitas e despesas, levando em conta projecOes atuariais,
investimentos responsaveis e acdes que fortalecam as bases financeiras do sistema. Estratégias como a
revisao periddica da legislagao, o acompanhamento atento das tendéncias economicas e a diversificagao
de investimentos sdo essenciais para alcangar esse objetivo. Garantir a sustentabilidade do regime
previdenciario ¢ crucial para manter o pagamento dos beneficios aos participantes no longo prazo.

OE2 - Melhorar Continuamente a qualidade dos servigos prestados:

Este objetivo destaca a importancia de oferecer servicos de alta qualidade aos participantes e
beneficiarios do sistema previdenciario. Isso pode ser alcangado por meio da implementa¢ao de praticas
de exceléncia operacional, como treinamento continuo da equipe, modernizacio dos processos,
atualizagdo tecnoldgica e uma abordagem centrada no cliente. A constante avalia¢ao da satisfacio dos
usuarios, feedbacks e analise de indicadores de desempenho sio passos cruciais para garantir a melhoria
continua dos servicos oferecidos.

OE3 - Facilitar o acesso aos servigos previdenciarios:

Facilitar o acesso aos servigos previdenciarios ¢ um compromisso crucial para promover a inclusio e o
atendimento eficiente aos participantes. Isso pode ser alcancado por meio da simplificacao de
procedimentos, digitalizacao de processos, ampliacio dos canais de atendimento (online, presencial,
telefone), além de uma comunicagao clara e acessivel. Garantir que os beneficiarios compreendam seus
direitos, deveres e os servicos disponiveis é fundamental para aumentar a eficacia e a eficiéncia na
prestagao dos servicos previdenciarios.

Esses trés primeiros objetivos estratégicos estao interligados e tém um papel crucial na gestao
previdenciaria. Ao garantir a sustentabilidade financeira, melhorar a qualidade dos servigos e facilitar o
acesso, a RIOPRETOPREV demonstra um compromisso abrangente com seus participantes e
beneficiarios, garantindo um sistema previdenciario confiavel e eficiente para o futuro.
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Agdes relacionadas ao OE1 — Garantir a Sustentabilidade do Regime Previdenciario:

Agdo 1

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agdo 2

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Atualizagio Constante da Base Cadastral dos Servidores Ativos, Aposentados e
Pensionistas

Cumprir exigéncias do Manual do Pr6-Gestao (Nivel IV);
Melhorar a qualidade do banco de dados da RIOPRETOPREV;
Aprimorar as informagoes disponiveis para realizagio das avaliacGes atuariais.

A precisio das avaliagdes atuariais do RPPS, possibilitada pela constante atualizacio da base
cadastral dos servidores, resulta em um planejamento financeiro e orcamentario mais eficaz para
o ente federativo.

Em 2025, a gestio de dados previdenciarios priorizara a atualizacdo e o aptimoramento dos
cadastros de servidores ativos, aposentados e pensionistas, com a realiza¢io das seguintes agdes:
a) Prova de Vida: Realizacdo da prova de vida anual para aposentados e pensionistas, com o
objetivo de atingir uma cobertura minima de 97%. Serdo utilizados o aplicativo "Minha
RIOPRETOPREV" ¢ os recursos disponibilizados pelo CADPREV, incluindo a integracdo com
o Portal GOV.BR, que facilita o acesso e a comprovagao; b) Censo Previdenciario: Realizacdo
de um novo censo previdenciario dos setvidores ativos, com meta de cobertura de 85%,
utilizando o aplicativo "Minha RIOPRETOPREV" para coleta de dados. Adicionalmente, as
seguintes a¢oes serdo mantidas continuamente ao longo de 2025: a) Cruzamento de dados dos
beneficiarios com o SIRC (Sistema Nacional de Informag¢des de Registro Civil); b) Coleta de
dados sobre atividades anteriores e dados dos dependentes no momento da admissio; c¢) Gestao
dedicada dos dados cadastrais por servidor designado; d) A revisdo constante dos instrumentos
legais da politica de recenseamento e a atualizacdo do instrumento legal relativo a politica de
digitalizagao e conversao da base documental em arquivos eletronicos também serdo priorizadas
em 2025, buscando desburocratizagio e seguranca.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servigo da Tecnologia da Informacao e
Comunicagao — PJ

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos ¢ Vantagens Fixas
Dotacao: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servicos de Terceiros

P

Gerenciamento adequado do patriménio, arrecadagio, pagamento, COMPREV e
concessio de beneficios.

Otimizar resultados e acoes.

Para garantir a sustentabilidade do regime, é necessario o gerenciamento de todas as areas de
atuagdo, em especial no que tange as rotinas administrativas das atividades relacionadas as areas
de risco.

Para aprimorar a gestao e atender as exigéncias do nivel IV da versao vigente do manual do Pr6-
Gestao RPPS, até setembro de 2025, sera realizada a atualizagao e revisao completa dos manuais
de procedimentos. As a¢ées incluem: a) Definicao de medidas e padrées de desempenho para o
acompanhamento das areas; b) Implantacdo de melhorias nos processos licitatérios, buscando
maior eficiéncia e transparéncia; ¢) Aprimoramento do controle de patrimoénio, garantindo a
adequada gestdo dos bens; d) Adequacio de todos os mapeamentos e manualizacGes as
melhorias realizadas no sistema de gestdo e a adogdo de novas tecnologias.

PPA Agio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servi¢o da Tecnologia da Informacao e
Comunicagao — PJ

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas
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Agao 3
Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agio 4

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agao 5

Objetivos

Justificativa

Otimizagdo da Gestdo Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia.

Otimizar resultados e agoes da politica de gestao do déficit técnico atuarial.

A Gestado Atuarial constitui importante ferramenta de monitoramento dos resultados atuariais
dos planos de custeio e de beneficios e de gerenciamento do RPPS.

Para dar continuidade ao atendimento dos requisitos do Pr6-Gestao Nivel IV, que visa aprimorar
a gestdo e garantir maior transparéncia, o estagio atual da agdo foca nas seguintes frentes, além
da avaliacdo atuarial anual:1. Elaboracio e Acompanhamento de Documentos Técnicos: a)
Relatério de Gestdo Atuarial (Versdo Pro-Gestdo): Apresentard uma analise abrangente dos
resultados das avaliacOes atuariais dos trés ultimos exercicios, comparando a evolucio das
receitas e despesas (estimadas vs. executadas) e focando em indicadores de equilibrio financeiro
e atuarial; b) Estudo Técnico de Aderéncia das Hipoteses: Avaliard a aderéncia das hipoteses
biométricas, demograficas, economicas e financeiras do plano. A dltima atualizacdo (2024) foi
utilizada na avaliacio atuarial de 2025; c¢) Avaliacao da Eficacia do Plano de Trabalho Atuarial:
Avaliara o plano publicado em 2025, propondo altera¢oes conforme necessario, com base nos
resultados atuariais e nas mudancas de cenario. 2. Aprimoramento de Metodologias e
Ferramentas: a) Melhoria da metodologia do Demonstrativo de Ganhos e Perdas Atuariais; b)
Elaborag¢io da matriz de riscos atuariais ou documentos equivalentes; ¢) Melhoria do termo de
referéncia para a contratacio de setvicos de consultoria e assessoria atuarial. 3. Governanga: a)
Possuir servidores ou estagiarios com conhecimentos basicos em econometria, matematica e
estatistica para a verificacdo dos estudos atuariais realizados pelo profissional contrato.4.
Transparéncia e Prestacdo de Contas: Todos os relatérios atuariais serdo divulgados no site da
RIOPRETOPREV. Os resultados das avaliagdes atuariais anuais serdo registrados no Relatério
de Gestao Corporativa, fornecendo informagGes cruciais aos dirigentes e conselhos para o
acompanhamento continuo da solvéncia e liquidez do plano, contribuindo para a exceléncia da
gestao.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Servicos de Consultoria

Certificagiao do Regime Proprio de Previdéncia Social.

Buscar a manutengio da certificagio no Programa Pr6-Gestao RPPS — Nivel IV;

Adotar melhores praticas de gestio previdenciaria, que proporcionem maior controle dos ativos
e passivos e mais transparéncia no relacionamento com os segurados e a sociedade;
Implantacio de boas praticas de gestao.

Manter a condicdo de investidor profissional e aprimorar continuamente os processos de
governanga corporativa.

Manutencio das a¢oes previstas no Manual do Pr6-Gestao para o Nivel IV, para atendimento da
auditoria de manutencio a ser realizada no ano de 2025.

PPA Acao: 2059 — Manutencao Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotaciao: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Servicos de Consultotia

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servicos de Terceiros PJ

Implementagio de Politicas Previdenciarias de Saude e Segurancga do Servidor.

Promover agoes voltadas a promogao e prevencdo em saide e seguranca dos servidores publicos

municipais de Sdo José do Rio Preto.

Aprimorar e expandir o programa de promogio e prevencido em saiude e seguranca no trabalho
direcionado aos servidores do municipio, visando, no longo prazo, a prevenc¢io de beneficios por

incapacidade permanente.
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Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agao 6

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Realizar agoes educativas para promocao e prevencao em saide e reducio dos acidentes de trabalho,
bem como propor o aprimoramento das normas e acGes concernentes a readaptacao funcional. A
equipe responsavel pela elaborac¢io sera a transdisciplinar, vinculada a Coordenadoria de Gestao de
Beneficios. Programas permanentes propostos pela equipe transdisciplinar (2024): RioPretoPrev +
Caminhos e RIOPRETOPREV Itinerante, dentre outros.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Fortalecimento da Integridade do RPPS por meio do Coédigo de Etica, Conduta e
Integridade

Fortalecer ainda mais a integridade e ética no Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS) por
meio da valorizacio do Cédigo de Etica e Conduta como instrumento de gestio. Promover uma
cultura organizacional pautada em valores éticos, reforcando a transparéncia e a confianca nos
servicos prestados pelo RPPS.

O fortalecimento da integridade e ética no RPPS ¢é fundamental para garantir a confianca dos
beneficiarios, servidores e demais stakeholders, além de assegurar um ambiente de trabalho ético e
transparente.

Com o objetivo de aprimorar o marco ético da institui¢io, o Cédigo de Etica ¢ Conduta do RPPS
sera revisado durante o primeiro semestre de 2025, com a inclusao do conceito de integridade e o
alinhamento s melhores praticas. A valotizacio e o fortalecimento continuo da Comissio de Etica
e Conduta assegurardo sua autonomia na promogdo e fiscalizacdo dos principios éticos e de
integridade estabelecidos.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Agdes relacionadas ao OE2 - Melhorar Continuamente a qualidade dos servigos prestados:

Acgdo 7

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agao 8

Objetivos

Justificativa

Agilidade na Analise de Processos de Concessdo de Aposentadoria e Pensio por Morte

Implementar medidas para manutencio da agilidade na analise dos processos administrativos de
concessao de aposentadotia e pensdo por morte;

Assegurar maior eficiéncia e celeridade nos procedimentos de analise e concessio de beneficios
previdenciarios.

Manter a celeridade dos procedimentos de analise e concessao dos beneficios previdenciarios é
crucial para oferecer um setvigo eficaz aos segurados, atendendo as suas necessidades.

Aprimorar continuamente a eficiéncia na analise e concessao de beneficios previdenciarios, por meio
do monitoramento de indicadores de desempenho, divulgacao transparente no relatério de gestio
corporativa e progressiva automatizagao das rotinas no novo sistema de gestao previdenciaria, com
o objetivo de reduzir o tempo médio de processamento.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Coleta de Avaliagido do Atendimento

Realizar coleta periédica de avaliagGes sobre o atendimento oferecido aos segurados, tanto no
ambiente virtual quanto no presencial; Instituir Mecanismo Eletronico de Registro dos
Atendimentos Presenciais, com envio de formulario de afericdo da qualidade do atendimento ao
segurado. Identificar oportunidades de melhoria com base nas avaliag6es recebidas.

Coletar avaliagoes regulares sobre o atendimento prestado permite identificar areas de melhoria e
pontos fortes, contribuindo para aprimorar continuamente a qualidade do servigo oferecido.
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Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agao 9

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Manutencio e melhoria da coleta de avaliacoes regulares do atendimento oferecido. Divulgacio dos
Indicadores no Relatorio de Gestdo Corporativa.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacao e

Comunicagao — PJ

Manutengdo de Convénio com o INSS para Emissio de Certidio de Tempo de
Contribuigdo (CTC)

Manter o convénio firmado com o INSS para simplificar e agilizar o processo de obtengio da
Certiddo de Tempo de Contribuicao (CTC) para os servidores municipais.
Facilitar e otimizar a obtencao dos documentos necessarios para aposentadoria dos servidores.

O convénio com o INSS facilita o processo de obten¢ao da CTC, tornando mais eficiente e 4gil a
preparagao para a aposentadoria dos servidores municipais, reduzindo a burocracia na obten¢io dos
documentos necessatios.

A RIOPRETOPREV mantera o convénio com o INSS e buscara acdes conjuntas para agilizar a
solicitacdo e das CTCs de tempo privado dos servidores municipais.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Acbes relacionadas ao OE3 - Facilitar o acesso aos servigos previdenciarios:

Acido 10

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Acgao 11
Objetivos

Justificativa

Estagio

Melhorias no Sistema de Autoatendimento e Central de Atendimento.

Melhorar ao segurado o acesso ao servigo de consulta de seu extrato de contribui¢Ges, simula¢do
de aposentadoria, consulta a demonstrativo de pagamentos e informes de rendimentos.
Permitir/aptimorar também o recadastramento do servidor ativo pelo autoatendimento, aplicativo
ou formulario digital, bem como a realizacgio de protocolos e aberturas de processos
administrativos por meio da central de atendimento e aplicativo de atendimento.

Permitir que o servidor e beneficidrio tenha acesso aos servicos da RIOPRETOPREV sem ter que
se deslocar até a sede da entidade.

A contratacdo de novos sistemas em 2024, com destaque para o sistema de gestdo previdenciaria
com funcdo integradora, permitiu avancos significativos no autoatendimento (site e aplicativo
“Minha RIOPRETOPREV”). Visando aprimorar ainda mais a experiéncia do segurado, a meta
para 2025 ¢é a criacdo de uma plataforma unificada de informagdes e servigos, centralizando o
atendimento e desburocratizando o acesso a todos os servicos.

PPA Agio: 2059 - MANUTENGAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informagao e
Comunicagao — P]J

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Migragio para Novo Portal, Criagdo de Site Proprio e fortalecimento das redes-sociais.
Transmitir informacSes de forma transparente e eficiente ao servidor.

Facilitar o uso dos servigos digitais e acesso as informacées previdenciarias pelos segurados e
beneficiatios.

Para o ano de 2025, a RIOPRETOPREYV implementara seu site oficial (préprio) e fortalecera a
comunicacao nas redes sociais, visando centralizar informacdes e servicos, oferecendo uma
experiéncia digital amigavel e transparente. O desenvolvimento do site priorizara linguagem clara,
layout intuitivo e responsivo, centralizacdo de informacoes institucionais, legais e sobre beneficios,
além de servicos online como consulta de contracheque, simulacio de aposentadoria e

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://riopretoprev.1doc.com.br/verificacao/649E-0A92-0235-BC3A e informe o cédigo 649E-0A92-0235-BC3A

Assinado por 1 pessoa: ADRIANO ANTONIO PAZIANOTO

5]
]

-4
g

¥



Fonte
Orgamentaria

Agio 12

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Acgdo 13

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

acompanhamento de processos, com tigorosos padrdes de seguranca, acessibilidade e integracdo
com outros sistemas. Paralelamente, a presenca nas redes sociais sera intensificada com conteudo
periédico e relevante sobre transparéncia ativa (divulgacio de informagbes sobre a gestdo),
educacio previdenciaria (conceitos, direitos, dicas e programas da RIOPRETOPREV) e prestagdo
de contas (resultados das a¢oes), incentivando a interagdo com o publico e integrando as redes com
o site. As etapas de implementagdo do site abrangerdo planejamento, design, desenvolvimento,
testes, lancamento ¢ monitoramento continuo, com recursos dedicados e indicadores de sucesso
que medirdo o alcance, engajamento e satisfagao dos usuarios em ambas as plataformas digitais.

PPA  Agio: 2059 -  MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 -
Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio
Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Reestabelecimento do Atendimento Itinerante dos Servidores Ativos

Promover a¢oes voltadas a aproximagio do publico-alvo com a gestaio da RIOPRETOPREV.
Cientificar os servidores sobte a necessidade de atualizacao constante da base cadastral.
Promover conhecimento da situa¢ido previdenciaria de cada um dos servidores.

Apresentar os canais de atendimento digital da RIOPRETOPREV.

Prestar melhores servicos aos segurados ativos dos 6rgdos municipais de forma itinerante, para
atualizacio cadastral e prestacao de informagoes previdenciarias.

A RIOPRETOPREV expandira o alcance do Atendimento Itinerante em 2025, mantendo o foco
nas escolas durante os HTPCs e intensificando a divulgagido em outras secretarias, com o objetivo
de levar os servicos previdenciarios diretamente aos locais de trabalho. A autarquia priorizara a
aquisi¢do de equipamentos modernos e compativeis para assegurar a qualidade e a eficiéncia do
atendimento, de acordo com a necessidade e a disponibilidade or¢amentaria.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos ¢ Vantagens Fixas

Inclusio Digital dos Servidores Ativos e Inativos

Facilitar o uso dos servicos digitais e acesso as informagdes previdenciarias pelos segurados e
beneficiarios.

Prestar melhores servicos aos segurados e beneficiarios, facilitando o acesso destes aos servigos
previdenciarios.

Continuar, no ano de 2025, a capacitacio para inclusio digital dos servidores aposentados através
de acbes educativas do Projeto Longevldade (cursos, oficinas, rodas de conversa e material
educativo).

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagio: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Objetivos e Acoes relacionados a Inovacgao na

Processos Internos

Gestao

OFE4 — Otimizar os processos previdenciarios

OE5 — Aprimorar ferramentas de gestao e melhorar
infraestrutura

OEO6 — Aprimorar o Programa RPP Digital e a Seguranca da
Informacao
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A constante evolu¢ao tecnoldgica e as mudangas no cenario economico demandam um olhar
inovador e proativo na gestdo dos Regimes Préprios de Previdéncia Social (RPPS). A busca por
eficiéncia operacional, seguranca da informacdo e aprimoramento na prestagdo de servigos
previdenciarios sio pontos essenciais para a sustentabilidade e exceléncia desse sistema.

Nesse contexto, os objetivos estratégicos OE4, OE5 e OEG6 do plano previdenciario do RPPS
de Sdo José do Rio Preto assumem um papel fundamental na promogao da inovagdo nos processos
internos:

OE4 - Otimizar os processos previdenciarios:

Este objetivo destaca a importancia de aprimorar e tornar mais eficientes os processos internos
relacionados a administragdo previdenciaria. O foco esta na identificagdo, analise e aprimoramento de
fluxos de trabalho, procedimentos e sistemas utilizados no gerenciamento dos beneficios
previdenciarios. A otimiza¢ao dos processos pode incluir a automagao de tarefas, a simplificacao de
etapas e a eliminagao de desperdicios, visando maior eficiéncia operacional e reducio de custos.

OES5 - Aprimorar ferramentas de gestdo e melhorar infraestrutura:

Este objetivo concentra-se na modernizagiao e no fortalecimento da infraestrutura tecnologica e de
gestao do Regime Proprio de Previdéncia Social. Isso implica investir em sistemas, métodos de trabalho,
tecnologias, equipamentos e ferramentas de gestdo que possibilitem um melhor controle, analise e
tomada de decisao. A melhoria da infraestrutura visa aumentar a eficiéncia, a agilidade e a confiabilidade
na administraciao dos recursos previdenciarios.

OEG - Aprimorar o Programa RPP Digital e a Seguranga da Informagao:

Este objetivo enfatiza a importancia da digitalizacao e da seguranca da informa¢ao no ambiente
previdenciario. O foco esta na melhoria do Programa RPP Digital, abrangendo desde a digitalizacao de
processos até o aprimoramento dos sistemas de seguranca da informacdo. Isso busca garantir a
integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados dos participantes, fortalecendo a confianca
e a protecao dos ativos informacionais do regime previdenciario.

Esses objetivos estratégicos estao direcionados para aprimorar a eficiéncia operacional,
modernizar a infraestrutura tecnoldgica, garantir a seguranga dos dados e promover a inovagao nos
processos internos do Regime Préprio de Previdéncia Social. Ao otimizar os processos, melhorar a
infraestrutura e fortalecer a seguranca da informacio, a organizacao busca atingir maior eficiéncia,
agilidade e confiabilidade na gestdo previdenciaria, contribuindo para um ambiente mais eficaz e seguro
para todos os envolvidos.

Acles relacionadas ao OE4 - Otimizar os processos previdenciarios:

Acgao 14 Digitalizac4do dos processos fisicos do acervo
Objetivos Digitalizar e catalogar os processos de concessio de beneficios, contabeis, de compras e juridicos.
Justificativa Digitalizacao de documentos impressos, necessatios a instrucio dos autos do 1DOC (processo

eletronico), conforme previsto em Instrucio Normativa.

Estagio Ja em execucio e com previsio de término até 2027.
Fonte PPA Acao: 2059 — Manutencio Geral - Fonte: 04
Orgamentaria Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicagao - PJ

Agao 15 Revisido constante dos fluxos dos processos eletronicos

Objetivos Revisar e melhorar constantemente o fluxo dos processos de concessao de beneficios, compras, de
instru¢io de autos judiciais, modelos de pareceres, despachos e outros documentos.
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Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agio 16

Objetivos
Justificativa
Estagio

Fonte
Orgamentaria

Tornar ainda mais efetiva a implementacio dos processos eletronicos via IDOC.

Programar e Revisar o Workflow basico de todos os processos administrativos e protocolos no ano
até o ano de 2025, conforme possibilidade, refletindo o mapeamento e manualizagio realizados.

PPA Acao: 2059 — Manutencio Geral - Fonte: 04

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicagao — P]J

Treinamento/Atualizagdio de Treinamento no sistema 1DOC para os servidores e
conselheiros da RIOPRETOPREYV.

Treinar os servidores e conselheiros sobre o uso das ferramentas basicas do 1DOC.

Viabilizar a utilizacdo de processos eletronicos via 1DOC.

Treinamento previsto para ser realizado anualmente pelos servidores.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacao: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicagao - PJ

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Acgoes relacionadas ao OE5 - Aprimorar ferramentas de gestdao e melhorar infraestrutura:

Agiao 17

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte

Orgamentaria

Agao 18

Objetivos

Manutengdo do trabalho a distdncia parcial nas modalidades teletrabalho e por gestio
diferenciada para os servidores do Regime Préprio como politica de produtividade e
motivagio.

Modernizar a gestio de pessoal com maior foco na produtividade e no resultado. O trabalho a
distancia aumenta a produtividade e reduz custos administrativos, além propiciar aumento na
qualidade de vida e motivacdo dos servidores.

O trabalho a distdncia parcial tem potencial para contribuir com a redugdo de custos
administrativos, como despesas de funcionamento e de outros bens e servigos disponibilizados na
entidade, bem como gerar ganhos e beneficios para os servidores que participem do programa de
gestdo, impactando diretamente na qualidade de vida dos participantes, aumentando a motivacio
dos profissionais e a retencdo dos talentos, além de melhorar a produtividade.

As propostas visam consolidar os ganhos e avancar em novas areas, aproveitando o aprendizado e
a infraestrutura existentes. As principais frentes sdo: a) adequacdo da estrutura ao atual quadro de
servidores, bem como as rotinas necessarias para disponibilizacio de atendimento presencial por
atendimento; b) refinar o acompanhamento e avaliacio, com sistema de gestdo de tarefas online e
indicadores mais especificos. c) garantir acesso a ferramentas e recursos, com foco em seguranga da
informagao e suporte técnico. e) fortalecer a comunicagao, colaboragio e bem-estar dos servidores
remotos; f) aprimorar os canais digitais, com foco em usabilidade, acessibilidade e automagao. g)
criar ferramentas para as chefias coordenarem as equipes em teletrabalho; f) monitorar e divulgar
os resultados do programa de forma transparente.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA
Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e

Comunicagao - PJ

Elaborar estudos para verificar a viabilidade de construgio ou locagio de nova sede
Administrativa, ou adaptagio/melhorias do prédio atual com vistas a4 maior acessibilidade
e economia de recursos.

Reduzir a estrutura fisica da entidade com a introdugdao de novas metodologias de trabalho, com
consequente diminui¢ao do gasto administrativo.

Melhorar a eficiéncia energética da sede da RIOPRETOPREV.

Melhorar a eficiéncia ambiental da atuagao da RIOPRETOPREV.
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Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agio 19

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Diante da modernizacio da gestao, a atual estrutura fisica da entidade pode ser otimizada, de modo
a que podem ser realizados estudos para adaptacdo da sede atual ou mudanca de sede para outro
prédio mais eficiente, observando a acessibilidade aos segurados, bem como com a possibilidade de
economia de recursos naturais.

A RIOPRETOPREYV priotizara a otimizacdo de sua estrutura fisica no biénio 2025/2026, com o
objetivo de oferecer um ambiente mais acessivel, sustentavel e eficiente para seus segurados e
servidores. As seguintes etapas serdo realizadas: a) Estudos de Viabilidade (2025): Realizar estudos
técnicos e financeiros para avaliar a viabilidade de adaptacao da sede atual ou mudanca para um novo
imovel. Esses estudos considerardo os critérios de acessibilidade, eficiéncia energética, economia de
recursos hidricos, otimiza¢do de espagos, localizacio e custos; b) Tomada de Decisao (Inicio de
2026): Com base nos resultados dos estudos de viabilidade, a ditecio da RIOPRETOPREV tomara
a decisio sobre a melhor alternativa: adaptacdo da sede atual ou mudanga para um novo imével. C)
Implementacido (Ao longo de 2026): Implementar a decisio tomada, seja a reforma da sede atual ou
a mudanga para um novo imovel.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixa

Revisdo da legislagdo

Atualizagdo e adequacio a legislacio federal e diretrizes da SEPREV/Ministério do Trabalho e
Previdéncia

A constante atualizacdo da legislacdo federal exige a revisio periédica das normas locais para garantir
a conformidade legal do RPPS, evitar riscos juridicos e assegurar a sustentabilidade do sistema
previdencidrio municipal. A adequacio a legislacao federal e as diretrizes da Ministério da Previdéncia
¢ fundamental para a credibilidade e a transparéncia da RIOPRETOPREV.

Se necessario, adequaremos a Lei Municipal a legislacio federal, por meio de mapeamento,
elaboracdo de minutas e acompanhamento legislativo, visando a conformidade legal do RPPS

PPA Acio: 2059 — Manutencio Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Acdes relacionadas ao OE6 - Aprimorar o Programa RPP Digital e a Seguranga da

Informacgao:

Agdo 20

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Aprimoramento do Programa RPP Digital

esenvolver, implementar e aprimorar o Programa igital, visando modernizar e otimizar os
Desenvolver, implementar rimorar o Programa RPP Digital, visando modernizar e otimizar
processos previdenciarios por meio de solucoes tecnolégicas inovadoras.

O Programa RPP Digital busca promover a digitalizacio dos servigos e processos previdenciarios,
oferecendo maior agilidade, eficiéncia e transparéncia na gestao dos servigos. A implementagao desse
programa é fundamental para acompanhar as demandas tecnoldgicas atuais e aprimorar a experiéncia
dos participantes.

O programa RPP Digital passara por um processo continuo de melhoria em 2025, buscando
aprimorar a experiéncia do usuario por meio da oferta de novos servicos digitais e da avaliacdo
constante de sua eficicia.

PPA Acao: 2059 — Manutencao Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicagao — P]J

Dotac¢io: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Setvicos de Consultotia

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Setrvicos de Terceiros PJ
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Acdo 21

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agio 22

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Aprimoramento da Politica de Seguranga da Informagdo e Fortalecimento do Comité de
Seguranga da Informagio

Aprimorar e fortalecer a politica de seguranca da informacio da RIOPRETOPREV, bem como
consolidar e fortificar o Comité de Seguranca da Informacio, visando proteger os dados
previdenciarios e mitigar riscos cibernéticos.

A constante evolucio das ameacas cibernéticas requer uma politica de seguranca da informacio
robusta e um Comité especializado para lidar com esses desafios. Essa acdo busca garantir a
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacoes previdenciarias, reforcando a
protecio dos dados dos participantes.

Realizar a revisdo e atualizacido periddica (anual) da politica de seguranca da informacio, que deve
estar alinhada as melhores praticas e normas vigentes. Promover o fortalecimento do Comité de
Seguranca da Informacédo. Buscar, junto aos prestadores de servico, promover medidas adicionais de
seguranca cibernética, como testes de penetracdo, monitoramento continuo e auditorias regulares.
Realizagdo de treinamentos e capacitagbes regulares para os colaboradores, promovendo a
conscientiza¢io sobre seguranca da informacio.

PPA Acgao: 2059 — Manutencao Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Adequagio a LGPD e Reforgo da Politica de Privacidade de Dados Pessoais

Assegurar a conformidade da RIOPRETOPREYV com a Lei Geral de Prote¢io de Dados (LGPD) e
fortalecer a Politica de Privacidade de Dados Pessoais, garantindo a seguranca e o tratamento
adequado dos dados dos participantes.

A LGPD estabelece diretrizes rigorosas para o tratamento de informacdes pessoais, requerendo
medidas especificas para proteger a privacidade e a seguranca desses dados. A implementacio e
fortalecimento da Politica de Privacidade de Dados Pessoais sdo cruciais para atender aos requisitos
legais e proteger os direitos dos participantes do regime previdenciatio.

Realizar a andlise detalhada dos procedimentos atuais em relagdo a LGPD para identificar lacunas e
areas que necessitam de ajustes (2025); Revisdo e atualizagdo constante da Politica de Privacidade de
Dados Pessoais da RIOPRETOPREYV, alinhando-a aos requisitos da LGPD; Manutengao de
medidas técnicas e organizacionais para garantir a seguranca dos dados pessoais, como criptografia,
controle de acesso e anonimizac¢do quando apropriado; Treinamento continuo dos colaboradores
sobre as diretrizes da LGPD e as politicas internas de privacidade de dados.

PPA Acao: 2059 — Manutencio Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicacao — PJ

Dotacao: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Setvicos de Consultoria

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Setrvicos de Terceiros PJ

Objetivos e Acoes relacionados a Educacao

Aprendizado e Crescimento

Previdenciaria

OE7 — Aprimorar meios de comunicag¢ao e educagiao
OES8 — Aprimorar o acesso as informagdes previdenciarias

A Educacao Previdenciaria ¢ uma ferramenta essencial para a conscientiza¢ao e compreensao dos
direitos, deveres e beneficios previdenciarios. O constante aprendizado e desenvolvimento no contexto
previdenciario desempenham um papel crucial na capacitagio dos participantes e beneficiarios,
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garantindo que possuam conhecimentos relevantes para tomar decisoes informadas sobre seu futuro
financeiro.

Os objetivos estratégicos OE7 e OE8 do Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS) de Sao
José do Rio Preto direcionam esforcos para fomentar a Educagdo Previdenciaria e o continuo
aprendizado:

OE7 - Aprimorar meios de comunicagao e educagio:

Este objetivo destaca a importancia de melhorar os canais de comunicagao e de promover a educagao
previdenciaria para os participantes e beneficiarios. Envolve aprimorar a forma como a informagao
sobre previdéncia ¢é transmitida, utilizando meios mais eficazes e acessiveis, como materiais educativos,
palestras, workshops, plataformas digitais, entre outros. O objetivo ¢é oferecer informagoes claras,
compreensiveis e acessiveis, incentivando o entendimento dos direitos, deveres e beneficios
previdenciarios.

OES - Aprimorar o acesso as informagdes previdenciarias:

Esse objetivo enfatiza a necessidade de facilitar o acesso dos participantes e beneficiarios as
informagoes relacionadas a previdéncia. Isso pode ser alcangado por meio da melhoria dos sistemas de
informacao, websites, canais de atendimento ao cliente e ferramentas de consulta. O objetivo é garantir
que os participantes possam acessar informagoes relevantes sobre seus beneficios, contribui¢bes, regras
e demais aspectos previdenciarios de forma simples, rapida e confiavel.

Esses dois objetivos estratégicos (OE7 e OES) estao intrinsecamente relacionados a educagio
previdenciaria e ao acesso a informagdo. Ao aprimorar os meios de comunicagao e educagao, assim
como facilitar o acesso as informagdes previdenciarias, a organizagdo busca promover uma
compreensio mais ampla e clara sobre a previdéncia entre os participantes e beneficiarios. Isso
contribui para capacitar os individuos a tomarem decisdes informadas sobre seus beneficios e direitos
previdenciarios, fortalecendo, assim, o conhecimento e a confian¢a dos envolvidos com o sistema
previdenciario.

Acdes relacionadas ao OE7 — Aprimorar meios de comunicagio e educagao:

Acido 23 Melhoria na Politica de Educagido Previdenciaria

Objetivos Desenvolver um conjunto de agbes de capacitacdo, qualificacdo, treinamento e formacio
especifica, ofertadas aos segurados e beneficiarios em geral, a respeito de assuntos relativos a
compreensao do direito a previdéncia social e seu papel como politica publica, a gestio,
governanga e controles do RPPS em seus mais variados aspectos;

Divulgacio de informagées relativas ao resultado da gestaio da RIOPRETOPREV;
Desenvolver a comunicaciao digital da RIOPRETOPREV;

Desenvolver acbes relacionadas a melhoria da qualidade de vida dos segurados do RPPS, como
a promocao da saide, prevencio de doencas, educacio financeira, planejamento e transicao para
a aposentadoria, vida durante a aposentadoria e envelhecimento ativo.

Justificativa Melhotia das a¢oes e otimizacao dos resultados.

Estagio Realizar gestGes junto ao ente para implementacdo efetiva de a¢oes relacionadas a educacio
previdenciaria e a melhoria da qualidade de vida dos segurados do RPPS, por meio de parceria
com a Escola de Gestio Publica - EGP e outros 6rgios/secretarias (2025). Promogio do canal
educativo no youtube/facebook para divulgacio de informag¢des sobre o RPPS (2025/2020).
Continuidade e melhoria dos programas (2025): PEP — Programa de Educacao Previdencidria,
PREPA-ACAO — Programa para Preparagio para aposentadoria, RIOPRETOPREV + Caminkos ¢

Longevldade.
Fonte PPA Acio: 2059 — Manutencio Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
Orcamentaria ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Agdes relacionadas ao OE8 — Aprimorar o acesso as informagdes previdenciarias:
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Acio 24

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agio 25

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Transparéncia

O objetivo da a¢do é estabelecer a publicidade como preceito geral e o sigilo como exce¢iao
(conforme Lei n°® 12.527/2011), promovendo a instituicio e a divulgacio de informagdes de
interesse publico, independente de solicitacio; desenvolver a utilizacio de meios de comunicac¢io
viabilizados pela tecnologia da informacdo para fortalecimento da transparéncia; fomentar a
cultura de transparéncia; fomentar o desenvolvimento do controle social;

Desenvolver um conjunto de agdes para disseminar a cultura da transparéncia como forma de
fortalecer o controle social e pata coibit/extitpat qualquer possibilidade de ocorténcia de casos de
desvio e corrupgao.

Para 2025, a RIOPRETOPREYV implementara uma estratégia de comunicagao digital aprimorada,
com o objetivo de otimizar a divulgacdo de informagSes relevantes para os segurados, priorizando
a clareza, a acessibilidade e a interacao nas redes sociais, em consonancia com a LGPD e a politica
de privacidade da autarquia.

PPA Acao: 2059 — Manutencao Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicagao - PJ

Revisdo e atualizagdo das Cartilhas Previdenciarias da RIOPRETOPREV

Atualizar e revisar as cartilhas previdenciarias da RIOPRETOPREYV, oferecendo informagdes
claras, atualizadas e acessiveis aos participantes do regime previdenciatio.

A atualizacio das cartilhas previdenciarias ¢ crucial para garantir que os participantes tenham acesso
a informagoes precisas e compreensiveis sobre seus direitos, beneficios e demais procedimentos
previdenciarios, promovendo transparéncia e melhor entendimento.

Realizar Revisao anual do conteido das cartilhas, com foco na clareza e atualizacio das
informagées. Diagramacido e design atualizados para tornar o conteddo mais atrativo e de facil
compreensio. Disponibilizacdo das cartilhas atualizadas em versdo digital para os participantes.

PPA Acio: 2059 — Manutencio Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotagio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicagao - PJ

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servigos de Terceiros PJ

Objetivos e Acoes relacionados a Gestao de

Aprendizagem e Crescimento

Pessoas

OE9 — Capacitar e Certificar os Servidores

OE10 — Capacitar e certificar os conselheiros e membros do
Comiteé de Investimentos

OE11 — Criar um banco de talentos para capacitacio de
servidores interessados em participar dos 6rgaos colegiados

A Gestao de Pessoas é um pilar fundamental para o sucesso de qualquer organizagao,
especialmente em um contexto previdenciario, onde a competéncia, atualizagdo e comprometimento
dos colaboradores desempenham um papel crucial na eficiéncia e eficicia da administracao
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previdenciaria. O aprendizado continuo e o crescimento profissional dos colaboradores sio pegas-
chave para o fortalecimento e aprimoramento das praticas no Regime Préprio de Previdéncia Social
(RPPS).

Os objetivos estratégicos OE9, OE10 e OE11 do RPPS de Sao José do Rio Preto direcionam-se
para a Gestao de Pessoas, Aprendizado e Crescimento:

OEDY - Capacitar e Certificar os Servidores:

Este objetivo visa a capacitagdo continua e certificagdio dos servidores envolvidos na gestao
previdenciaria. Isso inclui treinamentos especificos para aprimorar habilidades técnicas, atualizagoes
regulatorias, desenvolvimento de competéncias e obtengao de certificagdes pertinentes ao contexto
previdenciario. O objetivo é garantir que os colaboradores estejam aptos e atualizados para
desempenhar suas funcées com eficiéncia e conhecimento atualizado.

OEI10 - Capacitar e certificar os conselheiros e membros do Comité de Investimentos:

Este objetivo concentra-se na capacitagao e certificagdo dos membros dos 6rgaos colegiados, como os
conselheiros e membros do Comité de Investimentos. O objetivo é fornecer conhecimento técnico,
habilidades analiticas e compreensio aprofundada dos aspectos regulatérios e de gestao de
investimentos, para que possam tomar decisoes fundamentadas e responsaveis sobre os investimentos
do regime previdenciario.

OEI11 - Criar um banco de talentos para capacitagdo de servidores interessados em participar
dos 6rgios colegiados:

Esse objetivo visa identificar e desenvolver potenciais talentos entre os servidores interessados em
participar dos 6rgaos colegiados, como conselhos e comités. Isso envolve a criagdo de um banco de
talentos para identificar e preparar esses servidores, oferecendo oportunidades de desenvolvimento,
capacitagao especifica e mentorias para fortalecer as habilidades necessarias para atuarem nesses 0rgaos.

Esses trés objetivos estratégicos (OE9, OE10 e OE11) estao voltados para a capacitagao,
certificagao e identificacao de talentos dentro da equipe de trabalho ligada a gestio previdenciaria. Ao
capacitar os servidores, os conselheiros e membros dos comités de investimentos, e ao criar um banco
de talentos, a organizagao visa fortalecer o conhecimento técnico, promover habilidades especificas e
identificar potenciais lideres, contribuindo para a exceléncia na gestdo e na governan¢a do Regime
Préprio de Previdéncia Social.

Agdes relacionadas ao OE9 - Capacitar e Certificar os Servidores:

Agdo 26 Capacitagido do quadro de servidores da RIOPRETOPREV

Objetivos Padronizacao de processos;
Melhorias nas praticas de gestao;
Compartilhamento do conhecimento;
Atendimento ao disposto no inc. II do art. 8°-B da Lei 9.717/98.

Justificativa Oferecer servicos de qualidade e preservar a qualidade de gestio da RIOPRETOPREV

Estagio Em 2025, a RIOPRETOPREV mantera a revisio continua do Plano Permanente de Capacitacio,
adequando-o as novas versdes do Manual de Certificagao Profissional e do Pr6-Gestio RPPS.
Serdo oferecidos treinamentos em Formacdo Basica e Gestao Previdencidria, regras de
aposentadoria e pensdo por morte (apds curso de atualizagio anual), sistema financeiro e de
investimentos (ap6s curso de atualizacdo anual), e gestdo previdenciaria (ap6s curso de atualizagao
anual), além de preparar os servidores e diretores para a certificagdo profissional adequada. A
primeira Semana de Capacitacio da RIOPRETOPREV, com cursos presenciais, também sera
realizada.
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Fonte
Orgamentaria

PPA Acao: 2059 — Manutencao Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servicos de Terceiros PJ

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacao: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Servicos de Consultoria

Acdes relacionadas ao OE10 - Capacitar e certificar os conselheiros e membros do Comité de

Investimentos:

Acio 27

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Capacitagdo dos Membros do Conselho Fiscal, Conselho Municipal de Previdéncia e
Comité de Investimentos da RIOPRETOPREV

Aprimorar a expertise técnica e pratica dos membros;

Garantir a compreensio abrangente das responsabilidades e normativas relacionadas a gestdo
previdenciaria;

Fornecer informacGes atualizadas sobre as diretrizes e regulamentos aplicaveis ao ambito
previdenciario;

Assegurar a conformidade e a qualidade nas tomadas de decisdao dos 6rgaos colegiados.
Desenvolver a competéncia analitica e critica dos conselheiros ¢ membros do Comité de
Investimentos para aprimorar a avaliagdo do processo de tomada de decisao e o monitoramento
dos riscos de mercado.

Atendimento ao disposto no inc. II do art. 8°-B da Lei 9.717/98.

A capacitacio dos membros desses 6rgios ¢é essencial para promover uma gestdo eficaz e em
conformidade com as legislacoes previdenciarias, garantindo a exceléncia na governanga e na
tomada de decisoes estratégicas.

Revisdo continua do Plano Permanente de Capacitagio para adequagdo as novas versdes do
Manual de Certifica¢do Profissional e do Pr6-Gestao RPPS (2025).

Oferta de cursos, workshops e eventos de capacitacido voltados para a governanca e gestio
previdenciaria.

Disponibilizagio de treinamentos especificos sobre legislacio previdenciaria, gestio de
investimentos, atudria e responsabilidades fiduciarias.

Incentivo a obten¢do de certificagbes e participagio em programas de educagio continuada
relacionados a area previdenciaria.

Realizagao da Primeira Semana de Capacitacio da RIOPRETOPREYV, com cursos presenciais.

PPA Acao: 2059 — Manutencio Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servicos de Terceiros PJ

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Servicos de Consultotia

Acoes relacionadas ao OE1l - Criar um banco de talentos para capacitagio de servidores
interessados em participar dos 6rgios colegiados:

Agdo 28

Objetivos

Justificativa

Estagio

Criagdo de Banco de Talentos para Capacitagio de Servidores e Beneficiarios Interessados
nos Orgios Colegiados da RIOPRETOPREV

Identificar e desenvolver potenciais talentos entre servidores e beneficiarios interessados em
participar dos 6rgiaos colegiados da RIOPRETOPREV.

Oferecer oportunidades de capacitacio e preparacao para atuacio nos 6rgaos colegiados.
Promover a participacio qualificada e diversificada nos 6rgios colegiados da instituicéo.
Atendimento ao disposto no inc. II do art. 8°-B da Lei 9.717/98.

O estabelecimento de um banco de talentos visa identificar e preparar servidores e beneficiatios
interessados em contribuir com expertise e engajamento nos 6rgaos colegiados, enriquecendo a
diversidade de conhecimentos e experiéncias desses 6rgaos.

Implementar nova estratégia para o levantamento de interessados em capacitacio e
acompanhamento das atividades dos colegiados, buscando reverter o baixo indice de adesio
observado em 2024. (2025). Realiza¢do de programas de capacitacio e treinamentos especificos
para os interessados.
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Fonte PPA Acao: 2059 — Manutencao Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
Orgamentaria ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servicos de Terceiros PJ

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas
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Objetivos e Acoes relacionados a Eficiéncia
Financeira

Processos Internos OE12 — Gerenciar Riscos e aprimorar a gestio dos
investimentos
OE13 — Aprimorar a Compensagao Previdenciaria
OE14 — Aprimorar o gerenciamento do ativo imobiliario

A Eficiéncia Financeira e a otimizagao dos Processos Internos sio fundamentais para garantir a
saude e a sustentabilidade do Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS). A maximizagao dos
recursos financeiros e a melhoria dos procedimentos internos desempenham um papel crucial na
administragdo previdenciaria, impactando diretamente a qualidade dos servigos prestados aos
participantes e beneficiarios.

Os objetivos estratégicos OE12, OE13 e OE14 delineiam os esforgos do RPPS de Sio José do
Rio Preto na busca pela Eficiéncia Financeira e Otimiza¢ao dos Processos Internos:

OEI12 - Gerenciar Riscos e aprimorar a gestdo dos investimentos:

Este objetivo estratégico concentra-se na gestao eficiente dos investimentos previdenciarios. Envolve
o desenvolvimento de estratégias para gerenciar riscos associados aos investimentos, buscando otimizar
o retorno financeiro considerando um perfil de risco adequado. Inclui também aprimorar a gestao dos
ativos financeiros, diversificagao da carteira de investimentos e a avaliacao continua do desempenho
dos investimentos para garantir a solidez e a rentabilidade dos recursos do regime previdenciario.

OE13 - Aprimorar a Compensagiao Previdenciaria:

Este objetivo se concentra na otimizagao dos processos de compensagao previdenciaria, que envolvem
a recuperagao de valores previdenciarios pagos indevidamente a segurados por outros regimes de
previdéncia. Busca-se aprimorar os procedimentos, agilizar os tramites e adotar medidas para aumentar
a eficiéncia na identificagdo, analise e recuperacao desses valores, contribuindo para a sustentabilidade
financeira do sistema.

OE14 - Aprimorar o gerenciamento do ativo imobiliario:

Este objetivo visa aprimorar a gestao dos investimentos em ativos imobiliarios pertencentes ao fundo
previdenciario. Isso inclui a avaliagdao, aquisi¢ao, administracao e eventual alienagdo de propriedades
imobiliarias visando maximizar o retorno financeiro e minimizar os riscos. O foco esta na utilizaciao
eficaz desses ativos para fortalecer a rentabilidade e a diversificagio dos investimentos do regime
previdenciario.

Esses objetivos estratégicos (OE11, OE12 e OE13) estao centrados na eficiéncia financeira e na
otimizagdo dos processos internos relacionados a gestio dos investimentos, a compensagao
previdenciaria e ao gerenciamento do ativo imobiliario. Ao aprimorar a gestio dos investimentos,
otimizar os procedimentos de compensac¢ao previdenciaria e fortalecer a gestao dos ativos imobiliarios,
a organizacao busca garantir uma gestao financeira mais solida, eficiente e rentavel do Regime Préprio
de Previdéncia Social.
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Agdes relacionadas ao OE12 - Gerenciar Riscos e aprimorar a gestao dos investimentos:

Agio 29

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agio 30

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Agio 31

Objetivos

Justificativa

Garantia do Cumprimento das Diretrizes da Politica de Investimentos

Assegurar a estrita conformidade com as diretrizes estabelecidas na Politica de Investimentos da
RIOPRETOPREYV. Otimizar os resultados dos investimentos, mantendo um controle eficaz dos
riscos associados.

Aprimorar continuamente os processos de validagao e analise de desempenho dos modelos de
tisco.

A execucio dos investimentos almeja otimizar os retornos financeiros, mantendo um controle
adequado dos riscos inerentes as aplicagdes, garantindo assim a seguranca e rentabilidade dos
recursos previdenciarios.

Em 2025, a RIOPRETOPREYV avaliara e otimizara novas ferramentas de controle de risco,
mantera as ferramentas existentes, realizard treinamento especializado para a equipe de gestdo de
investimentos e promovera o desenvolvimento continuo da equipe de acompanhamento de
investimentos e riscos. A Politica de Investimentos sera revisada para garantir sua aderéncia aos
objetivos estratégicos, as condi¢ées de mercado e ao ALM. Criagio de uma Coordenadoria
especifica para gestido dos investimentos e acompanhamento dos riscos. Desenvolver e aplicar
testes de aderéncia, acuracia (backtesting) e estresse para os modelos de mensuragao de risco.

PPA Acgao: 2059 — Manutenciao Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servicos de Terceiros PJ
Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacao: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Servicos de Consultotia

Desenvolvimento do Sistema de Controle de Investimentos com Automagio e Novos
Controles de Risco da RIOPRETOPREYV.

Desenvolver um sistema automatizado e integrado para simplificar o preenchimento dos relatérios
de investimentos, como o DAIR e AUDESP.

Incorporar novos controles de risco ao sistema para aprimorar a gestdo dos investimentos da
RIOPRETOPREV.

Agilizar e otimizar o processo de tomada de decisio por meio de automacio de tarefas.

A automagio de tarefas e a incorporagio de novos controles de risco tém o proposito de agilizar
as atividades operacionais, garantir maior precisdao nas informagoes prestadas e fortalecer a gestio
dos investimentos, aumentando a eficiéncia e reduzindo possiveis riscos.

Continuar o desenvolvimento do sistema, com foco na automagdo de processos e a inclusio de
novos controles de risco. Integrar funcionalidades que permitam identificar, avaliar e monitorar
riscos associados aos investimentos. Implementar mecanismos de automatizacdo patra tarefas
rotineiras, como coleta e analise de dados. Realizar testes abrangentes para garantir a eficacia,
precisdo e seguranca do sistema. Promover treinamento especifico para os usuarios do sistema para
sua correta utilizagdo e maxima eficiéncia.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas
Dotaca0:04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Setvicos de Consultoria

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e

Comunicacio - PJ

Elaboragio e Atualizagdo da Politica de Investimentos Anual.

Revisar e atualizar periodicamente a Politica de Investimentos do RPPS, em conformidade com as
diretrizes da Resolugao CMN n° 4.963/2021 e as melhotes praticas de mercado.

Incorporar estratégias que assegurem a otimizacdo de resultados, mantendo os principios de
seguranca, rentabilidade, solvéncia, liquidez e transparéncia.

Utilizar o ALLM na elaborag¢io da politica de Investimentos.

A agdo visa garantir que a Politica de Investimentos do RPPS seja um instrumento diniamico,
alinhado as exigéncias legais e adaptado as mudangas no cenario econémico-financeiro. Isso
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Estagio

Fonte
Orgamentaria

Acio 32

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Aciio 33

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

permitira a gestdo adequada dos recursos, maximizando resultados e mitigando riscos.

Realizagao de reunides periddicas para analise da politica atual, considerando as diretrizes
regulatérias e as tendéncias de mercado, bem como estudo de ALM realizado.

Revisdo continua e atualiza¢do da Politica de Investimentos, com a contribuicio do Comité de
Investimentos e especialistas financeiros.

Implementacio das mudancas aprovadas apds a deliberacio do Conselho Municipal de Previdéncia

PPA Agio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Servicos de Consultoria

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servi¢o da Tecnologia da Informacao e

Comunicagao - PJ

Valorizacio e Fortalecimento do Comité de Investimentos

Reconhecer a importincia do Comité de Investimentos como 6rgio estratégico para a tomada de
decisGes relacionadas aos investimentos do RPPS. Fortalecer o papel do Comité por meio de
medidas que incentivem a capacitagdo, participagio ativa e valoriza¢do dos membros.

O fortalecimento do Comité de Investimentos é essencial para aprimorar a governanca e a eficacia
na gestdo dos investimentos do RPPS. A valorizacio dos membros ¢ fundamental para garantir
decisoes embasadas, alinhadas aos objetivos e diretrizes do RPPS.

Implementacdo de programas de capacitagdo e treinamento especificos para os membros do
Comité de Investimentos, abordando temas relevantes sobre mercado financeiro, andlise de riscos
e legislacdo pertinente (2025). Criacio de um ambiente propicio para debates e discussoes
construtivas, permitindo uma participacdo ativa dos membros nas decisGes de investimento.
Estabelecimento de mecanismos que reconhecam e valorizem a atuagdo dos membros do Comite,
incentivando a exceléncia e o comprometimento.

PPA Agio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos ¢ Vantagens Fixas

Dotac¢io: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Servicos de Consultoria

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servicos de Terceiros PJ

Desenvolvimento de Relatérios de Acompanhamento, Transparéncia e Comunicagio

Elaborar relatérios de acompanhamento avangados, contemplando dados detalhados sobre a
gestao dos investimentos, riscos, resultados e aderéncia a politica de investimentos estabelecida.
Aprimorar a transparéncia e comunicagdo com os stakebolders, garantindo informagoes claras e
acessiveis sobre as estratégias, desempenho e decisées de investimento.

O atendimento ao Nivel IV do Pr6-Gestio demanda um alto nivel de transparéncia e gestdo
avancada dos investimentos do RPPS. Relatérios detalhados e uma comunicagio transparente sio
essenciais para manter os stakeholders informados e promover a confianga na gestio previdenciaria.

Implementacio de sistemas avangados de gera¢do de relatérios, utilizando métricas e indicadores
que permitam avaliar o desempenho dos investimentos de forma precisa. Disponibiliza¢io de
relatérios acessiveis ao piblico em geral, por meio do site do RPPS, apresentando de forma clara e
didatica informagdes sobre alocagdo de recursos, rentabilidade, riscos e estratégias adotadas.
Estabelecimento de canais de comunicagao eficientes para esclarecer dividas e receber feedbacks dos
stakeholders, promovendo a interacio e a transparéncia nas atividades de investimento.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicagao — PJ

Dotac¢io: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Setvicos de Consultotia

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Setrvicos de Tetceiros PJ
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Acio 34

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Adogio de Elevado Compromisso Etico na Gestio dos Investimentos, conforme o Cédigo
de Etica, Conduta e Integtidade da RIOPRETOPREV

Integrar e aplicar os principios éticos estabelecidos no Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da
RIOPRETOPREV na gestio dos investimentos do RPPS. Garantir a integridade, transparéncia e
ética nas praticas relacionadas a alocacio e gestao dos recursos previdenciatios.

A adogio de um elevado compromisso ético na gestio dos investimentos € essencial para preservar
a confianca dos participantes, beneficiarios e demais stakebolders do RPPS. Além disso, contribui
para uma gestio responsavel, transparente e alinhada com os principios éticos e morais
estabelecidos pela RIOPRETOPREV.

Disseminagio do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da RIOPRETOPREYV entre os gestores,
membros do comité de investimentos e demais envolvidos na gestao dos recursos previdenciatios.
Realizagao de treinamentos e capacitagdes periddicas focados na ética, integridade e transparéncia
na gestdo dos investimentos.

PPA Agio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA
Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Agdes relacionadas ao OE13 - Aprimorar a Compensagao Previdenciaria:

Acio 35

Objetivos

Justificativa

Estagio

Fonte
Orgamentaria

Aprimoramento da Operacionalizagio da Compensagido Previdenciaria (COMPREYV)

Priorizar o encaminhamento agil e assertivo de novos requerimentos de compensa¢io
previdenciaria para o Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) e Regime Préprio de Previdéncia
Social (RPPS).

Garantir a analise e resposta dentro do prazo legal estabelecido para os pedidos recebidos, a fim de
evitar o pagamento de multas e juros.

Avaliar a viabilidade e implementacio de uma API para automatizar o envio dos requerimentos de
forma 4gil e eficiente.

O aprimoramento da operacionalizacdo da Compensacio Previdenciaria é essencial para otimizar
o0 processo, evitar penalidades por atrasos e garantir a correta compensagao entre o RPPS e o RGPS.
Além disso, a implementacio eficaz desta agdo pode contribuir significativamente para o aumento
do montante de recursos recebidos a titulo de Compensa¢io Previdencidria, fortalecendo
financeiramente o RPPS e beneficiando diretamente seus participantes e beneficiarios. A
automatizacdo e agilidade nos processos tém potencial para incrementar os recursos provenientes
da Compensacio Previdenciaria, tornando-se um importante componente para a saude financeira
do regime.

Revisdo constante dos procedimentos internos para priorizar o encaminhamento agil de novos
requerimentos. Andlise criteriosa dos pedidos recebidos para assegurar o atendimento dentro dos
prazos estabelecidos por lei. Monitoramento constante dos requerimentos ja enviados, atendendo
prontamente a solicitagoes de complementagio de informagdes ou ajustes necessarios. Melhoria da
API que possibilita o envio automatico dos requerimentos de compensagao previdenciaria. Meta
de 90 dias para envio do pedido de compensacdao previdenciaria a partir da homologaciao do
beneficio pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

PPA Acio: 2059 - MANUTENCAO GERAL - Fonte: 04 - RECURSOS PROPRIOS DA
ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixas

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacio e
Comunicagao — P]J

Dotac¢io: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Setrvicos de Tetceiros PJ

Acgbes relacionadas ao OE14 - Aprimorar o gerenciamento do ativo imobiliario:

Acio 36

Exploracio do potencial comercial dos iméveis do Regime Proprio de Previdéncia Social
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Objetivos Buscar oportunidades do mercado imobiliario para alienacao dos iméveis que compdem o ativo
da entidade, ou geracao de renda por meio desses bens;
Aumentar e melhorar o resultado financeiro da entidade;
Buscar possibilidades de integracio dos iméveis como ativo em fundos de investimentos.

Justificativa Com as alteracbes na conjuntura econoémica do paifs, é necessitia constante busca por
oportunidades para alienacio dos iméveis da entidade no mercado imobilidtio, em razio na
necessidade de constituir reservas financeiras para pagamento dos beneficios futuros.

Estagio Houve avango com a alienagao de 18 iméveis da entidade no exercicio de 2024. A entidade ja
implementou a tatica de divulgac¢do dos imdveis por meio de outdoors e placas, registrando o
interesse dos agentes de mercado para futura realizagio de leildes. Realizagao novos leildes,
divulgacao geral dos imdveis, além de gestdes junto a instituicbes financeiras para buscar
informacdes sobte a cria¢do/viabilidade de fundo de investimentos imobilidrio para gestio dos

iméveis.
Fonte PPA Acao: 2059 — Manutencao Geral - Fonte: 04 -RECURSOS PROPRIOS DA
Orgamentaria ADMINISTRACAO INDIRETA

Dotacao: 04.01.04.122.0018.2.059.339035.04.610000 — Servicos de Consultotia

Dotagao: 04.01.04.122.0018.2.059.319011.04.610000 — Vencimentos e Vantagens Fixa

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04.610000 — Servico da Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao — PJ

Dotacio: 04.01.04.122.0018.2.059.339039.04.610000 — Outros Servicos de Terceiros PJ

O planejamento estratégico da RIOPRETOPREV para os proximos anos foi delineado com o
objetivo primordial de aprimorar e fortalecer os servicos previdenciarios, priorizando a
sustentabilidade, transparéncia, eficiéncia operacional e satisfacio dos nossos segurados e beneficiarios.

Com um total de 36 acOes elaboradas e alinhadas com as diretrizes estabelecidas, estamos
comprometidos em aprimorar a gestdo dos recursos previdenciarios, a prote¢ao dos participantes, a
otimizac¢ao de processos, a educagao previdenciaria, o fortalecimento da equipe, a eficiéncia financeira,
a Inovagao nos processos internos, a comunicagao clara e a conduta ética.

A implementagao dessas agOes representara um avanco significativo em direcao a exceléncia na
administracao dos recursos garantidores, garantindo a seguranga e solidez do sistema previdenciario
municipal. Acreditamos firmemente que o compromisso com a transparéncia, ética, inovagio e
aprimoramento continuo permitira que a RIOPRETOPREYV se posicione como um regime préprio de
previdéncia social de referéncia, atendendo eficazmente as necessidades e expectativas dos nossos
participantes e beneficiarios.

Este planejamento estratégico nao apenas delimita objetivos, metas e agdes, mas representa um
compromisso com a comunidade, promovendo uma gestao previdenciaria responsavel e voltada para
o bem-estar de todos os envolvidos. Estamos confiantes de que, por meio da implementagdo bem-
sucedida dessas acOes estratégicas, alcancaremos os resultados almejados, proporcionando um futuro
previdenciario mais seguro e sustentavel para os nossos segurados.

O
'—
o
P
<
N
<
o
©)
=z
O
'—
Z
<
o
=z
<
a4
Q
<
I
o
[}
0
o
o
-
<}
a
o
S
®
c
‘»
7
<

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://riopretoprev.1doc.com.br/verificacao/649E-0A92-0235-BC3A e informe o cédigo 649E-0A92-0235-BC3A




Do Acompanhamento e da implementagao

das Ac¢oes Previstas no Planejamento

O monitoramento da execu¢ao das agdes ocorrera a cada semestre, utilizando indicadores
¢ ¢ >
divulgados no relatério de gestdo corporativa. Serao consideradas as perspectivas especificas e métricas

Estratégico

para avaliagdo do progresso:

Perspectiva

PARTES
INTERESSADAS

INOVACAO NA
GESTAO

EDUCACAO
PREVIDENCIARIA
GESTAO DE
PESSOAS

Objetivos
Estratégicos

OE1 - Garantir a
Sustentabilidade do
Regime Previdenciario

OE2 - Melhorar
Continuamente a
qualidade dos servigos
prestados

OE3 — Facilitar o
acesso  a0S  SErvicos
previdenciarios

OE4 — Otimizar os

processos
previdenciarios
OE5 —  Aprimorar

ferramentas de gestdo e
melhorar infraestrutura

OE6 — Aprimorar o
Programa RPP Digital e
a Seguranca da
Informacio

OE7 -  Aprimorar
meios de comunicagio
e educacio

OE8 — Aprimorar o
acesso as informacoes
previdenciarias

OE9 - Capacitar e
Certificar os Servidores
OE10 - Capacitar e

Agobes Estratégicas

Acdo 1: Atualizacio Constante da Base Cadastral dos Servidores
Ativos, Aposentados e Pensionistas

Agdo 2:  Gerenciamento adequado do patriménio, arrecadagio,
pagamento, COMPREV e concessio de beneficios;

Agdo 3: Otimizag¢do da Gestdo Atuarial do Regime Préprio de
Previdéncia;

Acido 4: Certificacdo do Regime Préprio de Previdéncia Social;
Acdo 5: Implementacio de Politicas Previdenciarias de Saude e
Seguranga do Servidor;

Agdo 6: Fortalecimento da Integridade do RPPS por meio do
Cédigo de Etica e Conduta

Acdo 7: Agilidade na Analise de Processos de Concessio de
Aposentadoria e Pensdo por Morte;

Acido 8: Coleta de Avaliacio do Atendimento;

Acdo 9: Estabelecimento de Convénio com o INSS para Emissao
de Certidio de Tempo de Contribui¢io (CTC);

Acdo 10: Melhorias no Sistema de Autoatendimento e Central de
Atendimento;

Agio 11: Migracido para Novo Portal, Criagio de Site Préprio e
fortalecimento das redes-sociais;
Acao 12: Reestabelecimento  do
Servidores Ativos;

Acdo 13: Inclusio Digital dos Servidores Ativos e Inativos;

Acdo 14: Digitalizacio dos processos fisicos do acervo;

Acio 15: Revisio constante dos fluxos dos processos eletronicos;
A¢io 16: Treinamento/Atualizacio de Treinamento no sistema
1DOC para os servidores e conselheiros da RIOPRETOPREV;
Agdo 17: Manutengao do trabalho a distancia parcial nas
modalidades teletrabalho e por gestao diferenciada para os
servidores do Regime Préprio como politica de produtividade e
motivacio;

Acio 18: Elaborar estudos para verificar a viabilidade de constru¢io
ou locagio de nova sede Administrativa, ou adaptagio/melhotias do
prédio atual com vistas a maior acessibilidade e economia de
recursos;

Agao 19: Revisio da legislacio;

Agdo 20: Aprimoramento do Programa RPP Digital

Agao 21: Aprimoramento da Politica de Seguranca da Informacao e
Fortalecimento do Comité de Seguranca da Informacio;

Agio 22: Adequacio a LGPD e Reforco da Politica de Privacidade
de Dados Pessoatis;

Acio 23: Melhotia na Politica de Educa¢io Previdenciaria;

Atendimento Itinerante dos

Agdo 24: Transparéncia;

Acao 25: Revisao e atualizagio das Cartilhas Previdencidrias da
RIOPRETOPREV;

Acao 26: Capacitagao do
RIOPRETOPREV;

Agio 27: Capacitagao dos Membros do Conselho Fiscal, Conselho

quadro de servidores da
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certificar 0s

conselheiros e
membros do Comité de
Investimentos

OE11 — Criar um banco
de talentos para
capacitacao de

servidores interessados
em  participat  dos
o6rgios colegiados

EFICIENCIA OE12 -  Gerenciar

FINANCEIRA Riscos e aprimorar a
gestdo dos
investimentos

OE13 — Aprimorar a

Municipal de Previdéncia e Comité de Investimentos da
RIOPRETOPREV.

Agdo 28: Criagaio de Banco de Talentos para Capacitagdo de
Servidores e Beneficiarios Interessados nos Orgaos Colegiados da
RIOPRETOPREV.

Acdo 29: Garantia do Cumprimento das Diretrizes da Politica de
Investimentos;

Acio 30: Desenvolvimento do Sistema de Controle de
Investimentos com Automacio e Novos Controles de Risco da
RIOPRETOPREV;

Aciao 31: Elaboracao e Atualizacio da Politica de Investimentos
Anual;

Acio 32: Valotizacio e Fortalecimento do Comité de Investimentos;
Acdo 33: Desenvolvimento de Relatérios de Acompanhamento,
Transparéncia e Comunicagao;

Acio 34: Adocio de Elevado Compromisso Etico na Gestio dos
Investimentos, conforme o Coédigo de Etica e Conduta da
RIOPRETOPREV.

Agdo 35: Aprimoramento da Operacionalizacio da Compensacao

Compensacao
Previdenciaria

OE14 — Aprimorar o Agao 36: Explora¢do do potencial comercial dos iméveis do Regime

Previdenciaria (COMPREV).

gerenciamento do ativo = Préprio de Previdéncia Social.

imobiliario

Na tabela abaixo, detalhamos a participacao de cada uma das acSes nos objetivos estratégicos,

evidenciando o percentual:
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Objetivos Estratégicos Quantidade de Acdes %
Estratégicas
OE1 - Garantir a Sustentabilidade do Regime 6 16,67
Previdenciario
OE2 — Melhorar Continuamente a qualidade dos 3 8,33
servicos prestados
OE3 - Facilitar o acesso aos servigos 4 11,11
previdenciarios
OE4 — Otimizar os processos previdenciarios 3 8,33
OES5 — Aprimorar ferramentas de gestao e melhorar 3 8,33
infraestrutura o
OE6 — Aprimorar o Programa RPP Digital e a 3 8,33 5
Segurancga da Informagao %
OE7 - Aprimorar meios de comunicagio e 1 2,78 E
educagio o)
OE8 - Aprimorar o acesso as informagdes 2 5,56 g
previdenciarias =
OEY — Capacitar e Certificar os Servidores 1 2,78 g
P
<
OE10 — Capacitar e certificar os conselheiros e 1. 2,78 g
membros do Comité de Investimentos <
OE11 - Criar um banco de talentos para capacitagio 1 2,78 §
de servidores interessados em participar dos 6rgaos é
colegiados —
OEI12 — Gerenciar Riscos e aprimorar a gestdo dos 6 16,67 g
investimentos -‘-%
OE13 — Aprimorar a Compensagio Previdenciaria 1 2,78 £
OE14 - Aprimorar o gerenciamento do ativo 1 2,78 <
imobiliario
Total 36 100 Isgas'l'l

¥



Por fim, detalhamos a métrica de apuracao do resultado da implantagao dos objetivos e agdes
estratégicas. Para tanto, adotaremos um indicador de “0 a 10” para indicar a avaliagdo do cumprimento
do objetivo e agdes no periodo estudado, conforme tabela a seguir:

Resultado Observado (indicadores atendidos no periodo) Nota Mengio

30 a 36 10 Excelente

25229 9 Otimo

21a24 7 Bom

15 a 20 6 Abaixo do Esperado
0ai14 0 Nao atingiu o desempenho

Os objetivos e agoes delineados no planejamento estratégico serdo formalizados em documentos
taticos adotados pela RIOPRETOPREV para efetiva implementacao. Esses documentos incluirdo o
plano de trabalho anual e o plano de contratagao anual, servindo como referéncias essenciais para a
gestao interna da RIOPRETOPREV.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://riopretoprev.1doc.com.br/verificacao/649E-0A92-0235-BC3A e informe o cédigo 649E-0A92-0235-BC3A

Assinado por 1 pessoa: ADRIANO ANTONIO PAZIANOTO
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Caddigo para verificacdo: 649E-0A92-0235-BC3A

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

V ADRIANO ANTONIO PAZIANOTO (CPF 327.XXX.XXX-48) em 09/02/2026 10:58:21 GMT-03:00
Papel: Parte
Emitido por: AC SOLUTI Multipla v5 << AC SOLUTI V5 << Autoridade Certificadora Raiz Brasileira v5 (Assinatura ICP-Brasil)
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