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I. APRESENTACAO DA GERENCIA E ACOES PREVISTAS

A Geréncia de Pericias e Acompanhamento Técnico (GPA) da RioPretoPrev (RPP) possui
uma equipe técnica composta por servidoras efetivas das areas da Terapia Ocupacional, Psicologia e
Servigo Social e Médicos peritos credenciados. O trabalho realizado neste setor, assim como de
toda a autarquia, pauta-se nas diretrizes do MANUAL DO PRO GESTAO RPPS - VERSAO 3.4
com vigéncia a partir de 02 de janeiro de 2023, o qual faz parte do Programa de Certificacao
Institucional e Modernizagdo da Gestdo dos Regimes Proprios de Previdéncia Social da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (Pré6 Gestdo RPPS), instituido pela Portaria MPS n°
185/2015.

O Pro Gestao RPPS consiste em um programa de certificagdo que visa o reconhecimento das
boas praticas de gestdo adotadas pelos RPPS. Nesse programa ¢ realizada uma avaliagdo do sistema
de gestdo existente por uma entidade certificadora externa, credenciada pela Secretaria de
Previdéncia — SPREV, com a finalidade de identificar sua conformidade as exigéncias contidas nas
diretrizes de cada uma das acdes, nos respectivos niveis de aderéncia do programa.

O objetivo do Pro6 Gestdo RPPS ¢ incentivar os RPPS a adotarem as melhores praticas de
gestdo previdencidria, de forma a proporcionar maior controle dos seus ativos e passivos € mais
transparéncia no relacionamento com os segurados e a sociedade. Os trés pilares que compdem a
implantacdo das boas praticas de gestao previdenciaria sdo: (1) Controles Internos; (2) Governanga
Corporativa; e (3) Educagdo Previdencidria. Em cada um desses pilares ha um grupo de agdes a
serem cumpridas pelo RPPS a fim de garantir a certificacdo.

Atualmente a RioPretoPrev encontra-se no Nivel IV de aderéncia ao Pro-Gestiao RPPS,
conforme Certificado n°366-23, com validade até 22 de dezembro de 2026. Dentre as dimensoes do
PRO-GESTAO RPPS necessarias para a certificagio da autarquia que envolvem o trabalho da
equipe multidisciplinar estdo as agdes: Agdes relacionadas a dimensdo Governanga Corporativa
(Politicas Previdenciarias de Saude e Seguranca do Servidor e Revisdo de Aposentadoria por
Incapacidade) e; Ag¢des relacionadas a dimensdo Educacdo Previdenciaria (A¢des de Didlogo com
os Segurados e a Sociedade).

As Politicas Previdenciarias de Saude e Segurancga do Servidor e Revisdo de Aposentadoria
por Incapacidade (Governanca Corporativa) t€ém por objetivo a adocao de medidas preventivas, que
visem a reducdo dos riscos inerentes ao ambiente de trabalho e de situagdes que possam provocar

incapacidade laborativa dos servidores, podendo gerar o direito & concessdao de aposentadoria por
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incapacidade permanente. Em relagdo a essas politicas, a equipe da GPA deve realizar as seguintes

agoes:

e ACAO 1 - Realizar a¢des educativas para redugdo do adoecimento e dos acidentes de

trabalho.

As Agdes de Didlogo com os Segurados e a Sociedade (Educacdo Previdencidria) dizem
respeito a um conjunto de ac¢des voltadas aos segurados e beneficiarios em geral (servidores ativos,
aposentados e pensionistas) a respeito de assuntos relativos a compreensao do direito a previdéncia
social e de seu papel como politica publica, a gestdo, governanga e controles do RPPS. Também sdo
contempladas pela educacdo previdencidria as acdes relacionadas a melhoria da qualidade de vida
dos segurados do RPPS, tal como promocao da satude, prevengdo de doengas, educacdo financeira,
planejamento e transi¢do para a aposentadoria, vida durante a aposentadoria e envelhecimento ativo.

Em relacdo a essas politicas, a equipe da GPA deve realizar as seguintes agoes:

e ACAO 4 - Elaboragio de cartilhas, informativos ou programas dirigidos aos segurados que
contemplem os conhecimentos basicos essenciais sobre o RPPS e os beneficios
previdenciarios, que devera ser disponibilizada em meio impresso ou digital e ou no site do
RPPS;

e ACAO 5 - Semindrios dirigidos aos segurados, com conhecimentos basicos sobre as regras
de acesso aos beneficios previdenciarios;

e ACAO 6 - Agdes preparatorias para a aposentadoria com os segurados;

e ACAO 7 - Agdes de conscientizagdo sobre a vida apos a aposentadoria e o envelhecimento
ativo com os segurados;

e ACAO 8 - Agdes de educagio previdenciaria integradas com os Poderes;

e ACAO 9 - Seminarios dirigidos aos segurados, com conhecimentos basicos sobre finangas

pessoais.

O Quadro 1 apresenta cada uma das agdes exigidas pelo PRO-GESTAO RPPS e os

respectivos servigos e programas desenvolvido pela RioPretoPrev.
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ACOES RELACIONADAS A DIMENSAO GOVERNANCA CORPORATIVA

Politicas Previdenciarias de Satide e Seguranca do Servidor e Revisao de Aposentadoria
por Incapacidade

Acoes exigidas pelo Pro-Gestao RPP

Servicos/Programas desenvolvidos na
GPA

ACAO 1 - Realizar agdes educativas para redugio
do adoecimento e dos acidentes de trabalho.

Programa de Prevencao em Saude e
Qualidade de Vida — RioPretoPrev +
Caminhos

ACOES RELACIONADAS A DIMENSAO EDUCACAO PREVIDENCIARIA

Acoes de Dialogo com os Segurados e a Sociedade

Acoes exigidas pelo Pro Gestao RPP

Servi¢os/Programas desenvolvidos na
GPA

ACAO 4 - Elaboracdo de cartilhas, informativos
ou programas dirigidos aos segurados que
contemplem os conhecimentos basicos essenciais
sobre o RPPS e os beneficios previdenciarios, que
devera ser disponibilizada em meio impresso ou
digital e ou no site do RPPS.

Programa de Educacdo Previdenciaria —
RioPretoPrev Itinerante

ACAO 5 - Semindrios dirigidos aos segurados,
com conhecimentos basicos sobre as regras de
acesso aos beneficios previdenciarios.

Programa de Educacdo Previdenciaria —
RioPretoPrev Itinerante

ACAO 6 - Agdes preparatdrias
aposentadoria com os segurados.

para a

Programa de Preparagdo para a
Aposentadoria - Prepara-Ac¢ao

ACAO 7 - Agdes de conscientizagdo sobre a vida
apds a aposentadoria € o envelhecimento ativo
com os segurados.

Programa de Pos-Aposentadoria —
LongevIDADE

Servigo de Convénios ¢ Beneficios entre
RioPretoPrev e Estabelecimentos Diversos

ACAO 8 - Acdes de educagdo previdenciaria
integradas com os Poderes.

Programa de Educacao Previdenciaria —
RioPretoPrev Itinerante

Programa de Preparagdo para a
Aposentadoria — Prepara-Acao

ACAO 9 - Seminarios dirigidos aos segurados,
com conhecimentos basicos sobre finangas
pessoais.

Programa de Preparagdo para a
Aposentadoria — Prepara-A¢ao

Programa de Pds-Aposentadoria —
LongevIDADE

Quadro 1 — Acgdes exigidas pelo Pro-Gestao RPP e os respectivos servigos/programas
desenvolvidos na GPA
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I. ABRANGENCIA — PUBLICO-ALVO

A prestacdo do servigo da geréncia de pericias e acompanhamento técnico abrange os
beneficiarios / segurados da autarquia, a saber: servidores municipais ativos de cargo efetivo de Sao
José do Rio Preto (administracdo direta — Prefeitura Municipal e Camara Municipal — e indireta —

SEMAE e RioPretoPrev), aposentados, pensionistas e seus respectivos dependentes.

II. OBJETIVO GERAL

Atender aos requisitos do item 3.2.5 do Manual Pré Gestdo Versdo 3.4 referentes as
Politicas Previdenciarias de Saide e Seguranca do Servidor e Revisdo de Aposentadoria por
Incapacidade (Governanca Corporativa) bem como os requisitos do item 3.3.2 referentes as Ac¢des
de Dialogo com os Segurados e a Sociedade (Educagdo Previdenciaria) (ACOES 1 a 9

anteriormente descritas).

III. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desenvolver, implementar € monitorar agdes sistematicas de promogao da satde e qualidade
de vida no ambito do Programa RioPretoPrev + Caminhos, contemplando estratégias de
prevencdo de agravos, educagdao em saude, incentivo a habitos saudaveis;

e Ampliar, qualificar e territorializar as acdes de educagdo previdencidria por meio do
Programa RioPretoPrev Itinerante, garantindo o acesso a informagdo previdenciaria de
forma descentralizada, com realizagdo de atividades educativas presenciais e digitais e
fortalecimento dos canais institucionais de comunicagao;

e Estruturar, executar e avaliar a¢des interdisciplinares de preparagdo para a aposentadoria no
Programa Prepara-A¢do, abordando dimensdes biopsicossociais, ocupacionais, financeiras e
de projeto de vida, com acompanhamento dos participantes, produ¢do de materiais
educativos;

e Implementar e aprimorar estratégias continuas de acompanhamento pds-aposentadoria no
Programa LongevIDADE, com foco na promocdo do envelhecimento ativo, manutencdo da
autonomia, fortalecimento da participacdo social e inclusdo digital, por meio de oficinas,

grupos e agdes educativas.
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IV. METODOLOGIA DE TRABALHO

1. PROGRAMA DE SAUDE E QUALIDADE DE VIDA - RIOPRETOPREV +
CAMINHOS

O Programa RioPretoPrev + Caminhos tem por objetivo realizar agdes voltadas a promocao
e prevencao em saude dos servidores ativos da Prefeitura Municipal, SEMAE, Camara Municipal e
RioPretoPrev com énfase nos eixos: saude fisica, saide mental e prevengdao de acidentes de
trabalho. O trabalho tem por objetivo propor acgdes educativas em diversas modalidades de

atividades, conforme descrito no Quadro 2:

RIOPRETOPREYV + CAMINHOS

Atividades a serem realizadas Frequéncia | Publico-alvo
Realizagdo de encontros tematicos itinerantes em parceria com o0s .
. ~ ~ , Conforme Servidores

locais de trabalho voltados para a prevengdo/promog¢ao em saude .

s - } demanda ativos
fisica e mental e prevengdo de acidentes de trabalho.
Realizagdo de cursos educativos em parceria com a Escola Publica
de Gestao voltados para a prevengdo/promocdo em saude fisica e | Conforme Servidores
mental e preven¢do de acidentes de trabalho. demanda ativos

Quadro 2 — Descrigdo das atividades a serem desenvolvidas no Programa RioPretoPrev + Caminhos

e a respectiva frequéncia e publico-alvo de cada uma das atividades.

O Quadro 3 apresenta os contetdos abordados pela equipe nas atividades itinerantes e nos
cursos em parceria com a EGP, que sdo realizadas apds busca espontanea pelos servigos. Os
encontros abordardo conteudos voltados para a prevencao/promoc¢do em saude e serdo ministrados
pelas profissionais da equipe técnica, com duracdo média de 2 a 3 horas, a depender da adesdo,

interesse e disponibilidade dos servidores ativos.

Temas Objetivo

Promover a prevencdo e promog¢do em saude e qualidade de vida
Ergonomia e postura através de orientagdes voltadas a conscientizagdao corporal e adequagao
postural nas atividades cotidianas, sobretudo atividades laborais.
Promover a conscientizagdo sobre a importancia de uma rotina
Uso do tempo e qualidade | equilibrada entre as muitas areas da vida (trabalho, descanso,
de vida autocuidado e lazer), visando a melhor qualidade de vida e prevengao
em saude.
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Proporcionar aos servidores publicos municipais um espago para
debate, reflexdo e compreensdao de conceitos e formas de violéncia e
preconceito.

Fornecer mecanismos para manejo de Estresse relacionados a vida
Manejo de Estresse cotidiana e contextos laborais, além de facilitar a identificacdo de
gatilhos de estresse e os meios de autorregulacao.

Informar sobre o tema “Satde Mental e Trabalho” e desenvolver
estratégias eficazes de prevencao, identificacdo, intervencdao e apoio
para atender as necessidades especificas dos servidores em relagdo a
saide mental.

Quadro 3 — Descri¢ao dos temas abordados pela equipe.

Servidor no combate a
violéncia e preconceito

Saude Mental e Trabalho

2. PROGRAMA DE EDUCACAO PREVIDENCIARIA - RIOPRETOPREV
ITINERANTE

O Programa de Educacdo Previdenciaria — RioPretoPrev Itinerante tem por objetivo
disseminar informacgdes sobre a politica previdenciaria dos servidores publicos municipais ativos da
Prefeitura Municipal, SEMAE e Camara Municipal por meio de agdes itinerantes. O trabalho tem
por objetivo propor agdes educativas em diversas modalidades de atividades, conforme descrito no

Quadro 4, apresentado a seguir:

RIOPRETOPREYV ITINERANTE

Atividades a serem realizadas pelos Programas Frequéncia Publico-alvo
Atualizagdo da cartilha educativa versdo impressa/ digital ja Servidores
disponivel com informagdes sobre os todos os beneficios geridos Anual ativos /
pela autarquia e regras gerais de aposentadoria e pensdo por beneficiarios em
morte. geral
Disponibilizagdo de cartilhas educativas versao impressa / digital
a todos os todos os segurados atendidos na autarquia (contagem Servidores
de tempo/simulacao, abertura de protocolo de | Conforme ativos /
aposentadoria/abono de permanéncia ou busca espontinea) | demanda beneficidrios em
contendo informacgdes sobre os beneficios geridos pela autarquia geral
e regras gerais de aposentadoria e pensdo por morte.

Disponibilizagdo de cartilhas educativas versao impressa / digital Servidores
no site da RioPretoPrev e redes sociais oficiais da autarquia, Anual ativos /
contendo informacgdes sobre os beneficios geridos pela autarquia beneficiarios em
e regras gerais de aposentadoria e pensao por morte. geral

Disponibilizagdo de cartilhas informativas versdao impressa /
digital em atividades itinerantes nos diversos setores da
Prefeitura Municipal, SEMAE e Camara Municipal contendo
informacdes sobre os beneficios geridos pela autarquia e regras
gerais de aposentadoria e pensao por morte.

Conforme Servidores
demanda ativos
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Disponibilizagdo de folders impressos informativos em
atividades itinerantes nos diversos setores da Prefeitura .

- . . . ~ Conforme Servidores
Municipal, SEMAE e Camara Municipal, contendo orientacdes .

. . . demanda ativos

sobre o atendimento, funcionamento em geral e beneficios
geridos pela autarquia.
Divulgacao do aplicativo Minha RioPretoPrev nas redes sociais Servidores
da autarquia, bem como nos atendimentos e nas agdes itinerantes Mensal ativos /
nos diversos setores da Prefeitura Municipal, SEMAE e Camara beneficiarios em
Municipal. geral
Realizacao de acOes educativas itinerantes nos diversos setores
da Prefeitura Municipal, SEMAE e Camara Municipal com foco
em educacdo previdencidria (atendimento e funcionamento da Mensal Servidores
autarquia, beneficios, regras de aposentadoria e pensdo por ativos
morte, orientagdes, simula¢des simples de aposentadoria e
preparagao para a aposentadoria).

Quadro 4 — Descri¢do das atividades a serem desenvolvidas no Programa RioPretoPrev Itinerante e

a respectiva frequéncia e publico-alvo.

As cartilhas educativas com informagdes sobre os tipos de aposentadoria e critérios para
acesso aos beneficios, sendo uma contendo as regras para os professores e outra para os servidores
em geral, serdo revisadas pelas servidoras da equipe e diretoria da RioPretoPrev e posteriormente
serdo encaminhadas para a impressao em grafica. O referido material assim como folders
informativos serdo disponibilizados por meio impresso e/ou digital aos segurados atendidos na
autarquia e servidores que participem das ag¢des itinerantes do programa em seus respectivos locais
de trabalho. Os materiais também serdo disponibilizados nas redes sociais da autarquia, site oficial
da RioPretoPrev, via e-mail e WhatsApp, conforme demanda dos segurados.

As acdes educativas itinerantes serao realizadas mensalmente em setores da Prefeitura
Municipal, SEMAE e Camara Municipal com foco em educagdo previdencidria, a depender da
disponibilidade dos servigos. O agendamento das agdes serd realizado mediante agendamento
prévio e/ou busca espontanea dos setores. As agdes itinerantes serdo realizadas em grupos pequenos
com rodizio entre os servidores para orientacdes sobre o atendimento e funcionamento da autarquia,
beneficios geridos, regras de aposentadoria e pensdo por morte, orientagdes em geral, preparagao
para a aposentadoria bem como simulac¢des simples de aposentadoria. Para tanto, serd realizada a
explanagdo das informacdes em formato de roda de conversa, sendo também apresentados posteres,
folders e cartilhas informativas para facilitar a apresentagdao das informacdes. As atividades serao
realizadas pelas servidoras da equipe técnica, contando também com um servidor da Coordenacao

de Gestao de Beneficios, que realizaré a simulagdo dos beneficios para os servidores interessados.
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3. PROGRAMA DE PREPARACAO PARA A APOSENTADORIA — PREPARA-ACAO

O Preparacdao para a Aposentadoria — Prepara-Acdao tem por objetivo realizar agdes

educativas voltadas a preparacao para a aposentadoria de servidores ativos, preparando-os para o

processo de transicdo para o beneficio, auxiliando-os na constru¢do de projetos de vida e

proporcionando-lhes uma melhor qualidade de vida. O programa ¢ destinado aos servidores

publicos municipais ativos da Prefeitura Municipal, SEMAE e Camara Municipal e propde agdes

educativas em diversas modalidades de atividades, conforme Quadro 5:

PREPARA-ACAO

Atividades a serem realizadas pelos Programas Frequéncia Publico-alvo
Atualizagdo e impressao da cartilha educativa sobre a preparagao Servidores
para a aposentadoria (versdo impressa / versdo digital) ja Anual Ativos
disponivel.
Disponibilizagdo de cartilhas educativas sobre a preparagao para )

. : . - .. Servidores
a aposentadoria no site da RioPretoPrev e redes sociais oficiais Anual Ativos
com topico sobre educacao financeira.
Atualizagdo de playlist de videos educativos sobre a preparagdo Servidores
para a aposentadoria para disponibilizagdo em plataforma de Anual Ativos
midia.
Encaminhamento de materiais digitais, como videos e cartilhas
referentes ao Programa de Preparacao para a Aposentadoria para Conforme Servidores
os servidores que realizarem protocolos de aposentadoria /abono demanda ativos
de permanéncia.
Realizagdo de atendimento previdencidrio com intuito de
esclarecer duvidas e fornecer o conhecimento prévio para
preparacdo para a aposentadoria de todos os servidores que o Servidores
.. . . Diario .

solicitarem abertura de pedido de aposentadoria /abono de ativos
permanéncia ou que venham a buscar espontaneamente o
Servigo.
Orientagdes voltadas a preparacdo para a aposentadoria de | Conforme Servidores
servidores participantes das acdes itinerantes nos diversos demanda ativos
setores da Prefeitura Municipal, SEMAE, Camara Municipal e
RioPretoPrev.
Realizacdo de atendimento previdenciario individualizado e | Conforme Servidores
personalizado de servidores em fase prévia a aposentadoria demanda ativos
quando solicitado pelo RH da Prefeitura Municipal, SEMAE,
Camara Municipal e RioPretoPrev com intuito de esclarecer
duvidas e orientar o segurado sobre a preparagdo para a
aposentadoria.
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Realizagdo de curso EAD e presencial com informagdes sobre a
preparagdo para a aposentadoria com topico sobre educacao Semestral
financeira.

Servidores
ativos

Quadro 5 — Descrigao das atividades a serem desenvolvidas no Programa Prepara-Ac¢ao e a

respectiva frequéncia e publico-alvo.

As cartilhas educativas e videos com informacdes sobre a preparagdo para a aposentadoria
contém informagdes sobre a aposentadoria, possiveis modificacdes na fase da vida apos a
aposentadoria, uso do tempo e rotina, prevencdo em saude, qualidade de vida e organizacdo
financeira. Todo o conteudo ja disponivel sera revisado pelas servidoras da equipe e diretoria da
RioPretoPrev, e posteriormente as cartilhas serdo encaminhadas para a impressdo em grafica. O
referido material serd disponibilizado por meio impresso e/ou digital aos segurados atendidos na
autarquia ou servidores que participem de cursos e agdes itinerantes em seus respectivos locais de
trabalho. Os materiais também serdo disponibilizados nas redes sociais da autarquia, site oficial da
RioPretoPrev, via e-mail e WhatsApp, conforme demanda dos segurados.

Outra agdo do programa Prepara-Acdo ¢ o atendimento do todos os segurados que estejam
proximos da aposentadoria, podendo ocorrer individualmente quando o servidor comparecer a
RioPretoPrev para fazer o requerimento de abono de permanéncia ou aposentadoria pela
RioPretoPrev, quando houver provocagdo da Prefeitura Municipal, Cadmara Municipal ou SEMAE
ou em caso de busca espontanea por parte do servidor. O atendimento também poderd ocorrer de
forma individual ou grupal durante o Programa RioPretoPrev Itinerante, quando a equipe identificar
servidores que se enquadrem nos critérios para a preparacdo para a aposentadoria. Caso nio seja
possivel o atendimento presencial, poderd ser realizado um contato telefonico ou um atendimento
por videochamada para o mesmo fim. O atendimento pode ser realizado em um unico encontro ou
mais, conforme necessidade e busca espontanea dos servidores, tendo por objetivo fornecer
informacdes sobre o processo de transicdo para a aposentadoria, preparacdo financeira,
planejamento de vida pos-aposentadoria bem como orientar o servidor sobre o programa e as a¢des
disponiveis.

Por fim, os cursos em parceria com a Escola de Gestao Publica (EGP) serdo realizados
semestralmente e abordarao contetidos sobre a preparagdo para a aposentadoria, como o processo de
transi¢do para a aposentadoria, preparagao financeira, planejamento de vida pos-aposentadoria, uso
do tempo e rotina, qualidade de vida e prevencdo em satide. Os cursos serdo ministrados pela
terapeuta ocupacional e terd duragdo média de 2 a 3 horas com encontros Unicos, que poderdo ser

realizados na modalidade presencial (sede da RioPretoPrev), remota (Plataforma Zoom) ou hibrida,
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a depender da adesdo, interesse e disponibilidade dos servidores ativos. A divulgacdo dos cursos, as
inscri¢des e o controle dos inscritos serd realizado pela EGP, enquanto a preparacdo do curso e a

ministragdo das aulas sera realizada pelas servidoras da equipe técnica.

4. PROGRAMA DE POS-APOSENTADORIA - LONGEVIDADE

O Programa de Pds-Aposentadoria — Longevidade tem por objetivo desenvolver atividades
educativas voltadas para o periodo de pos-aposentadoria aos aposentados da RioPretoPrev com
énfase em auxiliar o enfrentamento das mudancas decorrentes do processo de aposentadoria e
envelhecimento, a constru¢do de projetos futuros, maior participagdo social e qualidade de vida. O
programa propoe acdes em diversas modalidades de atividades, conforme descritas abaixo. Essas
atividades sao oferecidas de forma mensal: Recepgao de novos aposentados; e de forma Quinzenal

para todos os aposentados: Inclusdo digital (Quadro 6):

LONGEVIDADE

Atividades a serem realizadas pelos Programas Frequéncia Publico-alvo
Acolhimento dos novos segurados e orientagdes sobre questdes Mensal Novos
burocraticas da vida pos-aposentadoria. aposentados
Homenagem aos Novos aposentados, com os devidos Mensal Novos
agradecimentos e integracdo com a Autarquia aposentados
Entrega de Certificados de Aposentadoria e Carteirinha de Novos

Mensal

Aposentado. aposentados

Quadro 6 — Descri¢ao das atividades a serem desenvolvidas no Programa Longevidade quando da

Recepgao mensal de novos aposentados, e a respectiva frequéncia e publico-alvo.

Os eventos elencados acima sdo realizados mensalmente para acolhimento dos novos
segurados, entrega de certificado e fornecimento de orientagdes sobre as questdes burocraticas da
vida poés-aposentadoria na RioPretoPrev. Na ocasido também sdao realizadas homenagens,
agradecimentos e uma integragao desses novos aposentados com a Autarquia.

Outras atividades do programa Longevidade sdo os encontros de Inclusdo digital, que sdo
oferecidos quinzenalmente desde julho. As agdes voltadas para a inclusdo digital foram realizadas
na sede da Autarquia em formato de workshop visando a inclusdo digital, elas t€ém por objetivo
favorecer o processo de independéncia e autonomia do segurado nas atividades cotidianas
relacionadas ao uso de celular, notebooks, aplicativos e sistemas em geral. As atividades tém
duragdo de 2 horas e sdo realizadas na sede da autarquia.
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V. RESULTADOS E INDICADORES

1. PROGRAMA DE SAUDE E QUALIDADE DE VIDA - RIOPRETOPREV +
CAMINHOS

No ano de 2025, o Programa RioPretoPrev + Caminhos consolidou-se como uma importante
estratégia de promocdao da satde e prevengdo de agravos no contexto do trabalho e da
aposentadoria, com a realizacdo de 14 acdes itinerantes, alcangando um total de 195 servidores
beneficiados e avaliacdo das a¢des como Otimas por 84,6% dos participantes ¢ como boas por

14,4%, conforme Quadro 7.

Acoes Itinerantes | Locais visitados | Numero de servidores beneficiados
Ano 2025 14 228
Servidores avaliados Otimo Bom
228 193 (84,6%) 33 (14,4%)

Quadro 7 — Descrigdo das acdes de prevencao e promoc¢do em saude realizadas no ano de 2025.

As acdes foram desenvolvidas diretamente nos locais de trabalho, o que favoreceu o acesso
dos servidores as atividades propostas, reduzindo barreiras relacionadas ao deslocamento e ao
tempo disponivel. Essa estratégia itinerante demonstrou-se eficaz para ampliar a adesdo e fortalecer
a aproximagao entre a autarquia e seus segurados.

As atividades contemplaram orientacdes voltadas a saude integral, com enfoque na
prevencdo de doengas cronicas, promocao de habitos saudaveis, qualidade de vida no trabalho e
autocuidado. Observa-se, a partir dos dados, uma média de aproximadamente 13,9 servidores
atendidos por agdo, o que indica intervengdes com cardter mais proximo, favorecendo escuta
qualificada e abordagem individualizada.

Como evidéncia de impacto, destaca-se o fortalecimento das agdes preventivas no ambiente
institucional e o aumento do interesse dos servidores por iniciativas relacionadas a saude e bem-

estar, contribuindo para a redugdo de riscos ocupacionais e melhoria da qualidade de vida.

2. PROGRAMA DE EDUCACAO PREVIDENCIARIA - RIOPRETOPREV

ITINERANTE
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O Programa RioPretoPrev Itinerante apresentou, em 2025, expressiva ampliagdo de alcance,
com a realizacao de 29 agoes itinerantes em diferentes locais de trabalho, totalizando 462 servidores
atendidos. A andlise qualitativa das agdes evidencia elevado nivel de satisfagdo dos participantes,
sendo 96,4% das atividades avaliadas como “Otimas” e 3,5% como “Boas”, o que demonstra a

efetividade da metodologia adotada e a relevancia dos contetidos abordados (Quadro 8).

Acoes Itinerantes Locais visitados | Numero de servidores beneficiados
Ano 2025 29 462
Servidores avaliados Otimo Bom
389 375 (96,5%) 14 (3,5%)

Quadro 8 — Descricao das a¢des de educagdo previdenciaria realizadas no ano de 2025.

A descentralizagdo das agdes possibilitou maior capilaridade do programa, garantindo que
informacdes previdenciarias essenciais chegassem de forma acessivel e contextualizada aos
segurados. As atividades incluiram simulacdes de aposentadoria, esclarecimento de duvidas e
distribuicao de materiais educativos, como cartilhas e folders informativos.

A média de aproximadamente 15,9 participantes por agdo reforca o carater dialdgico e
participativo das atividades, favorecendo a compreensdo dos direitos previdencidrios e a tomada de
decisdo informada.

Como evidéncia de impacto, destaca-se o fortalecimento da educacdo previdencidria como
instrumento de autonomia dos segurados, bem como a redu¢do de demandas repetitivas

relacionadas a duvidas previdencidrias, em fun¢do do maior acesso a informacgao qualificada.

3. PROGRAMA DE PREPARACAO PARA A APOSENTADORIA - PREPARA-ACAO

No ambito do Programa Prepara-Acao, foram realizados, no ano de 2025, 175 atendimentos
presenciais e remotos, além da oferta de materiais educativos impressos e digitais voltados a
preparagdo para a aposentadoria. Destaca-se, ainda, a realizagdo de curso preparatorio para
aposentadoria em 18 de setembro de 2025, com a participagdo de 9 servidores, configurando uma
estratégia de aprofundamento tematico e acompanhamento mais proximo dos participantes (Quadro

9).
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Ano - Atendimentos presenciais/remotos
Entrega de materiais educativos impressos / digitais | Quantidade de atendimentos

para preparacio para a aposentadoria

2025 175
Data — Curso Preparatorio para Aposentadoria Quantidade de participantes
18/09/2025 9

Quadro 9 — Descrigao das ac¢des sobre a preparacao para a aposentadoria no ano de 2025.

As acdes desenvolvidas contemplaram aspectos biopsicossociais da transi¢do para a
aposentadoria, incluindo reflexdes sobre projeto de vida, reorganizacdo da rotina, saude, vinculos
sociais e planejamento financeiro.

Os dados evidenciam a consolidagdo do programa como espago estruturado de suporte a
transicdo para a aposentadoria, contribuindo para a redu¢do de insegurancas, fortalecimento da
autonomia e planejamento consciente dessa etapa do ciclo de vida.

Como evidéncia de impacto, observa-se maior engajamento dos servidores proximos da
aposentadoria, bem como qualificagdo das decisdes relacionadas ao momento de requerimento do

beneficio.

4. PROGRAMA DE POS-APOSENTADORIA — LONGEVIDADE

O Programa LongevIDADE, voltado ao acompanhamento pds-aposentadoria, apresentou,
em 2025, um conjunto estruturado de a¢des com foco no envelhecimento ativo, participagdo social e
valorizagao das trajetdrias de vida dos aposentados.

Foram realizados 32 encontros ao longo do ano, distribuidos nas seguintes modalidades: (1)
Acolhimento e homenagem a novos aposentados: 11 encontros; (2) Oficinas de inclusao digital: 10

encontros; € (3) Projeto Escrevivéncias: 11 encontros, conforme Quadro 10:
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Atendimentos presenciais/remotos
Quantidade
Entrega de materiais educativos impressos / digitais para
de encontros
preparacio para a aposentadoria — Ano 2025

Acolhimento e Homenagem novos aposentados 11
Inclusdo digital 10
Escrevivéncias 11
Total de Encontros 32

Quadro 10 — Segurados atendidos através das agdes pds aposentadoria no ano de 2025.

O projeto Escrevivéncias destaca-se como acdo inovadora, ao promover a valorizacdo das
historias de vida dos aposentados por meio da escrita de um livro coletivo, favorecendo processos
de ressignificagdo, identidade e pertencimento. As acdes de inclusdo digital contribuiram
diretamente para a ampliagdo da autonomia dos aposentados no uso de tecnologias, com impactos
observados no acesso a servigos, comunicagao e participacao social. Ja os encontros de acolhimento
aos novos aposentados configuraram-se como espago de escuta, orientagdo e integracao,
favorecendo a transi¢ao para a nova fase da vida de forma mais segura e significativa.

Como evidéncia de impacto, observa-se aumento significativo da participacao dos
aposentados em atividades coletivas, o que contribui para o fortalecimento do engajamento com as
acOes institucionais e para a ampliagdo das redes de apoio social. Verifica-se, também, o
fortalecimento do vinculo institucional com a autarquia, promovendo maior confianga, proximidade
e reconhecimento do Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS) como espago de cuidado,
orientagdo e suporte continuo aos seus segurados.

Destaca-se, ainda, a promocdo da autonomia e da inclusdo digital, com impactos diretos na
ampliacdo do acesso aos servigos previdencidrios, aos canais institucionais e as informagdes
oficiais, favorecendo maior independéncia na gestdo das proprias demandas. Paralelamente,
observa-se a valorizagdo das experiéncias de vida e a constru¢do de sentido na aposentadoria,
aspectos que contribuem para o bem-estar psicossocial e para a participacdo ativa dos aposentados
na comunidade.

No ambito institucional, as acdes desenvolvidas resultaram na ampliagdo do acesso aos
servicos do RPPS, especialmente por meio de estratégias descentralizadas e inclusivas, reduzindo
barreiras geograficas, tecnoldgicas e informacionais. Evidencia-se, também, uma aproximag¢ao mais
efetiva entre o RPPS e seus segurados, favorecendo uma atuagdo mais humanizada, preventiva e

alinhada as necessidades reais da populagdo atendida.
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Adicionalmente, observa-se a redu¢do de demandas administrativas repetitivas, decorrente
do aumento da autonomia dos segurados no uso de ferramentas digitais e da melhoria no
entendimento sobre seus direitos e deveres previdenciarios. Nesse contexto, consolida-se o RPPS
como agente ativo na promocdo de saude, educagdo previdencidria e envelhecimento ativo,
ampliando seu papel para além da gestdo de beneficios e reafirmando seu compromisso com a

protecdo social integral.

IV. CONSIDERACOES GERAIS SOBRE OS RESULTADOS

De forma integrada, os dados apresentados demonstram que os programas institucionais do
RioPretoPrev, no ano de 2025, alcangaram ampla cobertura, elevada adesao e alto nivel de
satisfacdo dos participantes, evidenciando sua relevancia como politica publica estratégica voltada a
protecdo social, a promocao da saude e a educagdo previdencidria. Tais resultados refletem nao
apenas o volume expressivo de atendimentos realizados, mas, sobretudo, a capacidade institucional
de responder de maneira qualificada, acessivel e humanizada as demandas dos segurados ao longo
de todo o ciclo de vida laboral e pos-laboral.

Observa-se que a integragdo entre os diferentes programas possibilitou a construgdo de uma
linha de cuidado continua, articulando agdes de prevengdo, orientagdo, preparagao e
acompanhamento, o que potencializa os efeitos das intervencdes e amplia seu alcance. Essa
abordagem integrada favorece a atuagdo do RPPS para além da gestdo de beneficios, consolidando-
0 como agente ativo na promog¢ao do bem-estar, da autonomia e da qualidade de vida dos servidores
e aposentados.

As estratégias itinerantes, interdisciplinares e centradas nas necessidades dos segurados
mostraram-se fundamentais para garantir o acesso equitativo as acdes, especialmente ao reduzir
barreiras relacionadas ao deslocamento, ao desconhecimento de direitos e a dificuldade de
utilizacao de tecnologias. A presenga do RPPS nos locais de trabalho e em espagos de convivéncia
fortalece a aproximagdo institucional, amplia o didlogo com os segurados e contribui para a
construcdo de relagdes mais horizontais, baseadas na escuta qualificada e na corresponsabilizacao.

Além disso, a atuagdo interdisciplinar evidencia-se como elemento central para a efetividade
das acdes, ao possibilitar abordagens mais abrangentes, que consideram dimensodes
biopsicossociais, ocupacionais e previdenciarias de forma integrada. Essa perspectiva contribui para
intervengdes mais resolutivas e alinhadas as reais necessidades da populagdo atendida.

Outro aspecto relevante refere-se a incorporacdo de praticas inovadoras, como o uso de
estratégias educativas participativas, agdes de inclusao digital e iniciativas que valorizam a
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trajetéria de vida dos segurados, como o projeto Escrevivéncias. Tais praticas ampliam o
engajamento, fortalecem o sentimento de pertencimento € promovem o protagonismo dos
participantes, aspectos fundamentais para a sustentabilidade das acdes.

No ambito da gestao, os resultados também indicam ganhos em eficiéncia institucional, com
a qualificagdo das informagdes prestadas aos segurados, a reducdo de demandas administrativas
recorrentes ¢ o fortalecimento dos canais de comunicacdo. Esses elementos contribuem para a
melhoria dos fluxos internos, otimizacdo de recursos e maior efetividade das politicas
desenvolvidas.

Dessa forma, evidencia-se que as ag¢des implementadas pelo RioPretoPrev ndo apenas
atendem as diretrizes do Pro-Gestdo RPPS, especialmente nos eixos de governanga corporativa e
educagdo previdenciaria, como também se destacam pelo seu potencial de replicabilidade em outros
regimes proprios, dada sua estrutura, baixo custo relativo e elevado impacto social.

Nesse contexto, o RioPretoPrev consolida-se como referéncia em praticas inovadoras no
ambito dos Regimes Proprios de Previdéncia Social, ao articular cuidado, informagao, prevengao e
acompanhamento de forma integrada, reafirmando seu compromisso com a prote¢do social
qualificada, a valorizacdo dos segurados e a promog¢do de um envelhecimento ativo, digno e

participativo.
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