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CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 06/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1211.00754/2024.28

PROCESSO AUDESP N° 09 - PREGAO ELETRONICO N° 01/2024 - LEI N° 14.133/2021 (ART. 28,
[) - CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA CONCESSAO DE LICENCA DE USO
DE SISTEMA DE GESTAO PREVIDENCIARIA INTEGRADO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE SAO
JOSE DO RIO PRETO E A FOUR INFO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA EPP.

O presente contrato é firmado entre 0 REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE SAO JOSE DO RIO PRETO
— RIOPRETOPREYV, pessoa juridica de direito publico interno, doravante denominado “CONTRATANTE”, inscrito no CNPJ sob
n° 04.841.899/0001-26, com sede na Rua General Glicério, n° 3553, Centro, Sdo José do Rio Preto, SP, neste ato representado
pelo seu Diretor Superintendente, Sr.° JAIR MORETTI, brasileiro, portador do CPF/MF n°. 27X.XX2.9XX-XX; e, de outro lado, a
empresa FOUR INFO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA EPP, inscrita no CNPJ sob o n® 05.340.254/0001-72, com
sede na Rua Inécio Franco, 1888 Escrit6rio, Centro, na cidade de Morro Agudo, Estado de Sdo Paulo, CEP 14640-000, e-mail
financeiro@fourinfo.com.br, neste ato representada por seu representante legal, Sr. FRANCISO ORLANDO RIBEIRO TERRA,
brasileiro, portador do CPF n° 26X.XX7.4XX-XX, doravante denominada simplesmente de “CONTRATADA”, credenciada em
sua proposta, que fica apensada ao presente termo, fazendo parte integrante do processo acima citado.

As partes celebram, por forga do presente instrumento, CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE, o qual sera regido
pelas disposi¢des da Lei n° 14.133/2021 e demais normais pertinentes, na modalidade Pregéo, do tipo Eletrnico, vinculando-
se as condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia que ora anexamos e ao que mais consta nos autos do processo
administrativo digital n® 1211.00754/2024.28, mediante as seguintes clausulas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO/DA VINCULACAQO/DAS QUANTIDADES/DOS REQUISITOS

1.1. Do objeto: Contratagdo de empresa especializada para a concessao de licenga de uso do sistema integrado de gestéao
previdenciéria, que inclui a migragéo e converséo de dados preexistentes, hospedagem em datacenter, servigos de implantagao,
customizacéo, manutengdo (corretiva, adaptativa e evolutiva), treinamento, atualizagdo cadastral e suporte técnico. Além disso,
& necessario o desenvolvimento e aimplementagdo de um aplicativo dedicado chamado “Minha RIOPRETOPREV”. Este aplicativo
deve ser integrado com os demais sistemas gerenciais da RIOPRETOPREYV, proporcionando uma experiéncia de usuério
unificada e eficiente. Todos os servicos devem ser realizados em conformidade com as especificagfes técnicas e funcionais
detalhadas no item 6, garantindo a seguranca, a confiabilidade e a eficiéncia do sistema e do aplicativo.

1.2. Davinculag&o: este instrumento vincula-se ao TERMO DE REFERENCIA, ao disposto na proposta da Contratada (Anexo
1) e demais elementos que sirvam a exata definigcdo do objeto descrito nesta clausula e do Edital/processo.

1.3. Das quantidades estimadas:
LOTE ITEM ESPECIFICACAO UND DE MEDIDA QUANT.

01 01

= . ~ ~ Servico 01
IMPLANTACAO: Migracéo e converséo de ¢

dados preexistentes. Hospedagem em
datacenter. Servicos de implantacdo, que
incluem a instalacdo e configuragdo do
sistema e do aplicativo em todas as
plataformas necessarias. Customizagao
do sistema e do aplicativo para atender as
necessidades especificas da
RIOPRETOPREV, incluindo a
personaliza¢éo de cores e a inclusdo do
logo da entidade. Treinamento para o0s
usuarios finais e equipe de TI da
RIOPRETOPREV, garantindo que eles
possam usar e manter o sistema e o
aplicativo efetivamente.

02 Concessao de licenca de uso do sistema € Més 36
do aplicativo. Hospedagem no DataCenter.
Manutencdo (corretiva, adaptativa e
evolutiva) do sistema e do aplicativo,
garantindo que eles continuem a funcionar
efetivamente e sejam atualizados conforme
necessario. Suporte técnico continuo para
resolver quaisquer problemas que possam
surgir durante o uso do sistema e do
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aplicativo.

1.3.1. A guantidade consignada no item anterior se trata de mera estimativa.
1.4. Dos requisitos:

1.4.1. A Contratada devera disponibilizar consultores in loco, em quantidade suficiente para atender toda a Contratante durante
a fase de implantag&o da solucao.

1.4.2. O software deveréa estar completamente em conformidade com as legislagdes vigentes.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO

2.1. Do local: Toda a implantag&o, seu planejamento, a migracéo de dados, as validagdes e treinamentos deverao ser realizados
na sede da Contratante, situada na Rua General Glicério, 3553, Centro, na cidade de Sdo José do Rio Preto, Estado de Sédo
Paulo, no horario compreendido entre 08h00min as 17h00min.

2.2. Do prazo: o prazo para inicio da prestacéo dos servigcos sera de até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data do
recebimento, pela Contratada, da ordem de inicio dos servigos encaminhada pelo gestor do contrato.

2.3. Das condi¢des de entrega e recebimento:

2.3.1. O objeto seréa recebido pela comisséo de recebimento da Contratante, com ateste definitivo condicionado ao atendimento
das especificagdes dos servigos, dentro do solicitado, bem como diante da regularidade fiscal da empresa, conforme disposto no
art. 140, Il, da Lei 14.133/2021 e se dara da seguinte forma:

a) Provisoriamente: de forma sumaria, pela fiscalizagdo, com verificagdo posterior da conformidade do servico com a
especificacdo em até 03 (trés) dias;

b) Definitivamente: pela comisséo de recebimento, formalizada para esse fim, apés a verificagéo da qualidade dos servigos
executados e consequente aceitagdo em até 05 (cinco) dias.

2.3. A comissao podera solicitar especialista para atestar o recebimento/entrega do(s) servigo(s);

2.3.6. Constatado que o objeto recebido ndo atende as especificagdes técnicas da contratagdo, a comissao de recebimento
expedira expediente a Contratada, comunicando e justificando as razdes de recusa, notificando-a a efetuar o fornecimento do
objeto no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, sem qualquer 6nus para a Contratante.

3. CLAUSUNLA TERCEIRA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS/CRONOGRAMA/PROCESSO DE
IMPLANTACAO

3.1. Fica estabelecido o Acordo de Nivel de Servi¢o, abaixo relacionado, a ser cumprido pela Contratada:

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
Classnflcagao dal3ollclta ag — Prazo maximo de Atendimento
Tipo Criticidade
Criticos 36 (trinta e seis) horas Uteis
Erros Graves 72 (setenta e duas) horas Uteis para Solugéo Definitiva
Importantes |120 (cento e vinte) horas Uteis para Solucdo Definitiva
Criticos 24 (vinte e quatro) horas Uteis
Duvidas Graves 48 (quarenta e oito) horas Uteis
Importantes |72 (setenta e duas) horas Uteis
Criticos
Customizacdes Graves Negociado entre as partes
Importantes

3.2. Cronograma de Execucao a ser seguido pela Contratada:

LOTE 1
FASE 1 - Planejamento

ITEM DESCRICAO

Devera ser realizada reunido com a participacédo dos técnicos designados pela CONTRATADA, com a
finalidade de repassar as orientagdes relativas aos procedimentos preliminares conforme as prioridades
da CONTRATANTE;

Deverédo ser apresentados pela CONTRATADA a CONTRATANTE, os seguintes produtos:

1 - Metodologia de desenvolvimento do trabalho;

2 - Planejamento estratégico e operacional das atividades a serem desenvolvidas;

2 3 - Fluxograma das atividades de recadastramento de todos os segurados desta autarquia;

4 Cronograma de execugédo de cada fase;

5 - Instalacéo e configuragdo de todos os médulos previstos no Termo de Referéncia.




RioPretoPrev’

RSS

QNPRESA 2,
s

E%Egﬁ?r% < Pro-Gestao

Nivel IV RPPS

-
g
c
<

FASE 2 - Validagao do
Sistema

DESCRICAO

Realizar a validacéo das implantagdes efetuadas na primeira fase;

Iniciar os servigos de migracdo e saneamento dos dados cadastrais, funcionais e financeiros de todos os
aposentados e pensionistas a partir dos sistemas legados;

Realizar o levantamento de informacdes relativas as parametrizacdes e customizagdes necessarias para
adequacéo da Solucédo as normas da CONTRATANTE;

Definir a estrutura de dados para carga inicial da Solucéo;

(4]

Iniciar a implementagé&o dos requisitos funcionais;

Realizar a padronizacdo, configuracéo e testes referente aos médulos de folha de pagamento.

FASE 3 - Migragéo de Dados, Integracdes e Treinamento de Usuérios

ITEM

DESCRIGAO

Realizar os servigos de customizacdo, parametrizagio e concluséo dos servicos de migracéo;

Implementar os requisitos funcionais;

Atualizar os dados cadastrais;

Realizar o treinamento nas Coordenadorias da CONTRATANTE, incluindo treinamento especifico para o
servidor que responde pelo T.I.

Realizar o levantamento dos requisitos de integragdo com outros sistemas;

Iniciar o desenvolvimento das solugdes de integracéo.

N (oo M WIN

Devera disponibilizar técnico habilitado para realizar o treinamento e esclarecer eventuais davidas
surgidas, podendo ser requisitado mais treinamento mediante Ordem de Servico;

Deveré ser apresentada a nomenclatura utilizada, a estrutura l6gica da solugéo, a estrutura de
parametrizacédo e de segurancga.

Deveré&o ser abordados os procedimentos relacionados & operagéo técnica, onde séo descritos todas
as operagdes do sistema, seus objetivos e resultados esperados, instrugdes quanto a preparagdo dos
dados de entrada, solugdo de problemas, geracdo de Relatérios, rotinas de "back-up" e seguranga
considerando a LGPD.

FASE 4 - Suporte Técnico com operagéo assistida

DESCRIGAO

Prestar servigos continuados de suporte a solucéo;

Prestar Servico de Operagéo Assistida com consultores previdenciarios, os quais atuardo a distancia, ou
caso necessario, in loco, nas dependéncias da RIOPRETOPREV.

O Suporte visa atender, em tempo habil e de forma efetiva, as necessidades de informacéo técnica e
funcional sob a utilizag&o da Solucéo, em casos de erros e situagdes nédo previstas, Necessidades de
apoio operacional, assim como solu¢do de problemas que podem acontecer no dia a dia da operacao;

Estes servigos deverdo ser ofertados com objetivo de garantir a devida atualizacéo e suporte a solugdes
durante e depois de concluidos os servicos de implantacéo e acompanhamento apds a implantagéo;

Os consultores serdo responsaveis por proceder com a orientagé@o dos seguintes procedimentos:
a) acesso ao cadastro do segurado e atualizacdo cadastral; b) lancamento de tempo averbado,
tanto RPPS, quanto RGPS; c) langamento de excegdes na contagem do tempo; d) evolucédo na
carreira; e) andlise da vida funcional do servidor;e) verificacdo da validade dos documentos; f)
simulacao de beneficios; g) orientagéo, impresséo e assinatura do termo de opcéo pela regra de
aposentadoria; h) elaboracdo de modelo de documentos; i) emissdo de documentos para a
assinatura do segurado; j) emissdo de documentos com modelos especificos no sistema; I)
digitalizagdo dos documentos; m) assinatura digital de documentos; n) orientagédo aos segurados
sobre regras de aposentadoria, requisitos, calculo dos proventos e formas de reajustes; 0)
pesquisa de legislagéo; p) orientacdo sobre a utilizagdo do autoatendimento e aplicativo; e q)
atualizacao legislativa.

Prestar o suporte para coordenacéo e a Coordenadoria de Gestéo de Beneficios, orientando sobre as
seguintes atividades: a) a atualizacéo cadastral do segurado; b) andlise e elaboracéo dos relatérios dos
processos de concessao de aposentadorias; d) atualizagédo da fundamentacéo legal das verbas que irdo
compor os proventos dos segurados; €) gerar e Implementar beneficios; e (f) criacéo, alteragdo e
acompanhamento de fluxos dos processos;

LOTE 1
ITEM 2

FASE 5- Manutencgéo e Atualizacéo

ITEM

DESCRICAO

Realizar a atualizagdo de versao de Software, autoatendimento e aplicativo;

Realizar a manutencéo corretiva, evolutiva e adaptativa.

Realizar manutengéo e evolucéo relacionadas a alteragdo de legislacéo federal ou municipal.

3.3. Fluxo de implantacéo a ser seguido:

Fluxo de Implantacédo da Solucéo - Contratada

ITEM

DESCRICAO

Elaboragéo de “Plano de Trabalho”, em conjunto com RIOPRETOPREYV, abrangendo todas as atividades
que compdem o projeto e sua execugao.
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2 Apresentagao de “Cronograma de Trabalho” coerente com o Plano de Trabalho apresentado, indicando
as atividades relacionadas ao processo de Implantac&o, Treinamento Operacional e demais itens
integrantes do contrato a ser celebrado.

3 Reunido de abertura do projeto.

4 Treinamento dos processos operacionais da Solucéo.

5 Acompanhamento e orientagéo para sanar ddvidas de uso antes da implantacgao.

6 Executar o Plano de Implantagdo da Solucéo, incluindo sua instalagéo nos ambientes de
desenvolvimento, homologacéo, treinamento e de producao, e o servigo de personalizagéo por
parametrizacédo e customizagao e a atualizacdo da base cadastral.

7 Em conjunto com a CONTRATANTE, elaborar e detalhar o Cronograma de Implantagéo, o qual devera
ser aprovado pela CONTRATANTE.

8 Propiciar o Controle e Gerenciamento dos Riscos e problemas que possam afetar o andamento adequado
das atividades do projeto.

9 Customizar e parametrizar a Solucdo de forma aderente aos processos de negécio da CONTRATANTE.

10 Treinar os usuarios e administradores.

11 Prestar Manutencéo Corretiva e Suporte Técnico aos usuarios e administradores.

12 Fornecer licengas em quantidade e distribuicdo suficientes para atender o nimero de usuérios, os niveis
de servigo e as caracteristicas de infraestrutura, seguranca e auditoria descritas neste documento.

13 Responsabilizar-se por todos os custos necessarios para integragéo e compatibilidade da Solugao
fornecida com qualquer Software adicional que faga parte desta, durante a vigéncia do contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DESCRICAO DETALHADA DA SOLUCAO COMO UM TODO
A solugdo devera permitir o atendimento as regras previdenciarias e administrativas vigentes no Municipio de S&o José do Rio Preto, bem como
as regras operacionais pertinentes ao Regime Préprio de Previdéncia Social.

O software devera ser certificado pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) sendo o Certificado de registro de programa de
computador, para comprovagao € indispensavel a apresentacédo do documento original ou cépia autenticada.

As interfaces para o usuario final deverdo ser de facil utilizacéo, seguindo principios de usabilidade, com suas funcionalidades claras para
facilitar a navegacgéo e operacgéo geral do sistema, visando a obtengdo dos produtos e servigos oferecidos pela ferramenta. O comportamento
dos componentes das telas devera ser descrito para o utilizador, podendo ser na prépria tela do sistema, ajuda online ou manual atualizado.

A solugdo devera estar sobre o padrao “cliente-servidor”, funcionando por acesso a intranet ou acesso a nuvens (WEB/Internet) que concentre
as bases de dados e regras de negécio a ser executada em servidor com sistema operacional Microsoft Windows ou Linux.

Todas as licencas de software que ndo sejam pertencentes ao Regime Préprio de Previdéncia Social e que precisem ser adquiridas
exclusivamente para o funcionamento da solucédo deverdo ser adquiridas pela CONTRATADA.

A solucéo devera utilizar gerenciador de banco de dados relacional, visto ser a tecnologia mais difundida atualmente, ou outra em que a
implementacéo seja justificavel e que sua utilizagcdo ndo seja considerada defasada e, preferencialmente, sobre a licenca de “software livre”.

A base de dados sera de propriedade da contratante, e a contratada devera fornecer: a forma de acesso aos dados, login com permisséo de
consulta e alteragdo, esquema de dados contendo seus artefatos e relacionamentos. Em caso de utilizagdo de tecnologia diferente de SQL
devera fornecer treinamento, ferramentas de acesso e manuais para manipulacéo dos dados e licengas de software.

O software cliente devera funcionar nos computadores de trabalho da autarquia utilizando navegadores padréo.

A solucéo terd que estar totalmente orientada para a administragdo publica, focada na gestdo de Regimes Préprios de Previdéncia Social.
Devera atender todas as exigéncias da legislacdo vigente. O cadastro devera conter todas as informagBes necessarias para atender o
funcionamento do Regime Proprio e as exigéncias previdenciarias, legais e fiscais tanto da Secretaria de Previdéncia Social como dos demais
6rgéos publicos com quem estiver relacionada por forga de lei.

Para todos os relatérios solicitados pelo usuario, o sistema devera disponibiliza-los, pelo menos, em trés formatos: PDF pesquisavel, listagem
em planilha eletr6nica e texto. O sistema devera dispor de solugdo padrdo, em que na sua maior totalidade, as telas de relatérios possibilitem
visualizar e exportar a informacéo para arquivos em diversos formatos. No caso de alguma tela ndo atender o disposto, a contratada devera
customiza-la caso seja solicitado pelo contratante visando adequagéo ao processo de trabalho.

O sistema devera gerar arquivos de exportacéo para integragdo de sistemas de outros 6rgdos governamentais, referente a informagdes geradas
e controladas no sistema de gestdo previdenciaria que séo alvo de integragé@o entre sistemas. Os layouts dos arquivos deverdo se manter
atualizados conforme novas determinagdes legais. A saber: E-Social, exportacdes pertinentes ao Tribunal de Contas Estadual.

O sistema devera efetuar a exportacéo dos dados para o Célculo atuarial conforme layout de arquivo da consultoria contratada.

Os campos de cadastros que possuem itens de escolha que se originam de outros cadastros deverdo possuir um atalho para criagdo de novos
registros sem a necessidade de encerrar o cadastro atual.

Todas as impressdes e relatérios deverdo permitir o uso de certificado digital para assinatura eletronica, gerando arquivos no formato PDF
assinados no padrdo ICP-Brasil, certificado Al ou A3.

REQUISITOS DE DESEMPENHO E QUALIDADE:

A solugdo devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim como o aumento de servigos prestados aos mesmos de
corrente de normas e aspectos gerenciais do Regime Préprio de Previdéncia Social.

O sistema devera permitir a realizagao de tarefas concorrentes por meio local ou remoto, promovendo efetivo controle de acesso, oferecendo
total seguranga contra a violagao e integridade dos dados ou acessos indevidos as informagdes, através do uso de senhas, por nivel de acesso,
considerando sua fungéo, permitindo configuragéo das permissdes de acesso individualizadas e/ou em grupos e permitir acesso as informagoes
atualizadas imediatamente apds o término das transacdes.

GERENCIAMENTO E SEGURANCA

A solucéo devera administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usudrios as bases de dados gerenciadas pelo sistema, mantendo
log e trilha de auditoria permanente para cada operagéo realizada. Cada usuario sé podera acessar o sistema através de sua identificagdo pessoal
e sua correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura de perfil e menus associados para cada tipo de acesso:

Devera permitir a criagdo de usuario pelo proprio usuério do sistema;
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O sistema devera permitir que o Administrador do sistema trabalhe somente com os usuarios, e, ainda, que defina os respectivos perfis de acesso
ao sistema; possibilitando, ainda, a suspenséo do acesso ao sistema quando o usuario estiver afastado de suas atividades;

Permitir definicdo das funcionalidades favoritas por usuario, inclusive durante o uso da funcionalidade salvando no perfil do usuério.

O registro de atividades no sistema devera conter no minimo relatério de incluséo, excluséo e alteragdo de todas as funcionalidades do sistema,
informando o momento da atividade, o nome de usuério, IP da maquina, funcionalidade acessada, agdo executada, identificagdo dos campos
inseridos ou alterados e os dados destes campos.

Permitir configuragdo de usuéario para que o mesmo acesse 0 sistema por meio da autenticacdo em dois fatores, podendo ser configurados em
aplicativos como Google Authenticator e Microsoft Authenticator.

A Solugdo devera atender aos principios gerais previstos na Lei Geral de Prote¢do aos Dados - LGPD (Lei 13.709/2018) e demais normas
regulamentares do assunto, bem como a politica de seguranga da informagéo do Regime Préprio de Previdéncia Social.

Disponibilizar Termos e Condi¢8es de uso da plataforma, conforme solicitacédo da LGPD.

REQUISITOS FUNCIONAIS:

Devera ser modular e permitir a implantacéo independente de cada médulo ou de médulos simultaneos. Os médulos deverao ser interdependentes
e interligados e deverao possuir funcionalidades especificas relacionadas e coesas;

Deve possuir os médulos previdenciarios, de folha de pagamento, pericia médica, arrecadagdo e COMPREV.
A Solugdo devera permitir realizar consultas avangadas, por telas, filtrando os campos, e ordenando-os;

A Solucéo devera ser multiusuério, (integrado e online), permitindo o compartilhamento de arquivos de dados e informacdes de uso comum e
dotados de toda a seguranga necessaria ao tratamento de transacoes;

A Solugéo, objeto desta licitagdo devera utilizar uma base Unica de dados;
A Solugéo devera permitir o armazenamento de documentacéo digital/digitalizada em diversos formatos e de forma estruturada;

A CONTRATADA devera manter versdes que atendam a legislagéo vigente, promovendo atualizagdes em tempo habil para cumprimento das
obrigagdes legais;

A interface devera ser funcional, proativa e informativa, usando para isso cores adequadas, destaques em fontes de texto, caixas de mensagem,
alertas visuais, notas informativas, disposi¢do adequada de campos, blocos de formulario, alinhamento de formularios e paradigmas de design e
interagdo humano-computador atuais, adequados e aderentes ao contexto da aplicacéo;

O fluxo de interagéo devera ter granularidade de agdes adequada ao nivel de seguranca, agilidade, integridade e consisténcia das informacdes,
levando em conta o contexto da aplicacéo, de tal modo que o usuério fique ciente de riscos e do impacto de suas a¢des na Solucéo;

A Solucéo devera fornecer alto grau de integragdo entre os médulos e submdédulos; compreende-se como integragdo conceito de evitar a
replicacdo de tarefas em mais de um médulo, inexisténcia de duplicagdo de dados de uso compartilhado entre os médulos e a troca e replicagdo
de informagdes de forma automatica entre os médulos;

Os servicos de Customizagéo e de Manutengéo Evolutiva deverdo ter como referéncia padrdes e normas de desenvolvimento;

Quanto ao conjunto de servigos a serem fornecidos na gestéo do ciclo de vida da solugdo, a CONTRATADA devera sempre observar as Melhores
Praticas de mercado;

Quanto a usabilidade, a Solugdo deverd ser construida para propiciar a inteligibilidade (facilidade de entender os conceitos utilizados),
apreensibilidade (facilidade de aprendizagem de uso), operacionalidade (facilidade de operar e controlar);

O servidor de aplicacéo sera preferencialmente o Apache Tomcat, verséo 9.0 ou superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server
ou Linux.

Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicacdes WEB deverdo ser o Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome.

Devera permitir a adicdo de novos relatérios conforme a necessidade da CONTRATANTE;
Disponibilizar alertas de atualiza¢es e melhorias do software na tela inicial.

DOS SERVICOS DE DATACENTER

A empresa contratada sera responsavel por fornecer toda a infraestrutura de processamento central da solucéo. Isso inclui servidores web, de
aplicacéo e de banco de dados, além de software basico como o sistema operacional. A empresa também deve fornecer um administrador de
banco de dados, implementar rotinas de backup e oferecer um servi¢co de hospedagem dedicada em um datacenter.

O datacenter deve ter as seguintes caracteristicas minimas:

Alta Disponibilidade (24x7x365): O datacenter deve estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano, com Acordos de Nivel
de Servico (SLA) compativeis.

Padrdes Internacionais: O datacenter deve obedecer aos padrdes internacionais para protecéo contra fatores internos e externos as instalacgdes.

Seguranca Légica: Deve haver componentes de seguranga loégica, como firewall, IDS e mecanismos de autenticagdo e autorizagdo de acesso por
criptografia.

Disponibilidade de Servidores: Deve haver disponibilidade de servidores WEB, de arquivos e de banco de dados.

Redundancia, Backup e Seguranca: O datacenter deve ter ferramentas de redundancia, backup e seguranga para garantir a alta disponibilidade
dos dados.

Transferéncia de Dados: Deve ser possivel a transferéncia de arquivos ou volume de dados, independentemente da aplicacéo a que os dados
estejam submetidos.

Qualidade de Servico: Deve haver garantia da qualidade de nivel de servigo.

Equipamentos e Sistemas: A empresa contratada deve fornecer todos 0s equipamentos e sistemas necessarios para a prestacéo dos servigos de
hospedagem e disponibilidade dos dados e aplicagdes.

Localizacéo do Datacenter: O datacenter deve estar localizado em territorio nacional, no caso, no Brasil.
INTEGRAGOES
A solugéo deve permitir a integragéo com varios sistemas por meio de APIs. Essas integragées devem incluir, mas néo se limitam a:

Sistemas de folha de pagamento (Poderes e Orgdos Autdnomos do Municipio): A solug&o deve ser capaz de importar dados pessoais, funcionais
e financeiros, incluindo folhas de pagamento dos poderes e 6rgdos autbnomos.

Sistemas da Secretaria de Previdéncia Social do Ministério da Previdéncia Social: A solugdo deve ser capaz de se integrar com o sistema de
COMPREYV, CNIS-RPPS e PROVA DE VIDA.

Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (AUDESP ou que vier a substituir): A solucdo deve ser capaz de se integrar com o sistema AUDESP
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ou qualquer sistema que venha a substitui-lo no futuro.

Sistema de registros de 6bitos nacional (SIRC ou outro que vier a substituir): A solugdo deve ser capaz de se integrar com o sistema SIRC ou
qualquer sistema que venha a substitui-lo no futuro.

Sistema de Processo Digital e de Atendimento Digital da RIOPRETOPREV: A solugdo deve ser capaz de se integrar com este sistema.
Sistema contabil: A solugéo deve ser capaz de se integrar com o sistema contabil em uso na Autarquia.

Além disso, a solucéo deve possuir uma interface que permita a importagdo e exportacdo de dados das bases de dados da RIOPRETOPREV
para dentro do software e vice-versa. Todas essas integragées devem ser realizadas por meio de APIs, garantindo uma troca de informagdes
segura e eficiente.

No caso de os sistemas a serem integrados ndo suportarem a integragdo por API, serd possivel também a integragdo por meio de
SCRAPPER/WEBSERVICE/TXT/EXCEL/XML.

POC - PROVA DE CONCEITO

Objetivando garantir a eficiéncia do processo licitatério e a selecdo da proposta mais vantajosa para prestacéo de servicos de apoio técnico as
atividades de gestdo de TI, devera ser realizada uma andlise acerca da Solugao, conforme caracteristicas constantes no Item 6, a fim de avaliar
a admissibilidade das propostas ofertadas, para verificagdo da capacidade de os fornecedores honrarem todos os compromissos e exigéncias
técnicas do edital;

A LICITANTE classificada em 1° lugar devera apresentar as funcionalidades da Solugéo, para verificagdo por parte da CONTRATANTE, que
emitir4 parecer técnico acerca da exequibilidade técnica da proposta apresentada em conformidade com as especificacdes requeridas neste
certame;

A LICITANTE classificada sera convocada através de oficio, encaminhado via e-mail pela RIOPRETOPREV. Demais empresas, caso necessario,
serdo convocadas em ordem de classificacao;

Para a prova de conceito, a LICITANTE devera enviar previamente para o e-mail informado no oficio de convocagéo, os nomes dos participantes
da equipe que apresentara a solugdo, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis;

A LICITANTE ir4, sob a supervisdo da equipe técnica da CONTRATANTE, submeter-se & Prova de Conceito para validagéo das funcionalidades
da ferramenta;

A Prova de Conceito devera ser realizada de forma presencial, e deverd incluir a participacédo de representantes técnicos da empresa vencedora;

A licitante melhor classificada e habilitada, provisoriamente, sera convocada pelo Pregoeiro, devendo apresentar e finalizar em 5 (cinco) dias Uteis
a Prova de Conceito — PoC

Cabera a LICITANTE fornecer os equipamentos necessarios e instala-los no local da aplicagdo da prova de conceito, com acompanhamento da
equipe de avaliagao;

A demonstracéo devera ser preparada pela LICITANTE de modo a atender as regras de avaliagdo da Prova de Conceito;

A Prova de Conceito, caso sera realizada em sala a ser preparada pela RIOPRETOPREV, que fornecera mesas e cadeiras, devendo a
LICITANTE, entretanto, trazer consigo todos os equipamentos de hardware necessarios, com exce¢do do projetor, para proceder com a
apresentacao;

Todos os custos que venham a ser necessarios para a Prova de Conceito (técnicos da LICITANTE, diarias, passagens, hospedagem, frete e
outros) serdo de exclusiva responsabilidade da LICITANTE;

A Prova de Conceito sera efetuada em uma Unica fase obrigatéria e eliminatéria;

A avaliagéo da Solucéo sera obrigatoria e eliminatéria, ou seja, a LICITANTE que ndo atender aos critérios de avaliacdo na Prova de Conceito
estard automaticamente desclassificada do processo licitatorio;

A Prova de Conceito sera realizada na sede da RIOPRETOPREYV, na cidade de Sdo José do Rio Preto, Estado de Sdo Paulo;

A Prova de Conceito devera ser executada em um prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis consecutivos, no horario de expediente da
RIOPRETOPREYV;

Poderdo participar, como ouvintes, as demais empresas interessadas no certame, ficando limitado a 1 participante por empresa. Devendo para
isso, encaminhar a solicitagdo e acompanhamento para o e-mail: riopretoprev@riopreto.sp.gov.br;

O(s) representante(s) da LICITANTE classificada devera (do) estar presente durante toda a Prova de Conceito, devendo esclarecer todas as
davidas ou divergéncias levantadas pela equipe técnica da RIOPRETOPREV;

Caso ndo consiga realizar a demonstracéo na data e periodo determinado, ndo seré disponibilizada nova agenda, e a mesma sera desclassificada;

A LICITANTE devera fazer uma apresentacdo, onde a Solugéo configurada devera ser utilizado para validar O ATENDIMENTO DE TODAS AS
EXIGENCIAS dos requisitos técnicos da solucéo, de modo a verificar a aderéncia da solucéo ofertada aos requisitos constantes neste Termo de
Referéncia;

Sera desclassificada a LICITANTE que tiver a Prova de Conceito rejeitada, pelo ndo cumprimento dos requisitos ou que ndo a apresentar no prazo
e condigdes estabelecidos;

Em caso de ndo cumprimento dos prazos supramencionados ou da inadequagao da ferramenta as funcionalidades requisitadas, a proposta sera
desclassificada. Em sequéncia, serd convocada, pelo pregoeiro, a segunda colocada e assim sucessivamente até que seja declarada uma
vencedora para o certame;

Como mérito de quesitos, o software sera avaliado conforme critérios definidos no anexo IIl.
MODULO PREVIDENCIARIO, CADASTROS PARA EXECUGAO DA SOLUCAO E FUNCIONALIDADES
Cadastro de Entidades:

Permitir o registro, atualizagéo e consulta dos dados dos 6rgédos do municipio, diferenciando os tipos de poderes (executivo, legislativo e judiciario),
devendo conter no minimo: Nome da entidade; Tipo de administracéo; CNPJ.

Permitir o registro, atualizagdo e consulta dos Ato legal de instituicdo da entidade contendo no minimo: Endereco completo; Telefone; E-mail;
Unidade gestora; Cddigo do TCE;

Permitir o registro da Imagem do logotipo;

Permitir Layout de Importacéo de Contribui¢ées;

Permitir registro de empresa vinculada ao RPPS, empresas anteriores ao RPPS e empresa de outros Regime.

Cadastro de Cargos:

Permitir o registro, atualizagéo e consulta dos dados dos cargos contendo no minimo: descri¢do; tipo do cargo (estagiario, fungdo, comisséo);
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categoria do cargo (magistério, insalubre, periculoso, procurador municipal, entre outros); carreira.
Permitir o registro e consulta do cédigo TCE da entidade de origem; Grupo Ocupacional; Cho;
Permitir o registro de n° de vagas disponiveis;

Permitir e cadastrar a opgdo de cadastro do Magistério Exclusivo em Sala de Aula;

Permitir cadastrar cargos acumulaveis; tipo de tempo especial; dedicacéo exclusiva;

Permitir o cadastro de acordo com a situagéo do cargo perante o ato legal.

Histérico do Cargo:

Permitir o registro, atualizacéo e consulta dos dados relacionados ao histérico de cargo contendo no minimo as informagdes que se referem ao
codigo, data e tipo de alteragao.

Cadastro de local de trabalho:

Possibilitar o registro, consulta e altera¢éo relacionado ao cadastro do local de trabalho contendo obrigatoriamente: nome do local; enderego
completo; horario de funcionamento; telefone e responséavel.

Cadastro de Departamento:

Permitir a realizagdo de cadastro do departamento, devendo possibilitar além da inclusdo das informagdes, alterar e consultar os dados, devendo
conter: descri¢éo; sigla do 6rgdo; latitude e longitude e cédigo no TCE.

Cadastro de Grupo Ocupacional

Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteracdo de grupo ocupacional dos segurados;

Cadastro de Padréo de Cargo

Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteragao por padrao de cargo do segurado, identificando o c6digo e descri¢éo;
Cadastro de Categoria de Cargos

Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteragao por categoria do cargo, identificando o cédigo e descrigao.
Cadastros de Processo Administrativo ou Judicial:

Permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados relacionados aos processos administrativos e judiciais, devendo no cadastro conter
obrigatoriamente os campos: N° do processo; Tipo de processo; Autoria; Matéria processual; Observacdes; Informag6es sobre o forum; Municipio;
Estado e Identificagdo da vara;

Cadastro de Suspensao judicial:

Permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados relacionados a suspensdes judiciais, devendo no cadastro conter os campos: Indicativo; Data
decisé@o e Dep6sito integral;

Cadastro de Empresas:

Possibilitar o cadastro de empresas, com a possibilidade de atualizagdo e consulta, contendo no minimo os campos: Descri¢éo; Endereco completo;
Contato; CNPJ; Tipo de empresa; Regime; Tipo publica, Tipo municipal; Poder e Participante Comprev;

Permitir a visualizagédo dos segurados vinculados a esta empresa.
Permitir a unificacdo de Tempo de Contribuigdo de segurados vinculados a empresas com cadastros duplicados.
Cadastro de Tipos de Ocorréncia:

Permitir o registro, consulta e alteracdo no cadastro de tipos de ocorréncia possuindo os campos de: descri¢ao; tipo afastamento; classificagéo da
ocorréncia; controle de frequéncia; deducéo do tempo de contribuigdo; deducdo de tempo do cargo; aplicacdo da dedugdo do tempo no servigo
publico; deducéo de tempo na carreira;

Possibilitar a aplicagdo de deducéo de tempo de contribuigdo (no tempo geral, no tempo de magistério, no tempo insalubre e no tempo de deficiente
fisico);

Cadastrar com possibilidade de consulta e alteracdo os dados relacionados ao tipo de dedug&o (nenhuma, licenga sem vencimento, faltas,
suspensao, licencas, disponibilidades e outras);

Cadastro de detalhes da base de contribuicéo:

Possibilitar o registro, consulta e alteragdo de cadastro de detalhes da base de contribui¢do, devendo conter no minimo a descrigdo; fundamentagao
legal; simbolo;

Deve também proporcionalizar a realizacéo no célculo de proventos
Permitir o cadastro, consulta e alteracdo do campo referente ao indice de ordenacéo em relatérios;
Cadastro de Segurado:

Permitir o registro atualizagéo e consulta dos dados de segurado, devendo conter obrigatoriamente os campos de Nome; Data de nascimento;
Sexo; Cadastro biométrico; Foto; Estado civil; Endereco completo (nitmero; complemento; bairro; cidade, CEP); Telefone; Whatsapp, celular; tel.
Recado; descri¢édo do recado;

Permitir na digitacdo do CEP a busca do logradouro e cidade na base de dados dos correios.

O software deve possibilitar a consulta, alteracéo e cadastro dos dados relacionados ao Nome do pai; Nome da mée; E-mail pessoal, e-mail
institucional;

Permitir o registro, atualizagéo e consultas dos documentos: RG, data de expedicéo, 6rgdo; CPF; PIS; NIT; Titulo de eleitor; zona, se¢éo; N° da
carteira de trabalho, série e data; certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raga/cor; grau de instrugdo; especialidade; naturalidade; pais
nascimento; pais de nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data de falecimento; nome social; identidade de género; orientagdo sexual;
observacdes gerais e endereco no exterior com os campos: endereco, nimero, complemento, bairro, cidade, CEP e pais;

Permitir o cadastro de vinculos em outros entes com nome do ente, cargo, matricula e municipio.
Permitir importacéo de valores COMPREYV através da planilha fornecida pelo sistema de compensacgao previdenciaria do DATAPREV.
Cadastro de Dependentes:

Permitir o registro atualiza¢é@o e consulta dos dados de dependentes com o campo nome; data de nascimento; cadastro biométrico; foto; sexo;
estado civil; enderego, n° complemento, bairro, cidade, CEP; telefone, celular, telefone recado, descrigdo do recado; nome do pai; nome da mae;
e-mail, e-mail institucional; RG, data de expedi¢do, 6rgao; CPF; PIS; NIT; Titulo de eleitor; zona, sesséo;

Permitir na digitacdo do CEP a busca do logradouro e cidade na base de dados dos correios.
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Possibilitar o cadastro dos dados sobre o n° da carteira de trabalho, série e data; certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raga/cor; grau de
instrucéo; especialidade; naturalidade; pais nascimento e nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data de falecimento; nome social;
identidade de género; orientagéo sexual; observag8es gerais e enderego no exterior, enderego, nimero, complemento, bairro, cidade, CEP e pais.

No cadastro de dependentes ainda deve conter campos relacionados ao tipo de grau parentesco devendo conter as informagées: estudante;
dependente para IR; dependente para fins previdenciarios; dependente para fins de salario-familia; capacidade do dependente; matricula no RPPS;
e tipo de dependente no e-social.

Cadastro de Vinculos:

Permitir o registro, consulta e alteragéo de cadastro de vinculos contendo no minimo os dados sobre a matricula da entidade; matricula do RPPS;
Entidade efetiva; entidade atual; categorial do cargo (efetivo); setor/departamento; portaria; ato ou decreto de posse do cargo efetivo; data da
portaria de posse do cargo efetivo; n° da portaria/decreto de exoneracéo; data da publicagdo do decreto de exoneragdo; segregacdo de massa;

Possibilitar o cadastro, alteragéo e verificagdo sobre os vinculos se recebem abono permanéncia, data de posse do servigo publico em razéo de
concurso; posse do cargo em exercicio; cargo efetivo; cargo atual; padrdo do cargo efetivo local de trabalho; regime de trabalho; data de
exoneragdo/desligamento; data de direito ao abono permanéncia; inicio do recebimento do abono permanéncia; data de servigo publico em 6rgéo
anterior sem interrupcéo; fundamentagédo da data do servico publico anterior;

O software também deve possuir campo para cadastro, consulta e alteragéo relacionado ao tipo de vinculo; tipo de salario contratual; categorial do
trabalhador; tipo de admisséo/transferéncia; tipo de desligamento; descricdo da categoria e observagdes gerais.

Dados Complementares do Cargo:

Ainda sobre o cadastro de vinculos, o sistema deve possuir campos para cadastro, consulta e alteragcdo sobre dados complementares do cargo,
devendo possuir no minimo campos sobre a informagéo de cargo inicial; categoria do cargo inicial; padrdo do cargo inicial, nivel/referéncia
salarial/remuneratéria quando ativo e data do inicio do recebimento.

Permitir a realizacéo de Transferéncia de Langamentos ou cépia de dados dos vinculos de um mesmo segurado.
Permitir a Exportacao de fotos individual ou em lote.

Realizar pesquisa de dependentes

Possibilitar a exclusdo de dependentes;

Dados da Aposentadoria:

Permitir o registro, consulta e alteragdo referentes aos dados de aposentadoria contendo a data de aposentadoria; portaria/ ato/decreto referente
a concessdo, data do ato; data da concesséo/publicagdo; nimero de concesséo do Beneficio; ano; valor inicial de concesséo de beneficio, moeda
vigente na concesséao de beneficio, valor do beneficio, fonte de pagamento, porcentagem pago pelo RPPS; opgéo se esta recebendo Comprev;
valor da Comprev; matricula da Comprev.

Conter também no cadastro de aposentadoria a regra aplicada; complemento legal, forma de reajuste; origem da forma de reajuste; observacdes
de beneficios; nimero do processo do TCE; opgdo se homologado no TCE; data da homologagao; data da retificacéo; tutor/Responsavel; tipo de
tutor; grau de parentesco tutor/responsavel.

Permitir informacdes dos dados da aposentadoria por invalidez; contendo a causa da invalidez; incapacidade para o trabalho; legalidade da doenga,;
CID da doenga; Cédigo do médico; nome; CPF; CRM.

Castrado de Entidade Gestora de Previdéncia Complementar:

O software deve possuir campo para realizagdo do cadastro de gestor de previdéncia complementar, devendo conter no minimo o campo nome e
CNPJ;

Permitir o cadastro, alteracéo e verificacdo do segurado referente a previdéncia complementar, informando se 0 mesmo ingressou no regime, data
de ingresso, data de desligamento e a gestora.

O sistema deve definir automaticamente o status referente ao ingresso do segurado no servigo publico municipal, se antes ou ap6s a entrada em
vigor da previdéncia complementar, para fins de célculo de beneficios nédo superiores ao teto do RGPS e também para célculo da contribui¢éo
previdenciaria limitada ao teto.

Documentos Digitalizados:

Permitir digitalizar documentos, exibindo se € uma imagem ou um documento em PDF, contendo o tipo; c6digo; descri¢do e opcéo de informacéo
de diretério ou pasta onde o arquivo referente ao documento sera armazenado. Possuir também a opgao de visualizacdo do documento em tela ou
impresséao.

Permitir download de documentos digitalizados.

Permitir impressdo de documentos digitalizados contendo: Tamanho da folha inteira, tamanho original, tamanho dos documentos, tamanho
personalizado.

Permitir incluir na impressé@o margens, cabegalho.

Langamento de Ocorréncias:

Permitir langar o tipo da ocorréncia.

Permitir tipo de contagem: calendario Civil, Contabil e Contabil com ano bissexto.
Permitir lancar data inicial;

Permitir langar data final;

Permitir lancar data final antecipada;

Realizar o célculo automatico da quantidade de dias a partir do periodo inicial e final;
Permitir lancar por quantidade de dias, sugerindo automaticamente a data final;

O sistema devera calcular o total de dias das ocorréncias controladas por periodo;
Permitir a descrigdo da ocorréncia;

Contribuicdes:

Permitir importa¢es das contribuicdes

Possibilitar o langamento de contribuicdes por més ou periodo

Permitir a Excluséo das contribuicbes mensais

Permitir edicdo por linha das contribui¢es
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Permitir a exibigao das contribui¢cdes por ano

Permitir edi¢éo e incluséo de observacdes

Realizar a transmisséo do Extrato individualizado das contribuicdes on-line;
Outras Contribuigdes:

Permitir lancamento de outras contribuicdes por més ou periodo identificando a origem (Entidade, RPPS, Folha Complementar, Pessoal, Resciséo,
outro 6rgédo).

Permitir a exibigao das contribui¢gdes por ano.
Integracé@o com o sistema SIRC:

Permitir a integracdo do software com o sistema de Obitos para pesquisas e rastreamento de falecidos, permitindo detectar e interromper o
pagamento de beneficio ao servidor que tenha falecido e que esteja recebendo indevidamente de acordo com a integragéo através de API Sirc, no
uso das atribuigdes previstas no art. 3° do Decreto n° 8.270, de 26 de junho de 2014, e no art. 2°, incisos I, Il e XII do Regimento Interno.

Permitir a emisséo de relatdrios contendo as consultas realizadas ao Sirc por periodo.

Permitir consulta de nascimentos de dependentes dos segurados cadastrados.

Permitir consulta de casamento dos segurados cadastrados.

Exportagéo CNIS:

Permitir a geragéo de arquivo em XML de acordo com o layout do CNIS RPPS por categoria e por autarquias.
Cadastro de aliquotas de contribuicdes:

Permitir cadastro de aliquotas de contribuicéo, informando o periodo de vigéncia, legislagdo que as fundamenta, aliquota do segurado, aliquota
patronal, aliquota suplementar. Possibilitar o registro das aliquotas diferentes por segregagéo de massa no mesmo periodo de vigéncia.

Cadastro de Tempo de Contribuic&o:

O software deve permitir a consulta, alteragéo e cadastro de tempo de contribuicdo devendo conter: tipo de contagem (calendario civil, calendario
contabil INSS ou calendario contabil INSS com Bissexto); empresa; data de entrada; data de saida; decréscimo em dias; cargo efetivo; tempo de
magistério; tempo especial/insalubre; tempo de carreira; tempo predominante; tempo averbado; data da certidéo; n° da certidéo e grau de deficiéncia
do tempo (leve, moderada, grave) e a excluséo automatica do tempo concomitante;

Permitir o langamento de tempo de contribuigdo de uma empresa ou 6érgdo publico selecionando dias eventuais trabalhados.
Permitir a exibigéo e totalizagdo automatica dos tempos de outros regimes.

Permitir a exibigdo e totalizagdo automatica dos tempos do ente atual.

Exibir o tempo de contribuicéo total e o tempo de contribui¢éo liquido j& computado as dedugdes.

Permitir a visualizagéo do periodo aproveitado de cada tempo de contribuigdo, apontando as concomitancias caso existam.
Tempos adicionais:

Permitir o registro, consulta e alteragdo de tempos adicionais, devendo conter no minimo informag8es sobre a descri¢éo; tipo de tempo (férias
prémio, férias ndo gozadas, INSS, especial convertido em comum, outros); Tipo de aposentadoria especial; Fator de multiplicacéo; Tempo
vinculado; Total de dias de tempo vinculado; Tipo de contagem (calendario civil ou més contabil/INSS);

Permitir que o tempo adicional seja aproveitado entre as datas das reformas da previdéncia vigentes (exemplo: Ec20, Ec41, Ec103)
Permitir que o tempo adicional seja calculado como tempo de magistério;

Possibilitar a importacédo da base de dados cadastrais de todos os segurados da Administracdo direta e indireta e cadastramento do tempo de
servico atual e anterior ao ingresso no servigo publico. Informagéo do tempo de funcdes de magistério bem como contagem do tempo de carreira;

Simulacéo de aposentadoria:

Efetuar simulagdo de aposentadoria, com a apresentacdo de regras e célculo dos periodos, informando quando o servidor podera se aposentar e
por quais regras com emissao de relatdrios detalhados sobre a simulagéo de aposentadoria inclusive o tempo restante de servigo/contribuicéo para
dar entrada ao processo de aposentadoria;

Permitir a simulagéo de proventos inclusive para casos de aposentadoria por proporcionalidade, com calculos dos proventos do segurado de acordo
com os fatores previdenciarios emitidos mensalmente pelo Ministério da Previdéncia Social com aplicagdo também das regras de aposentadoria
por integralidade, sendo que a decisédo pela integralidade ou proporcionalidade devera ser apresentada seguindo a legislagéo especifica;

Emitir simulacéo de aposentadoria, inclusive dando possibilidade da inclusdo de um termo de ciéncia e escolha da regra de aposentadoria por parte
do segurado.

Exibir as regras que ndo tem direito a aposentadoria e o motivo de fato e direito para ndo atendimento.;
Na simulacéo de regras de aposentadoria, permitir a escolha de quais regras poderdo ser impressas no relatério para entrega ao segurado.
Simulacéo de tempo de aposentadoria:

Na simulagdo de regras de aposentadoria, 0 sistema devera possibilitar a alteragéo, inclusdo ou exclusdo de tempos de contribuicdo, tempo
adicional e dedugdes de tempo sem que estas modifica¢Ges afetem os langamentos dos registros originais no cadastro do segurado.

Concesséao de Aposentadoria:

Permitir a concesséo de aposentadoria contendo o tipo de concesséo e os dados do segurado, regra de aposentadoria; data da aposentadoria,
forma de reajuste; data de finalizacdo do tempo de contribui¢do; Ato legal; Portaria; Ato; Decreto da Concesséo; Data do Ato; Data Doc.
Conc./Publicacéo;

Permitir o registro do complemento do ato legal; nimero do processo; Nimero no processo no TCE; Matricula no RPPS; Numero do beneficio.
Permitir o lancamento de aposentadoria por invalidez contendo: Causa da invalidez; Incapacidade para o trabalho; Legalidade da doenca; CID;
Permitir realizar o célculo do beneficio de acordo com com o fundamento legal da regra de aposentadoria selecionada;

Permitir digitalizar os documentos relacionados a aposentadoria.

Concesséo de Penséo:

Permitir a concessao de pensao contendo o instituidor de penséo; data de langamento; data do requerimento da pensao; data do falecimento; data
do desligamento; data de concessao; tipo de concesséo; Numero de processo; Categoria do instituidor; Tipo de situacdo desligamento do instituidor
e tipo de situag&o para pensionista.
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Permitir o langamento dos dados dos pensionistas vinculados. Para pensionistas nao vitalicios, o sistema devera definir automaticamente a data
de finalizagé@o do beneficio, conforme regras estabelecidas pela RIOPRETOPREV;

Permitir o registro da memdria de calculo: data da concesséo; Data base de calculo; Base de célculo para penséo; valor do Beneficio até o limite
do RGPS; Valor excedente até o limite do RGPS; Acréscimo de 70% até o valor excedente; Total do Beneficio calculado; Beneficio minimo; Redugéo
de 30% do valor excedente e valor final do beneficio.

Possuir campos para informar Ato Legal; N. do Ato; Data da Concesséo/Publicacéo; Data do Ato; Complemento do Ato Legal; Deciséo final;
Permitir digitalizar os documentos relacionados a pensao.
Caélculo de Proventos:

Permitir a atualizagdo automatica do indice INPC com todas as remuneragdes do segurado desde julho de 1994, conforme a EC 41/2003,
disponibilizados pelo Ministério da Previdéncia Social.

Permitir a realizacdo do célculo da média aritmética dos salarios;

Permitir o Célculo da Média aritmética de outros valores que caracterizam verbas temporarias, atualizados pelo indice de atualizagdo de salarios
fornecidos pelo Ministério da Previdéncia.

Realizar célculo da média dos salarios para processo de aposentadoria, de acordo com a Lei n° 10.887/2004, por tipos de aposentadoria (Artigo
40 da CF; Artigo 2° da EC 41; Artigo 6° da EC 41; Artigo 3° da EC 47 e pela EC 70);

Possuir calculo de proventos integrais e proporcionais ao tempo de contribuicdo ao conceder aposentadoria;

Emitir relatério de simulag6es de proventos gerando automaticamente planilha, baseando os célculos na média aritmética, trazendo o valor a que
o segurado ter4 direito a receber ao se aposentar;

Descritivo Acimulo De Beneficios:
Realizar o célculo do acimulo de beneficios de acordo com o Art. 24 da Emenda Constitucional 103.

Permitir que o célculo do acumulo seja gravado no software para consulta e, nos termos do 8§3° do Art. 24, seja realizada a revisao do acimulo em
razdo de alteracé@o do beneficio mais vantajoso nos termos do §2° do Art. 24 da EC 103;

Realizar o célculo de acordo com as faixas previstas nos incisos | a V §2° do Art. 24 da EC n° 103, inclusive com a alteragdo automaética do salario
minimo de acordo com a data de vigéncia deste;

Permitir a realizacéo dos célculos dos beneficios concedidos somente a partir da promulgagéo da EC n° 103.

O software deve vedar a aplicagdo do célculo de acimulo, nos termos do §4° do Art. 24 da EC n° 103 se os beneficios foram adquiridos antes da
entrada em vigor da EC n° 103, vedando a realizagéo do célculo antes da vigéncia da referida Emenda.

Permitir, nas hip6teses de acumulagdes previstas no §1° da EC 103, o célculo assegurando a percepcédo do valor integral do beneficio mais
vantajoso e de uma parte de cada um dos demais beneficios, apurada cumulativamente de acordo com as faixas estabelecidas no §2° do Art. 24
da EC n° 103

Permitir a impresséo do calculo do acimulo.
Emisséo de Certiddo de Tempo de Contribuicdo conforme a portaria n°® 1467/2022 e alteracdes:

Permitir elaboragéo e emissédo de certiddo de tempo de contribui¢do identificando o responsavel pela emisséo da Certiddo de Tempos/Lavrou;
Dirigente; Dirigente da Unidade Gestora; Responséavel pela Certiddo de Tempos.

Permitir através do QRCode a validagéo e autenticagédo pelo site.
Permitir emissdo de 22 via da certidao de tempo de contribuigao;
Permitir revisdo da certiddo de tempo de contribuigéo;

Possuir a comunicacéo com o sistema de departamento de pessoal com os outros 6rgéos do municipio, possibilitando a importacdo de dados dos
novos servidores, dependentes, remuneragées e contribuicdes de forma eletronica, sem a necessidade de digitagdo dos dados (Por API ou através
de arquivos .txt, neste Ultimo caso apenas se o Ente nédo autorizar a consulta por API);

Possuir o cadastramento automatico dos indices de atualizagdo de salarios e aplicacdo automatica no célculo da média;
O software deve manter o registro de todos os afastamentos sem remuneragao;
Recadastramento Previdenciario:

O software deve possibilitar a realizacéo do recadastramento previdenciario do segurado, com as seguintes funges: Permitir o recadastro, consulta
e alteragdo para realizagdo do recadastramento dos dados relacionados ao campo nome; data de nascimento; sexo; cadastro biométrico; foto;
estado civil; enderego; nimero; complemento; bairro; cidade, CEP; telefone, celular, telefone recado, descricédo recado; nome do pai; nome da mée;
e-mail, e-mail institucional; RG, data de expedicéo, 6rgdo; CPF; PIS; NIT; Titulo de eleitor; zona, sessdo; N° da carteira de trabalho, série e data;
Possibilitar o recadastramento dos campos de certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raga/cor; grau de instrugdo; especialidade;
naturalidade; pais nascimento; pais de nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data de falecimento; nome social; identidade de género;
orientagao sexual; observagdes gerais; Permitir o recadastramento do enderego no exterior, enderego, nimero, complemento, bairro, cidade, CEP
e pais.

O software deve possibilitar a alteragdo dos seguintes dados dos dependentes: Permitir o recadastro, consulta e alteragdo dos dependentes,
devendo conter no minimo os campos: nome; data de nascimento; cadastro biométrico; foto; sexo; estado civil; endereco, n° complemento, bairro,
cidade, CEP; telefone, celular, telefone recado, descri¢éo recado; nome do pai; nome da mée; e-mail, e-mail institucional; RG, data de expedicéo,
6rgdo; CPF; PIS; NIT; titulo de eleitor; zona, sesséo, n° da carteira de trabalho, série e data; Possibilitar o cadastro de certiddo de nascimento;
certiddo de casamento; raca/cor; grau de instrucdo; especialidade; naturalidade; pais nascimento; pais nacionalidade; deficiéncia e tipo de
deficiéncia; data de falecimento; nome social; identidade de género; orientagdo sexual; observagdes gerais; Permitir o cadastro de endereco no
exterior, endereco, nimero, complemento, bairro, cidade, CEP e pais. No recadastramento de dependentes o software deve possuir campo para
recadastramento de tipo de grau de dependente, devendo conter informagdo sobre estudante; dependente para ir; dependente para fins
previdenciarios; dependente para fins de salario-familia; capacidade do dependente; matricula no RPPS e tipo de dependente no E-social.

O software deve possibilitar a alteragdo dos cadastros de tempo de contribui¢do e vinculos, da seguinte forma: Permitir o recadastramento de
tempo de contribui¢do contendo a data de entrada; data de saida; nome da empresa; efetivo; magistério; especial; carreira; e grau de deficiéncia;

Relatérios do Recadastramento: Possibilitar relatérios sobre quem ja fez o recadastramento; quem falta fazer o recadastramento; Aniversariantes
do més;

Relatorios de recadastramento realizados ou néo realizados por Categoria.
Relatérios de recadastramento realizados ou néo realizados por Entidade.
Relatérios de recadastramento realizados ou néo realizados por departamento.
Relatérios de recadastramento realizados ou néo realizados por Setor.
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Relatdrios minimos disponiveis no médulo previdenciario:

Relatério Simplificado deve conter: Entidade atual; Entidade efetiva; Departamento; Local de Trabalho; Cargo Atual; Cargo efetivo; Estado Civil;
Categoria atual; Segregacédo de massa; Sexo; Possibilitar o filtrar por: todos, admisséo, data de servigo publico e data no cadastro.

Relatério detalhado contendo filtros: c6digo do segurado; nome; matricula; matricula no RPPS; data de admissdo; CPF; data de nascimento; data
cadastro; segurado ou todos; Permitir a impresséo da Ultima base de remuneragéao; Permitir a Impresséo de ocorréncias

Relatério por Situagdo contendo filtros: entidade atual tipo de situagéo; entidade efetiva; categoria; sexo; Possibilitar Filtrar por: Todos, data de
admissao, data do servigo publico, por data de cadastro, incluir segurado que perderam vinculo, imprimir Gltima ase de remuneragéo, segregacéo
de massa. relatério de vinculo empregaticio; impressédo de etiquetas; por idade para aposentadoria; aniversariantes; por idade de ingresso no
mercado de trabalho; por cargos; ocorréncias; dependentes; com direito a aposentadoria; com direito ao abono permanéncia e tempo adicional

Relatérios Aposentados e pensionistas de: Pensionista por instituidor de penséo; por forma de reajuste; cartdo de aposentados e pensionistas;
segurados por tipo de penséo; valores do COMPREYV; beneficios homologados no TCE; pensionista por data fim de beneficio;

Relatério de cadastros basicos: Relatério de empresas; Cargos; Vagas por cargos e indice de atualizacédo de salario;

Relatério de Contribuicdes contendo: Repasse das contribuicdes; outras contribui¢es; evolugdo salarial; demonstrativo das contribuigdes;
segurados sem contribui¢bes; contribuicdes mensais; contribuicbes mensais por segurado;

Relatério Estatisticos contendo filtros: Por situagéo; por categoria; por entidade atual; por entidade atual por situagdo; por faixa etaria; por faixa de
remuneragao; por sexo e faixa etaria;

Relatério de Média de idade e tempo de contribuicdo do aposentado contendo filtro por: Por sexo; Tempo de contribuicéo e Tipo de impresséo.
MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO

Permitir abertura de varias competéncias no mesmo més;

Possuir cadastro de sindicatos;

Possuir cadastro de centro de custos;

Possuir cadastro de eventos;

Possuir cadastro de grupo de evento;

Possuir cadastro de funcao auxiliar;

Castrado de tipo de Tabela referéncia:

Possibilitar o registro, consulta e alteragao de cadastro de tipo de tabela referéncia, devendo conter no minimo os campos de Descri¢ao, tipo de
valores (mensal ou hora) e valores na tabela referéncia;

Cadastro de Referéncia:

Permitir a consulta, alteracéo e cadastro de referéncia, devendo conter a descrigdo, valor, valor auxiliar 1 e valor auxiliar 2; indice da linha e indice
da coluna, registrando os valores da referéncia.

Permitir o cadastro, consulta e atualizacéo de indice de reajuste salarial;

Permitir a consulta, atualizacéo e cadastro de salario familia nacional;

Permitir o cadastro, consulta e atualizacdo de salario familia municipal;

Permitir o cadastro, consulta e atualizagdo da tabela do IRRF;

Permitir o cadastro, consulta e atualizagdo da tabela do INSS;

Permitir o cadastro bancéarios;

Permitir o cadastro de plano de salde;

Possuir classificagdo contabil para exportacéo de arquivo texto para o sistema contabil contratado;
Possuir mensagem no recibo de pagamento;

Permitir trabalhar com processo unificado nas varias categorias de folhas;

Possuir cadastro de funcionario com divisées que agrupem caracteristicas similares do funcionério;
Possuir controle de licengas por funcionario, com tipo, periodo de gozo, tipo e descrigdo;

O software deve realizar atualizagdo automatica das alteracdes das tabelas do INSS, RPPS, IRRF, Saléario Familia e cadastro parametrizavel das
tabelas e alteragdes dos tributos particularidades do municipio;

Possuir cadastro de tipos de verbas;

Possuir integragéo com os dados cadastrais da RAIS e DIRF;

Possuir rotina para criacéo de férmulas para cédigos de proventos e descontos;

Possuir controle de progressdes e promocdes conforme Legislagdo, assim como controle de (Anuénio, Biénio, Tri€nio, Quinquénio, etc.);

Possuir controle de empréstimo consignado, inclusive com baixa automética quando finalizado o prazo de contrato e geracéo de relatério de margem
consignavel individual;

Possuir rotina de comparagéo de folha de pagamento de varias competéncias;

Possuir rotinas de processamento de adiantamento, mensal, férias, rescisédo, 13° salario controlando valores fixos, variaveis, incidéncias, acertos,
contribuic&o sindical;

Possibilitar o monitoramento dos processamentos da folha de pagamento

Emitir mensagem em recibo e pagamento de grupos de funcionarios ou individual;
Possuir controle de eventos dentro de meses para pagamentos, licencas, etc.;
Importacéo de arquivos de funcionarios que estéo em auxilio-doenca;

Emitir relatério de folha de pagamento por lotagéo;

Gerar arquivos para importa¢édo no SEFIP;

Gerar arquivos para importacéo na DIRF;

Gerar arquivos para importacédo na RAIS;
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Gerar arquivos para pagamento de salarios via bancos credenciados;

Possuir rotina de ajuste salarial (Paridade ou Regime Geral);

Possibilitar a realizacéo de importagao de dados cadastrais de todos os entes municipais;
Possibilitar a realizacéo de importacdo de dados financeiros de cada servidor;

Possuir ferramenta para carregar recibo de pagamento no site Institucional do RPPS.
Possuir ferramenta para carregar extrato individualizado no site Institucional RPPS.

Emitir relatérios em geral especificados na implementacéo.

Gerar créditos em conta em forma de arquivo, permitindo o registro dos dados do crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para o0 més em
questdo de modo permanente, possibilitando consultas futuras via sistema, sem a necessidade de manusear 0s arquivos em papel.

Permitir Consulta (visualizagdo na tela) de todos os relatérios, sem a necessidade de impressao.

Possibilitar o lancamento de eventos de crédito ou débito utilizando férmulas de célculo.

Permitir o reajuste de beneficios com paridade, por cédigo de evento de crédito e com percentual distinto de reajuste para cada cédigo.
Possibilitar no reajuste de beneficios o recélculo automatico dos eventos que se utilizam de férmulas.

Permitir validagdo de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e travas de seguranca antes da concluséo da folha.

Possibilitar visualizagdo de lista de possiveis inconsisténcias contendo no minimo a descrigdo da inconsisténcia com o quantitativo de incidéncia
na folha.

Possibilitar a visualizagéo de lista de segurados, contendo no minimo o Nome do segurado para cada possivel inconsisténcia encontrada na folha.
Permitir a aprovagao de langamentos manuais na folha ou reajuste de valores por autoridade competente.

Permitir a aplicagé@o de reajuste por evento/verba de segurados com paridade;

Permitir a aplicacé@o de reajuste do beneficio de segurados sem paridade, conforme indices de reajuste fornecidos pelas Portarias do MPS;
Registro de Ponto Eletrénico:

O software deve possibilitar a importacéo de registro de ponto eletronico; realizar o registro do ponto eletronico e cadastrar o motivo de falta;
Relatorios de Folha de Pagamento:

Permitir a listagem de eventos langados;

Possuir relatério da folha de pagamento por banco;

Possuir resumo anual da folha de pagamento por segurado;

Possuir folha de pagamento por segurado;

Possuir relatério da folha de pagamento sintetico;

Possuir Relatdrio de liquidos a pagar por banco;

Possuir Relatérios de liquidos a pagar por agéncia;

Possuir Relatérios de descontos previdenciarios;

Possuir Relatérios de segurados por agéncia bancéria;

Possuir Relatorio de referéncias;

Possuir Relatdrio da folha de pagamento;

Possuir Recibo de pagamento;

Possuir Relatério da folha de pagamento por tipo de agrupamento;

Possuir Relatério de plano de saude;

Possuir Relatério de situacéo do pagamento do vinculo;

Possuir Relatdrio de segurados isentos de imposto de renda;

Relatério de Referéncia de Segurados:

Possuir Relatério de Subsidio para pensao

Possuir Relatério de declaragédo de empréstimos consignados.

Possuir Relatério de pensionista por data fim do beneficio;

Integrac@o com o e-social:

Permitir integragcdo com E-Social, com envio das informacdes exigidas e recebimento dos retornos do webservice.

Permitir o controle do estado das informagGes em relagdo ao e-social, informando se o registro esta pendente de envio ou néo, inclusive com
controle da ordem de envio, bloqueando a transmissao de uma informagé&o que depende de outra que ainda néo foi enviada.

MODULO DE PERICIA MEDICA:

Possibilitar o registro, consulta e alteragdo de cadastro de médicos, devendo conter campos de Nome; Endereco completo; Orgéo de Classe; UF
Orgao de Classe; CRM; e-mail; CPF; RG; Operador Médico; Médico Perito e Especialidades Médicas.

Possibilitar o registro, consulta e alteragéo de cadastro dos horarios dos médicos, devendo constar no cadastro campos de Incremento — Minutos
e Dias da Semana (Hora Inicial — Hora Final);

Permitir o agendamento, remarcagéo ou cancelamento do atendimento do segurado na pericia, possibilitando ao médico consultar a agenda e
realizar suas atividades diretamente no sistema, sendo possivel manter o prontuario médico de cada segurado com o histdrico completo.

Bloquear o agendamento de pericias concomitantes para o mesmo Médico ou Junta Médica.
Permitir a informag&o do motivo da pericia, bem como a parametrizagao deles.

Permitir o agendamento de pericia para um médico especifico ou para uma junta médica.
Permitir a consulta do agendamento por médico ou junta médica;

Permitir o cadastramento de calendario especifico para cada médico perito.
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Permitir a reviséo de pericias ja concluidas.

Registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emissao de laudo médico.

Permitir a consulta de informagéo do CID por cédigo e/ou descri¢éo.

Possibilitar consulta do histérico do segurado, garantindo o sigilo de informagdes que séo pertinentes apenas aos médicos peritos.

Manter o prontuario de cada segurado, com histérico de todos os atendimentos, laudos, histérico da doenga atual, antecedentes, exame fisico,
exames complementares e documentos relacionados.

Permitir laudo de pericia médica.

Possibilitar a consulta do histérico de atendimentos do dia, ou de um periodo.

Permitir protocolo de atendimento para o segurado.

Possibilitar a consulta do histérico de atendimentos do segurado em um determinado periodo.
Possuir relatério agendamentos de pericias;

Possuir relatério dos atendimentos médicos;

Possuir relatério das pericias por segurado;

Possuir relatério estatistico das pericias realizadas;

Permitir a avaliagdo BIOPSICOSSOCIAL conforme Anexo da Portaria Interministerial n® 1, de 27 de janeiro de 2014 para pessoas com deficiéncia
e enquadramento de tempo de contribui¢éo. para pessoas com deficiéncia e enquadramento de tempo de contribuigao.

Permitir que a avaliagdo seja feita por no minimo 2 profissionais (médico e assistente social).
Permitir que na avaliagé@o seja registrada os pontos por Dominios e Atividades conforme IF-Br.
Permitir que na avaliagéo seja registrada as Barreiras Ambientais se necessario.

Permitir que, na avaliacéo, a pontuacéo dos dominios e atividades seja definida automaticamente conforme resposta positiva questao emblematica
por tipo de deficiéncia.

O sistema devera apurar automaticamente o resultado da avaliacdo baseado nas avaliacdes dos 2 profissionais.

O sistema devera classificar a avaliagdo nos graus de deficiéncia em leve, moderada e grave, de acordo com a pontuagao estabelecida na legislacéo
vigente.

MODULO DE ARRECADACAO

Possuir controle individualizado das contribui¢des previdenciarias dos servidores e patronal, por fonte pagadora. Registro mensal da remuneracéo
e de contribuigdo, bem como sua composicéo, do segurado e beneficiario. Controle do recolhimento das contribuicdes dos servidores e patronal.

Possibilitar a emisséo de relatérios para gestdo de cobranga de recolhimentos ndo efetuados.

Possibilitar a emisséo de extratos das arrecadagGes efetuadas, de extrato individualizado de contribuicéo previdenciaria e a emissdo da Guia de
Recolhimento de Contribuicdes Previdenciarias, para comprovagdo de repasse dos entes patronais ao RPPS.

Permitir o cadastro de érgdos da administracdo direta e indireta;
Permitir o cadastramento de aliquotas especificado em lei e demais campos necessarios ao funcionamento do setor de arrecadagéo;

Permitir importagdo mensal da base de célculo para a Previdéncia da folha de pagamento de todos os servidores dos 6rgdos do municipio
(administracéo direta e indireta);

Emitir extrato mensal de contribui¢cées de acordo com a legislacéo vigente e disponibilizar no website do RPPS;

Possibilitar a conferéncia de todos os ganhos e descontos de cada servidor para conferéncia do desconto previdenciario (parte servidor e parte
patronal);

Possibilitar a insercdo manual e automatica de contribuigdo para cada servidor;

Identificar os repasses nao realizados em uma determinada competéncia e para determinados servidores, bem como langar os valores de multa e
juros para calculo de atrasados.

O sistema devera permitir o calculo da atualizagdo monetaria e juros de forma automatica conforme férmula definida pela contratante;
Emitir guia para recolhimento previdenciario das contribui¢cées dos servidores que estejam afastados por assuntos particulares.
Permitir a emisséo de relatdrio dos repasses de contribuigdes;

Permitir a emisséo de relatério dos repasses de contribuigdes por segurado;

MODULO DE COMPREV

Possuir o cadastro de requerimentos a receber no COMPREV/ DataPrev automaticamente ap6s a concessao do beneficio no mddulo
Previdenciario;

Mapear todos os beneficios concedidos pelo RPPS visando identificagédo do estado de cada requerimento no COMPREYV e se h& beneficios que
ainda possuem requerimentos criados;

Possuir um painel de tarefas contendo um resumo das obrigag@es do Instituto de Previdéncia para atender os requisitos para o envio e analise dos
requerimentos do COMPREYV, contendo no minimo os painéis de: Impedimentos da Geragdo de Requerimentos; Conferéncia de Célculos; Sem
Data de Homologacdo do TCE; Requerimentos Incompletos; Prescricdo de Valores RGPS; Exigéncias Antigas; Prazo de Andlise; Prescri¢édo de
Valores RPPS; Exigéncias Recentes; Andlise Médica; Correcdo de Requerimentos Duplicados; Complementacdo para o Rob6 INSS; Revisao
COMPREV.

Possibilitar o acompanhamento, em tempo real, das altera¢6es do estado dos requerimentos no COMPREV/DataPrev com notificacdes automéaticas
no sistema;

Permitir o célculo da previséo de valores a receber e a pagar de compensag8es em lote, por tipo de beneficio e por participante do Comprev;

Possibilitar a realizagao da conferéncia dos célculos de compensacéao realizados pelo COMPREY e calculos da previséo de valores a receber e a
pagar de compensagoes;

Analisar os Requerimentos a Pagar no COMPREV/DataPrev sincronizado com a API;

Permitir analisar possiveis requerimentos duplicados devido a informacéo de matriculas incorretas e sugerir a corregao;
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Possuir o0 envio de Requerimentos COMPREV em Lote.
Possuir relatérios dos requerimentos segregados por situagéo:
Em compensacéo (recebendo / pagando)

Exigéncia; (retificar)

Compensado; (extinto)

Aguardando analise médica;

Aguardando analises; (INSS ou outros RPPS)

Indeferido;

N&o passivel de compensagao;

Possuir relatérios dos célculos de valores a receber e a pagar contendo: pro rata inicial; pro rata atualizada; tempo regime origem; tempo
contribuigao total; percentual participacao; data inicio fluxo passivo; data fim fluxo passivo; total fluxo passivo (acumulado); data inicio abono fluxo
passivo; data fim abono fluxo passivo; total abono fluxo passivo; total a receber / pagar

Possuir relatério consolidado das estimativas de valores a receber e a pagar contendo: CPF; Matricula; Nome dos servidor e Valor total de fluxo
acumulado

Possuir relatério com histérico da Quantidade de Requerimentos por estado em cada Més / Ano com gréficos estatisticos.

Possuir relatério de mudanca do estado/situagéo do requerimento, contendo: CPF; matricula; estado anterior do requerimento e estado atual do
requerimento

PORTAL WEB DO SEGURADO

O portal dos segurados deve possibilitar:

Acessar por Usuério e Senha

Permitir o cadastro de Usuario.

Permitir a alteragéo de Senha.

Permitir a recuperagdo de Senha por E-mail.

Permitir a geragéo de usuarios em lote com opgédo de geragdo de senha a partir da data de nascimento ou CPF.
Permitir a emisséo de extrato de contribui¢do previdenciaria.

Permitir emisséo de Recibo de Pagamento.

Realizar a Emisséo de Informe de Rendimento.

Permitir a realizagdo da Simulagdo de Aposentadoria.

Permitir a consulta de Tempo de Contribuigdo cadastrado no prontuério do servidor.

Consultar a Certiddo de tempo de Contribuigao.

Permitir a realizacdo da Prova de Vida.

Permitir agendamento de atendimentos nos setores pré-definidos pela administracéo do Instituto.

Permitir a configuragdo dos dias da semana e horarios que os segurados poderéo realizar o agendamento.
Permitir o controle de quantidade de atendimentos que estardo disponiveis para atendimento por dia.
Exibir os dias disponiveis para o agendamento de forma clara para o segurado.

Possuir log de acesso dos usuarios.

Possibilitar o recadastramento do segurado, contendo: nome; data de nascimento; sexo; foto; estado civil; enderegco completo (numero;
complemento; bairro; cidade, cep); telefone, celular, celular 2; nome do pai; nome da méae; e-mail; e-mail institucional; RG e a data de expedigao,
6rgdo; CPF; PIS; NIT; titulo de eleitor; zona, sesséo, n° da carteira de trabalho, série e data; certiddo de nascimento; certiddo de casamento;
raga/cor; grau de instrucéo;

Possuir campos de nome social; identidade de género; orientagéo sexual; setor/departamento; local de trabalho e recebendo abono permanéncia.

Permitir a configuragédo, podendo ser realizada pela CONTRATADA, de quais serdo os campos que estardo disponiveis para o recadastramento
definido pela contratante, oferecendo para cada campo as opgdes de: visualizacéo, alteragdo e obrigatoriedade.

Permitir o cadastro do periodo do recadastramento classificando por categoria de servidores.
Bloquear o recadastramento de segurados fora do periodo estipulado ou que ndo pertenga a categoria definida.
Permitir validacdo em massa para recadastramentos sem alteracéo de dados.

Possibilitar o recadastramento de dependente contendo: nome; data de nascimento; sexo; estado civil, nome da méae; RG, data de expedicéo,
6rgédo; CPF; PIS; NIT; titulo de eleitor; zona, sessao, certiddo de nascimento; certiddo de casamento; grau de instrugéo; capacidade, deficiéncia,
tipo de deficiéncia tipo de grau parentesco; tipo de dependente (e-social) e receber informativo.

Possibilitar o recadastramento de tempo de contribui¢Bes, contendo campos da data de entrada; data de saida; nome da empresa; efetivo;
magistério; especial; carreira; grau de deficiéncia e observacdes

O recadastramento deve permitir anexar documentos:

Permitir cadastrar o tipo de documento a ser exigido no Recadastramento onde o contratante podera definir quais os documentos que seréo exigidos
no recadastramento com controle de obrigatoriedade.

Permitir a parametrizagdo do médulo dentre os itens apresentados para que sejam disponibilizados aos ativos, aposentados e pensionistas, aqueles
cuja informagéo seja de importancia ao RPPS.

Validar as informagdes apontando quais sdo os campos que foram preenchidos ou alterados.
Permitir envio de e-mail para o segurado, informando a alteragéo do status do recadastramento.
Permitir a validagéo, alteragéo ou rejeicdo das informagdes basicas dos servidores atualizadas pelo responséavel do Instituto de Previdéncia.

Possibilitar a validagéo, alteragédo ou rejeicdo das informagdes dos Dependentes dos servidores atualizadas pelo responsavel do Instituto de
Previdéncia.
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Permitir a validacao, alteracéo ou rejeicéo das informagdes dos tempos de Contribuicdes dos servidores atualizadas pelo responsavel do Instituto
de Previdéncia.

MODULO DE ELEICOES

Permitir o cadastro de eleigdes com inscricdo de candidatos, periodo de testes da votagdo, periodo de votagéo.

Permitir configuracao das categorias de servidores aptos a votarem na elei¢éo (Ativos, Aposentados e Pensionistas), inclusive por cargo concorrido.
Disponibilizagao de informag6es sobre a eleicéo, o qual é acessado através de uma URL que pode ser linkada no site principal da instituigao.
Disponibilizar ambiente de votacéo no portal web e no aplicativo, exigindo autenticacé@o do eleitor mediante chave de acesso e senha.
Disponibilizar consulta do quérum eleitoral durante e ap6s o periodo de votagao.

Emisséo de relatério contendo a relagédo de eleitores que votaram ou ndo, bem como o IP do dispositivo utilizado para votagdo, com data e hora do
voto.

Permitir emisséo de relatério anterior ao inicio do periodo de votagdo com o nome de zerésima, demonstrando que ndo existe nenhum voto
realizado;

Disponibilizar a apuragdo do resultado pelo presidente da comisséo eleitoral.
PROVA DE VIDA

O aplicativo e portal web devem possibilitar a realizagdo da Prova de Vida dos aposentados e pensionistas, devendo a solugdo conter as
especificacdes:

Permitir o reconhecimento facial.
Permitir configurar prova de vida conforme necessidade da contratante, por més de aniversario ou anual.

Impedir que o usuério importe imagens ou arquivos para a realizagdo da prova de vida, devendo ser obrigatério que faca a captura de imagens em
tempo real.

Possuir uma explicacéo de como realizar a prova de vida, sendo ilustrativa, didatica e clara por video com audios.

Permitir o envio de notificacdes “PUSH” para os aposentados e pensionistas no aplicativo.

Permitir por meio de ferramentas analiticas e de inteligéncia artificial, identificar movimentos da pessoa que esté realizando a prova de vida.
Permitir configuragdo do percentual minimo para aprovagéo da prova de vida através do reconhecimento biométrico.

Permitir a utilizagdo da foto (selfie) da prova de vida para atualizagdo da foto do servidor no cadastro.

Possuir mensagem apés realizagdo da prova de vida informando o status. (aguardando validagéo, aprovada ou rejeitada).

Permitir a captura da Carteira Nacional de Habilitacéo ou a Carteira de Identidade.

Impossibilitar a realizacdo de uma nova prova de vida enquanto a anterior estiver em andlise.

Possuir uma configuracéo que limite as tentativas de um mesmo usuario realizar sua prova de vida, evitando assim uma possivel fraude.
Permitir a importacéo do registro de prova de vida realizado pelo aplicativo GOV.Br, conforme dados extraidos do sistema CADPREV.
Permitir a exportacdo de dados para realizacdo de prova de vida pelo aplicativo GOV.BR.

DO APLICATIVO WEB PARA ATENDIMENTO AOS SEGURADOS ATIVOS, APOSENTADOS E PENSIONISTAS

O aplicativo deve ser compativel com Android (verséo 8 ou superior) e Apple (aparelhos iguais ou posteriores ao iPhone 8).

Deve ser disponibilizado nas lojas digitais;

O aplicativo deve permitir o acesso por usuario e senha.

Deve permitir a utilizagdo de cores padrao da entidade e utilizar o logo da entidade. O nome do aplicativo deve ser “MINHA RIOPRETOPREV”
Funcionalidades Minimas:

Acesso ao cartéo digital do segurado (Carteirinha do Aposentado) com QR code de validagéo.

Receber mensagens importantes enviadas pelo Instituto aos aposentados, pensionistas e ativos.

Permitir o cadastro de Usuario.

Permitir a alteracdo de Senha.

Permitir a recuperagdo de Senha por E-mail.

Emissédo de extrato de contribuigdo previdenciaria.

Emissédo de Recibo de Pagamento.

Emissé&o de informe de rendimento.

Realizagéo de simulacdo de aposentadoria.

Agendamento de atendimentos nos setores pré-definidos pela administragdo do Instituto.

Exibicéo dos dias disponiveis para o agendamento de forma clara para o segurado.

Realizacdo do Recadastramento.

Realizag&o da prova de vida.

Permitir a realizacéo de votacdo nas Elei¢gdes definidas pelo RPPS;

GESTAO DE PROTOCOLOS, DOCUMENTOS E PROCESSOS E INTEGRAGAO COM SISTEMA DE PROCESSO DIGITAL

Devera permitir a integracéo ao sistema de processo digital e ao sistema de atendimento utilizado por essa Autarquia, em especial no tocante aos
processos administrativos de concesséao de beneficio e protocolos.

5. CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia deste instrumento sera de_36 (trinta e seis) meses, contados da data assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado por prazo igual ou inferior, na forma do artigo 106, da Lei 14.133/2021, a critério da Contratante, limitado
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a 10 (dez) anos.

6. CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

6.1. O valor total desta contratacéo é de R$ 361.400,00 (trezentos e sessenta e um mil e quatrocentos

reaisz, conforme proposta orgamentéaria apresentada. Desse montante, R$ 1.400,00 (mil e quatrocentos reais) referem-se
aos servicos constantes do item 1 — “Implantagé@o”, e R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) diz respeito aos servicos
constantes do item 2 — MANUTENCAO E LICENCIAMENTO, a serem pagos mensalmente em 36 vezes.

6.2. No precgo total estabelecido, ja estéo incluidos todos os custos, e encargos (impostos, taxas, demais tributos ou tarifas,
seguros, frete, encargos trabalhistas e previdenciarios, e outros encargos decorrentes), além de quaisquer outras despesas
envolvendo a prestacéo de servicos e entrega dos itens acordados, durante todo o periodo de vigéncia contratual, inclusive
licencas em reparticdes publicas e registros, se necessario. Também deverdo estar inclusas todas as despesas de viagens e
hospedagem de técnicos da Contratada, ndo sendo admitida, em hip6tese alguma, a inclusdo posterior de qualquer despesa
adicional, a qualquer titulo e a qualquer tempo.

6.3. Os precgos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite de aniversario do contrato, ou seja, apos 12
(doze) meses do inicio de sua vigéncia.

6.4. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada e aprovacdo da Contratante (a critério do
interesse publico), os precos contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano (doze meses) de vigéncia,
aplicando-se o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo
exclusivamente para as obrigacgdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade

6.5. Apo6s a assinatura do contrato, sera emitida a respectiva autorizacéo de inicio dos servigos, somente apds a qual estara a
Contratada apta a iniciar a execucao.

6.6. Nenhum pagamento isentar4 a Contratada das obrigagdes assumidas, principalmente, no tocante as responsabilidades
relativas ao cumprimento do presente Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento ser& efetuado por ordem bancéaria em conta corrente da Contratada (ou boleto por ela fornecido), no prazo de
10 (dez) dias, a contar da apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente aprovada e das certiddes atualizadas
eventualmente exigidas, nos termos abaixo, desde que toda documentagéo esteja devidamente regularizada e aprovada pelo
servidor/chefia indicado.

7.2. O pagamento referente ao servigo constante do item 1 — Implantacéo (R$ 1.400,00) - sera realizado ap6s o fim dos servigos
referentes ao item, nas condigdes estabelecidas na clausula 7.1.

7.3. O pagamento referente ao item 2 — Manutengéo e Licenciamento (R$ 360.000,00) - sera realizado em 36 (trinta e seis)
parcelas mensais, iguais e consecutivas, nas condi¢des estabelecidas na clausula 7.1.

7.4. Se a fatura/nota fiscal ndo for apresentada ou corrigida, ou a documentacao ndo esteja regularizada, a contagem dar-se a
somente a partir da apresentacdo de todos os documentos necessérios a liquidagdo, podendo ser exigidas mensalmente os
seguintes documentos (além das notas aprovadas):

a) Comprovacéo de regularidade com a Fazenda Federal por meio de certiddo negativa ou certiddo positiva com efeitos de
negativa de débitos relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Uniéo;

b) Comprovacao de regularidade com a Justica do Trabalho por meio de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou
certidao positiva com efeitos de negativa;

c) Certificado de regularidade de situagdo do FGTS — CRS, emitido pela Caixa Econdmica Federal — CEF;

7.5. A nota fiscal/fatura devera ser preenchida conforme a unidade orgamentaria que emitir a respectiva nota de empenho,
sendo, prioritariamente, o Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de S&o José do Rio Preto, inscrito no CNPJ n°
04.841.899/0001-26.

7.6. A Contratada fara constar no documento fiscal, além das especifica¢cdes e quantitativos do objeto, o niUmero da nota de
empenho, o nimero do processo e as informagdes relativas aos seus dados bancarios para pagamento do faturamento.

7.7. Na hipotese da nota fiscal/fatura apresentar erros ou dividas quanto a sua exatiddo ou documentagéo, a Contratante podera
pagar apenas as partes nao controvertidas no prazo fixado para pagamento;

7.8. Fica ressalvado o direito da Contratada de reapresentar para cobranga as partes controvertidas, devidamente justificadas,
caso em que a Contratante contara com o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento, para efetuar nova
analise, ficando o respectivo pagamento a ser efetuado no prazo de 30 (trinta) dias.

7.9. Na hipétese de haver irregularidades no cumprimento das obriga¢des da(s) Contratada(s), a Contratante retera os créditos
a que aquela teria direito, até o limite do valor dos prejuizos causados & Administragdo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis
previstas nos art. 162 da Lei n® 14.133 de 01 de abril de 2021.

7.10. Qualquer atraso ocorrido, por parte da Contratada, na apresentacéo da nota fiscal/fatura ou dos documentos exigidos
como condic&o para pagamento, importard em prorrogagao automatica do prazo de vencimento da obrigacéo da Contratante.

7.11. Os eventuais encargos financeiros decorrentes da inobservancia, pela Contratada, do prazo de pagamento, serdo de sua
exclusiva responsabilidade.

7.12. A Contratante ndo pagara nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou ndo
instituicGes financeiras, a excecéo de determinagdes judiciais, devidamente protocoladas no 6rgéo.

7.13. A Contratante efetuara retencéo, na fonte, dos tributos e contribuicdes sobre todos os pagamentos devidos a Contratada
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quando legalmente exigidos.

7.14. Ocorrendo atraso no pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para o atraso, fica
convencionado que a taxa de compensacdo financeira (encargos moratérios) devida, entre a data referenciada e a
correspondente ao efetivo adimplemento da obrigagdo, calculada com a aplicagcdo da seguinte formula:

EM=1xNx VP
Onde:
EM = Encargos Moratorios;
N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela em atraso;
I = indice de compensag&o financeira = 0,00016438, assim, apurado:
| =i/365 | = (6/100)/365 | = 0,00016438
i = taxa percentual anual no valor de 6%.

7.15. O pagamento referente aos servigos de manutengao, atualizacéo e suporte técnico, descritos na clausula primeira deste
instrumento, somente sera computado apés o término de todas as atividades de implantagdo da solugéo.

8. CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. Os recursos orcamentdrios destinados a cobrir as despesas, constantes da Declaracdo de Adequagédo Financeira, estio
inseridos no orgamento através da seguinte programacédo: Dotacdo Orgamentaria: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04 -
Servicos de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo PJ.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Além daquelas determinadas em Leis, Decretos, Regulamentos e demais dispositivos legais, séo obrigagdes da Contratada:
9.2. Cumprir todas os requisitos e obrigacdes assumidos, mormente aquelas do Edital, Termo de Referéncia, POC, etc., além
dos principios gerais aplicaveis, ainda que ndo citadas expressamente neste contrato, bem como manter-se, durante toda a
vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacéo
exigidas;

9.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, durante o prazo
de vigéncia do contrato, ndo eximindo sua responsabilidade com a fiscalizagdo ou o acompanhamento porventura efetuado pela
Contratante;

9.4. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugao deste
contrato, inclusive com pessoal utilizado na execucao do objeto, que néo terdo qualquer vinculo empregaticio com a Contratante;
9.5. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes gue venham a ser vitimas os seus empregados ou prepostos, quando em
servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das
atividades;

9.6. Cumprir o0 cronograma estabelecido e aprovado;

9.7. Utilizar os procedimentos de seguranga no desenvolvimento de software;

9.8. Entregar o objeto em conformidades qualitativas, quantitativas e no prazo estabelecido;

9.9. Cumprir com as obrigacdes decorrentes da garantia e assisténcia técnica do objeto, conforme previsto neste instrumento;
9.10. Manter o sigilo absoluto sobre informag8es, dados e documentos integrantes dos servigos a serem prestados;

9.11. Atender as solicitacdes de servico de acordo com as especificagBes técnicas, cronogramas e condi¢cdes especificadas e
acordadas;

9.12. Analisar previamente o termo de referéncia de modo a ndo incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em
fungdo de eventuais pretensdes de acréscimos de precos, alteracdo da data de entrega ou de qualidade dos servicos;

9.13. Declaragdo de que sera utilizada méo-de-obra qualificada na execucdo dos servicos e na prestacao da garantia e da
assisténcia técnica;

9.14. Cabe a Contratada a administragdo de pessoal, materiais e ferramentas, bem como a administracdo dos servigos com
emprego de profissionais habilitados, seus respectivos encargos sociais, equipamentos de seguranca, uniformes e ferramentas;
9.15. Ser a Unica responséavel por todos os 6nus tributarios federais, estaduais e municipais ou obrigagées concernentes a
legislacdo social, trabalhista, fiscal, securitaria e previdenciaria, bem como por todos os gastos e encargos inerentes a méo de
obra necessaria a perfeita execugdo do objeto contratual, entendendo-se como 6nus tributarios: pagamento de impostos, taxas,
contribuig6es de melhoria, contribui¢des para fiscais, empréstimos compulsorios, tarifas e licengas concedidas pelo poder publico;
9.16. Responsabilizar-se e indenizar por eventuais danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagéo exercida pela
Contratante;

9.17. Atender as medidas técnicas e administrativas determinadas pela fiscalizagdo da Contratante;

9.18. E vedada a transferéncia de responsabilidade da Contratada para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou
guaisquer outros.

9.19. Comunicar a Contratante qualquer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos solicitados;

9.20. Garantir o sigilo de todas as informag8es dos servidores da Contratante;

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Além daquelas determinadas em Leis, Decretos, Regulamentos e demais dispositivos legais, sdo obrigagcdes da
Contratante:
10.2. Exercer a fiscalizagdo da execugéo dos servicos, através de servidor a ser designado pela autoridade competente da
Contratante;
10.3. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucao das obriga¢des contratuais, inclusive permitindo o acesso
de prepostos ou representantes da Contratada, devidamente identificados, as dependéncias da Contratante quando da execugdo
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do objeto deste instrumento, desde que previamente comunicado e aprovado;

10.4. Verificar, minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servigo recebido provisoriamente com as especificacdes
constantes deste instrumento e da proposta apresentada para fins de aceitagéo e recebimento definitivos;

10.5. Solicitar a troca de produtos e servigos quando ndo atenderem as especificagdes do objeto deste contrato;

10.6. Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeigcdes no curso da prestacao dos servigos, fixando
prazo para a sua corregao;

10.7. Efetuar o pagamento de acordo com o estabelecido, mediante a apresentagdo de nota fiscal de prestacao dos servicos,
tédo logo sejam verificados em conformidade com os direitos da Contratada;

10.8. Aplicar as san¢8es administrativas quando se fizerem necessarias;

10.9. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucéo das obrigag6es contratuais;

10.10. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada de acordo com este instrumento.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 Sem prejuizo das sang6es cominadas no art. 156, 1, II, 1ll e 1V, da Lei n® 14.133,21, pela inexecugéo total ou parcial do
contrato, a Contratante podera, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre
o valor do instrumento contratual.

11.2. Se a adjudicatéaria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo apresentar situacéo regular
na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplica-se a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre
o valor adjudicado.

11.3. Ficara impedido de licitar e de contratar com o Municipio de S&o José do Rio Preto, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominag6es legais, garantido o direito a ampla defesa, o
licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) ndo assinar o contrato;

b) ndo entregar a documentagao exigida no edital;

c) apresentar documentagao falsa;

d) causar o atraso na execucao do objeto;

€) n&o mantiver a proposta;

f) falhar na execugéo do contrato;

g) fraudar a execugao do contrato;

h) comportar-se de modo iniddneo;

i) declarar informacdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

11.4. A multa, eventualmente imposta a Contratada, sera automaticamente descontada do pagamento a que fizer jus, acrescida
de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a Contratada ndo tenha nenhum valor a receber do Estado, sera
concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua intimacdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo,
ndo sendo efetuado o pagamento, serd a mesma deduzida da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo
encaminhados ao 6rgdo competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda, a Contratante proceder a cobranca
judicial.

11.5. As multas previstas nesta se¢cdo ndo eximem a Contratada da reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que
seu ato punivel venha causar a Contratante.

11.6. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera, ainda, a Contratada se sujeitar a declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar com a Administragcao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
Contratado ressarcir a Contratante pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancéo aplicada com base na
legislacéo vigente.

11.7. A sangdo denominada “adverténcia” sé tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas
como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacéo, cabivel somente até a segunda aplicagéo
(reincidéncia) para a mesma infragdo, caso nao se verifique a adequacao da conduta por parte da Contratada, ocasido em que
deverdo ser aplicadas sangdes de grau mais significativo.

11.8. As sanc¢Oes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da
Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a administragéo ou a terceiros;

11.9. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragcdes séo atribuidas graus com percentuais de multas, conforme a tabela a
seguir, que elenca apenas as principais situacdes previstas, ndo eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

ITEM DESCRIGAO DA INFRAGAO GRAU MULTA*

1 Permitir situagc&o que crie a possibilidade ou cause dano fisico, leséo 6 4% por dia
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia.

2 Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso, por 6 4% por dia
ocorréncia.
3 | Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, 5 4% por dia

0S servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento.

4 | Destruir ou danificar documentos por dolo de seus agentes, por ocorréncia. 5| 3,2% por dia
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5 | Recusar-se a executar o servico determinado pela fiscalizacdo sem motivo 4| 1,6% por dia
justificado, por ocorréncia
6 Executar servigo incompleto, paliativo substitutivo como por caréater 2 | 0,4% por dia
permanente, ou deixar de providenciar recomposi¢cdo complementar, por
ocorréncia.
7 Fornecer informagao pérfida de servigo ou substituicao de 2 | 0,4% por dia
Cartao/equipamento/software, por ocorréncia.
8 | Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, 3| 0,8% por dia
por empregado e por dia,;
9 | Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem 3| 0,8% pordia
a anuéncia prévia da CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir deixar de:
ITEM | DESCRICAO DA INFRACAO GRAU MULTA*
10 Cumprir prazo previamente estabelecido para execucéo de servicos, por dia; | 02 0,4% por dia
Efetuar o pagamento de seguros, encargos, fiscais e sociais, assim
como quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a
11 execucao do contrato, por dia e por ocorréncia. 05 3,2% por dia
Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos, mesmo que ndo
previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia formalmente notificada
12 pela fiscalizagéo, por ocorréncia 03 0,8% por dia
13 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar da fiscalizacéo, por| 03 0,8% por dia
ocorréncia.
Iniciar os servicos nos prazos estabelecidos, observados os limites
minimos estabelecidos por este Termo de Referéncia, por servico, por
14 ocorréncia. 02 0,4% por dia
15 Disponibilizar equipe de profissionais completa conforme determinado para| 02 0,4% por dia
execucao do servigo, por dia
16 Ressarcir o 6rgdo por eventuais danos causados por sua culpa, em veiculos,| 02 0,4% por dia
equipamentos, dados etc
17 Realizar os servigos solicitados e de entregar os respectivos produtos, por tipo| 02 0,4% por dia
e por ocorréncia
18 Apresentar, quando solicitado, documentacdo fiscal, trabalhista e| 02 0,2% por dia
previdenciéria, por ocorréncia;
19 Fornecer suporte técnico a contratante, por ocorréncia e por dia. 01 0,2% por dia
Substituir funcionario que se conduza de modo inconveniente ou ndo
atenda as necessidades do 6rgéo, por funcionario e por dia.
20 01 0,2% por dia

*Incidentes sobre o valor total do contrato

11.10. Na aplicacd@o da sang&o prevista no inciso Il, do caput, do art. 156, da Lei n® 14.133/2021, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao;

11.11. A aplicagao das sancdes previstas nos incisos Il e IV, do caput, do art. 156, da Lei n® 14.133/2021 requerera a instauracao
de processo de responsabiliza¢éo, a ser conduzido por comissédo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara
fatos e circunstancias conhecidos e intimara a Contratada para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimacéao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir;

11.12. Em 6rgé&o ou entidade da Administracdo Publica cujo quadro funcional ndo seja formado de servidores estatutarios, a
comissédo a que se refere o caput deste artigo sera composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos seus
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quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servico no 6rgéo ou entidade;

11.13. Na hipétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas indispensaveis
pela comisséo, a Contratada podera apresentar alegagoes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacé&o;
11.14. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias,
protelatérias ou intempestivas;

11.15. A prescri¢do ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragéo pela Administracéo, e sera:

a) interrompida pela instauragdo do processo de responsabilizacdo a que se refere o caput deste artigo;

b) suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;

c) suspensa por decisédo judicial que inviabilize a concluséo da apura¢éo administrativa.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE E DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

12.1. O art. 124, |, da Lei n° 14.133/21, prescreve exaustivamente as situacdes em que se tornam possiveis as alteragbes
unilaterais pela Administracéo, que irdo ocorrer quando houver modificagdo do projeto ou das especificagbes (alteragdo
qualitativa); ou quando for necessaria a madificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminui¢cdo do objeto
(alteracdo quantitativa). Ha de se frisar que apenas nessas hipéteses é que poderdo ocorrer alterages unilaterais pelo ente
publico, quando ndo houver alternativa para a fiel execugdo do objeto do contrato, cabe ao Poder Publico, dentro dos limites da
lei e de forma vinculada, realizar a alteragao unilateral;

12.2. Este instrumento podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

1) Unilateralmente pela Administracdo:

a) quando houver modificacéo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagéo técnica a seus objetivos;

b) quando for necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu
objeto, nos limites permitidos por esta Lei.

Il) Por acordo entre as partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando necesséria a modificacéo do regime de execugédo da obra ou do servigo, bem como do modo de fornecimento, em
face de verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

c) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento por imposi¢éo de circunstancias supervenientes, mantido o valor
inicial atualizado e vedada a antecipacdo do pagamento em relagdo ao cronograma financeiro fixado sem a correspondente
contraprestacé@o de fornecimento de bens ou execug¢éo de obra ou servigo;

d) para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe
ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugéo do contrato
tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparti¢cdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

12.3. Nos termos da Lei n° 14.133/2021, em seu art. 125, tanto as alterages quantitativas como as qualitativas estdo limitadas
pelos percentuais de até 25% do valor inicial atualizado do contrato, seja para acréscimos ou supressoes, que se fizerem nas
obras, nos servigos ou nas compras, excetuadas supressoes por prévio acordo entre as partes que poderdo ser superiores a
25%.

12.4. Este instrumento podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 137 da Lei n® 14.133/21, sem prejuizo das san¢8es
aplicaveis.

12.5. Podera a extingao contratual se dar, de acordo com o art. 138, Il, da Lei n°® 14.133/21, de forma consensual, por acordo
entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolugdo de disputas, desde que haja interesse da
Administragéao;

12.6. Os casos de rescisédo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a Contratada o direito a prévia e ampla
defesa.

12.7. A Contratada reconhece os direitos da Contratante em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 104 da Lei n°
14.133/21.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1. A Contratada, de acordo com o disposto no art. 96 da Lei Federal n° 14.133/2021, devera prestar garantia para assegurar
o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, no prazo
improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis, a contar de sua assinatura, sob pena de rescisdo unilateral e aplicagéo da penalidade de
suspensdo temporaria do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Administra¢@o, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos, em uma das seguintes modalidades:

a) Caucédo em dinheiro ou titulos da divida publica;

b) Seguro-garantia;

c) Fianca bancéria.

d) titulo de capitalizagéo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor integral;

13.2. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cadigo Civil;

13.3. Em se tratando de garantia prestada por intermédio de caucdo em dinheiro, esta devera ser recolhida junto ao Banco
indicado pela Contratante, em conta especifica, a qual sera devolvida atualizada monetariamente, conforme art. 100, da Lei
Federal n°® 14.133/2021;

13.4. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

13.5. A garantia, se prestada na forma de fianga bancaria ou seguro garantia, devera ter validade durante a vigéncia do contrato;
13.6. No caso de alteracdo do valor do contrato ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada
nas mesmas condicdes;

13.7. A garantia respondera pelo inadimplemento das condi¢cdes contratuais e pelas eventuais multas aplicadas,
independentemente de outras cominagdes legais, quando for o caso;

13.8. No caso de utilizagédo da garantia para pagamento dos débitos da Contratada, devera ser providenciada a correspondente
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reposigcdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data em que for notificada;

13.9. A liberagdo da garantia sera procedida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento do pedido
formulado por escrito pela Contratada, apés o cumprimento integral das obrigacdes pactuadas e desde que ndo haja pendéncias
para com a Contratante.

13.10. O atraso injustificado na apresentacéo da garantia do contrato podera acarretar a rescisdo unilateral do contrato, sem
prejuizo de outras penalidades previstas e demais cominagdes legais decorrentes da inexecugao total do ajuste;

13.11. Alterado o valor do contrato e/ou prorrogado o prazo de sua vigéncia, fica a Contratada obrigada a apresentar garantia
complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e modalidades constantes deste instrumento, em até 10 (dez) dias Uteis,
contados da data de publicag&o do termo de aditamento na Imprensa Oficial;

13.12. A garantia apresentada em desacordo com o0s requisitos e coberturas previstas neste contrato serd devolvida a
Contratada, que dispora do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis para a regularizagdo da pendéncia.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO/GESTAO

14.1. A entrega sera acompanhada, gerida e fiscalizada por servidores da Contratante ou, na impossibilidade, por seus
substitutos, todos devidamente designados para esse fim, que determinarédo o que for necessario para a regularizagdo de faltas
ou defeitos, permitida a assisténcia de terceiros, nos termos do art. 7°, 104 e 117 da Lei n°® 14.133/2021,

14.2. Em caso do objeto ndo estar em conformidade com este instrumento, a fiscalizagéo discriminara por meio de relatério as
falhas ou irregularidades encontradas e, com o recebimento do relatério, a Contratada dara ciéncia das irregularidades apontadas
e de que estard, conforme o caso, passivel das sangdes cabiveis, cabendo a regularizacdo dos apontamentos, submetendo para
posterior verificagédo da fiscalizacéo.

14.3. A fiscalizac@o de que trata o subitem anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada pelos danos
causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do instrumento contratual,
conforme art. 120 da Lei n°® 14.133/2021;

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DOS SERVICOS E DA ASSISTENCIA TECNICA

15.1. O suporte técnico devera ser fornecido pelo prazo contratual;

15.2. AtualizagGes de versoes: pelo mesmo prazo do suporte técnico.

15.3. Garantia dos servigos: Pelo mesmo prazo do suporte técnico.

15.4. A Contratada devera prover, além da garnatia contratual, garantia legal de 90 (noventa) dias para os servigos fornecidos,
conforme prevé o art. 26, inciso Il, do Cédigo de Defesa do Consumidor, contados a partir de seu recebimento definitivo.

15.5. Tratando-se de vicio oculto, o prazo acima inicia-se no momento em que ficar evidenciado o vicio, incluindo erros nos
documentos entregues pela Contratada.

15.6. A garantia compreendera a reparagdo dos defeitos decorrentes de projeto, desenvolvimento, implantagéo ou entrega de
qualquer servico prestado.

15.7. Os servigos que apresentarem erros e/ou inconsisténcias quanto ao previsto deverdo ser refeitos, sem 6nus adicional a
Contratante, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data da comunicagéo do fato a Contratada.

15.8. A comunicacao prevista acima seré realizada formalmente pelo gestor do contrato.

15.9. A garantia do fornecedor sera de forma integral, contra qualquer defeito que se apresente.

15.10. A garantia devera incluir a substituicdo de material defeituoso, no prazo méaximo de 48 horas, sem quaisquer dnus para
a Contratante.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA SUBCONTRATACAO, CESSAQ E/OU TRANSFERENCIA

16.1. Fica vedada a subcontratacéo total ou parcial do objeto, pela contratada, a outra empresa, a cessao ou transferéncia total
ou parcial do objeto, haja vista, nos termos do entendimento do Tribunal de Contas da Uni&o esposado no Acérdao n° 1.733/2008
— Plenario.

17. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PROTECAO DAS INFORMACOES — LGPD

17.1. A Contratante e a Contratada estéo cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) e obrigam-se a adotar todas as medidas razoaveis para garantir, por si, bem
como seu pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os dados protegidos na extenséo autorizada na
referida LGPD.

18. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS CONDICOES GERAIS

18.1. Qualquer tolerancia da Administragdo Publica quanto a eventuais infragées ndo implicara rendncia a direitos e ndo pode
ser entendida como aceita¢éo, novagao ou precedente.

19. CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

19.1. As omissoes, davidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando-se as regras da Lei
n® 14.133/2021, bem como demais legislacdes correlatas, levando-se sempre em consideracdo os principios que regem a
administragdo publica.

19.2. Aplicam-se, no que couber, os termos da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, Cédigo de Protec@o e Defesa do
Consumidor.

20. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO
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20.1. Fica eleito o Foro da Comarca de S&o José do Rio Preto para dirimir quaisquer duvidas referentes a esta contratacéo e
aos procedimentos dela resultantes, com rendncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

21. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

21.1. Incumbira a Contratante providenciar a publicagédo do resumo deste instrumento, por extrato, no PNCP e Diéario Oficial, no
prazo previsto na Lei n°® 14.133/2021.

22. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS ASSINATURAS, DATA DE CELEBRACAQ

22.1. Considerando que a presente avenca é celebrada no bojo de processo virtual que tramita no ambito do Sistema de
Processo Digital da RIOPRETOPREYV, a data de celebracédo sera correspondente a da aposi¢do da assinatura eletronica mais
recente de qualquer das partes qualificadas no preambulo.

Para firmeza e como prova do acordado, o presente contrato, depois de lido e achado conforme, sera assinado pelas partes,
dele sendo extraidas as cépias que se fizerem necessarias para sua publicacéo e execugao.

S&o José do Rio Preto/SP, dia 01 de julho de 2024.

(assinatura digital) (assinatura digital)
JAIR MORETTI . FRANCISO ORLANDO RIBEIRO TERRA
REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO FOUR INFO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
MUNICIPIO DE SAO JOSE DO RIO PRETO LTDA EPP.
Testemunhas:
(ASSINATURA DIGITAL) (assinatura digital)
LUDMILA ANDRADE SERNAGIOTTO DE SOUZA FABIANO HERNANDES DE ASSIS
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAS:AO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
(anexado ao contrato)

Orgdo ou Entidade: Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de S&o José do Rio
Preto — RIOPRETOPREV.

Contrato n° (de origem): 06/2024.

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a concessao de licenca de uso do sistema
integrado de gestdo previdenciéria, que inclui a migracéo e converséo de dados preexistentes,
hospedagem em datacenter, servicos de implantacéo, customizacdo, manutengéo (corretiva,
adaptativa e evolutiva), treinamento, atualizacdo cadastral e suporte técnico. Além disso, é
necessario o desenvolvimento e a implementa¢cado de um aplicativo dedicado chamado “Minha
RIOPRETOPREV”, Este aplicativo deve ser integrado com os demais sistemas gerenciais da
RIOPRETOPREYV, proporcionando uma experiéncia de usuario unificada e eficiente. Todos os
servigos devem ser realizados em conformidade com as especificagdes técnicas e funcionais
detalhadas no item 6, garantindo a seguranca, a confiabilidade e a eficiéncia do sistema e do
aplicativo.

Contratante: Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio de S&do José do Rio Preto —
RIOPRETOPREV.

Contratada: FOUR INFO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA EPP.

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o0 acompanhamento de sua execugao contratual,
estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestages de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em
consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

c¢) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Caodigo de Processo Civil;

d) as informag8es pessoais dos responsaveis pela contratante estéo cadastradas no médulo eletrénico do
“Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020,
conforme “Declaragdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Séo José do Rio Preto/SP, 01 de julho de 2024.

REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA DE SAO JOSE DO RIO PRETO

JAIR MORETTI

DIRETOR SUPERINTENDENTE (Autoridade competente e Responsavel pela Homologacao, pela assinatura
e Ordenador da despesa)

Contratado:
FOUR INFO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA EPP.
FRANCISO ORLANDO RIBEIRO TERRA
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REPRESENTANTE LEGAL (Responsavel pela empresa e assinatura do Contrato)

ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1211.00754/2024.28

PROCESSO AUDESP N° 09 - PREGAO ELETRONICO N° 01/2024 - LEI N° 14.133/2021 (ART. 28,
[) - CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA CONCESSAO DE LICENCA DE USO
DE SISTEMA DE GESTAO PREVIDENCIARIA INTEGRADO

1. DA INTRODUGCAO E BASE LEGAL

1.1. Este Termo visa assegurar os melhores resultados possiveis para a referida
contratacdo, sem frustrar o carater competitivo da sua execucdo, atendendo e resguardando os
interesses da Administragédo Publica.

1.2. A Administracdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade,
finalidade, motivacéo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério,
seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia.

1.3. Em observancia ao disposto na Lei, elaboramos o presente Termo de Referéncia
para que, através do procedimento legal e pertinente, e aplicando-se as disposicdes da Lei Federal
n°® 14.133/2021 e alteragBes, e demais normas regulamentares estabelecidas neste instrumento e
Seus anexos.

2. DO OBJETO, ESPECIFICACAO TECNICA, QUANTITATIVOS E OBJETIVO
2.1. Do Objeto
2.1.1. Contratacdo de empresa especializada para a concessdo de licenca de uso do

sistema integrado de gestdo previdenciaria, que inclui a migracdo e conversdo de dados
preexistentes, hospedagem em datacenter, servicos de implantagdo, customizacdo, manutencdo
(corretiva, adaptativa e evolutiva), treinamento, atualizagao cadastral e suporte técnico. Além disso,
€ necessario o desenvolvimento e a implementagdo de um aplicativo dedicado chamado “Minha
RIOPRETOPREV”. Este aplicativo deve ser integrado com os demais sistemas gerenciais da
RIOPRETOPREYV, proporcionando uma experiéncia de usuario unificada e eficiente. Todos os
servicos devem ser realizados em conformidade com as especificacBes técnicas e funcionais
detalhadas no item 6, garantindo a seguranca, a confiabilidade e a eficiéncia do sistema e do
aplicativo.

LOTE ITEM  [ESPECIFICAGAO UND DE MEDIDA |QUANT.
01 01

IMPLANTACAO:  Migracio e | “o'VieO 01

conversdo de dados preexistentes.
Hospedagem em datacenter.
Servigos de implantacéo, que incluem
a instalacdo e configuragdo do
sistema e do aplicativo em todas as
plataformas necessarias.
Customizacdo do sistema e do
aplicativo para atender as
necessidades especificas da
RIOPRETOPREYV, incluindo a
personalizacé@o de cores e a inclusdo
do logo da entidade. Treinamento
para os usuérios finais e equipe de TI
da RIOPRETOPREV, garantindo que
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eles possam usar e manter o sistema
e o aplicativo efetivamente.

02 Concessao de licenga de uso do Més 36
sistema e do aplicativo. Hospedagem
no DataCenter. Manutencao (corretiva,
adaptativa e evolutiva) do sistema e do
aplicativo, garantindo que eles
continuem a funcionar efetivamente e
sejam atualizados conforme
necessario. Suporte técnico continuo
para resolver quaisquer problemas que
possam surgir durante o uso do
sistema e do aplicativo.

2.2, Do Objetivo

Objetivos da Contratacdo de um Sistema Integrado de Gestéo Previdenciaria e um Aplicativo
Dedicado:

v' Melhorar a Gestdo Previdenciaria: Através da manutengdo de uma base de dados
atualizada e coesa, a RIOPRETOPREYV busca melhorar a eficacia da gestao previdenciaria;

v/ Otimizar o Controle das Informagbes Previdenciarias: A adogdo de um sistema
previdenciario integrado é fundamental para otimizar o controle das informagdes previdenciarias
e para a prestacao de servicos eficientes;

v Centralizar Dados Previdenciarios: Com a implementacéo de um sistema centralizado
de dados previdenciarios, todas as informagbes cadastrais, funcionais e financeiras dos
segurados da RIOPRETOPREY serao consolidadas em um Gnico banco de dados;

v Promover a Adequacéo e o Desenvolvimento Continuo dos Sistemas de Informag&o: E
crucial promover a adequacgdo e o desenvolvimento continuo dos sistemas de informagéo
utilizados atualmente na Autarquia, bem como criar novos sistemas para atender as demandas
emergentes;

v' Suprir a Caréncia de Ferramentas Integradas para Gestado Eficaz da RIOPRETOPREV:
A contratacdo pretendida visa suprir uma importante caréncia de ferramentas integradas para a
gestao eficaz da RIOPRETOPREV;

v Proporcionar Maior Confiabilidade aos Dados Cadastrais: A contratagdo proporcionara
maior confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e funcionais dos beneficiarios, além de
racionalizar e padronizar 0s processos;

v' Melhorar a Gestdo de Dados dos Aposentados e Pensionistas da RIOPRETOPREV: A
aquisicdo pretendida trard o6timos resultados na gestdo de dados dos aposentados e
pensionistas da RIOPRETOPREYV, trazendo ainda mais celeridade e eficiéncia na concessao
dos beneficios previdenciarios.

3. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

Compete a autarquia municipal RIOPRETOPREY gerir o Regime Proprio de Previdéncia
Social (RPPS) de todos os servidores efetivos do Municipio de Sao José do Rio Preto,
abrangendo os poderes Executivo, Legislativo e Autarquias. Isso inclui também os servidores
aposentados como 0s pensionistas provenientes desses mesmos 0rgaos.

Justifica-se a necessidade impreterivel de se abrir novo processo tendo em vista que a
contratacdo anterior atingiu o seu prazo limite de prorrogacfes, de modo que 0s servicos,
imprescindiveis, devem ser contratados por meio de novo processo.

Ademais, hd a necessidade improtelavel de aprimoramento da solucdo atualmente
utilizada pela Autarquia. A motivacdo desta solucdo decorre da necessidade imperiosa da
RIOPRETOPREV de ampliar a disponibilidade de ferramentas tecnolégicas, mormente diante
do consideravel aumento da demanda e da complexidade dos servicos publicos prestados pelo
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orgdo atualmente, ndo suprida pelos moldes da contratacdo anterior, que se encontram
defasados.

Essas ferramentas, outrossim, possibilitardo a Autarquia a manutencdo de elevados
niveis do programa PRO-GESTAO, além de elevar substancialmente a qualidade do servi¢co
prestado aos segurados e beneficiarios do RPPS.

Assim como nas organizacdes privadas, as instituicdes publicas tém progressivamente
adotado ferramentas e sistemas tecnologicos para cumprir sua missao institucional, em
conformidade com os principios da Administracdo Publica estabelecidos no artigo n° 37 da
Constituicdo Federal de 1988: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e
Eficiéncia.

O avanco tecnologico, especialmente com a disseminacgéo da internet, que revolucionou
a comunicacgdo e interacao, impactou de maneira positiva e transformadora os métodos e
ambientes de trabalho, tanto no ambito privado quanto publico. Com o tempo, ficou claro que
as atividades de Tecnologia da Informa¢do e Comunicacgédo, especialmente aquelas ligadas ao
desenvolvimento de sistemas, poderiam ser realizadas de forma indireta, o que ja é
amplamente adotado por entidades publicas de todas as esferas.

E crucial enfatizar que, para uma gestdo previdenciaria minimamente eficaz, é
fundamental manter uma base de dados atualizada e coesa. A base cadastral é o alicerce que
fornece as informagdes essenciais para o funcionamento dos demais modulos do sistema.

A adocdo de um Sistema Previdenciario integrado, para otimizar o controle das
informacgdes previdenciarias, € fundamental para um desempenho eficaz das competéncias e
para a prestacao de servicos eficientes. Isso ndo apenas aprimorara e agilizara o atendimento
por meio de solucdes padronizadas e bem estruturadas, como também oferecera transparéncia
e informagdes claras aos segurados e beneficiarios do Instituto.

Com a implementacdo de um sistema centralizado de dados previdenciarios, todas as
informagdes cadastrais, funcionais e financeiras dos segurados da RIOPRETOPREYV estardo
consolidadas em um Unico banco de dados. Com a centralizacdo dos dados previdenciarios
por meio da implantacdo desse sistema, todas as informac¢des cadastrais, funcionais e
financeiras dos segurados da RIOPRETOPREV estardo reunidas em um Unico banco de
dados. Isso, sem duavida, elevara a qualidade dos dados gerados e melhorara
significativamente a obtencéo de informacgdes gerenciais.

Além disso, é crucial promover a adequagéo e o desenvolvimento continuo dos sistemas
de informacéao utilizados atualmente na Autarquia, bem como criar novos sistemas para atender
as demandas emergentes, resultantes da dindmica dos processos de trabalho, da evolucéo
tecnolégica e dos requisitos legais, como os estabelecidos na Lei no 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informagéo — LAI), na politica de seguranc¢a da informagdo da Autarquia e politica de
privacidade dos dados pessoais.

Torna-se, portanto, primordial que o Instituto adote uma solucéo sistémica que resolva
as necessidades de informacéo, atenda prontamente aos segurados e eleve a qualidade dos
servigos previdenciarios.

A contratagcdo ora pretendida visa suprir importante caréncia de ferramentas integradas
para gestédo eficaz da RIOPRETOPREYV, em especial a sistematizacdo das rotinas de gestao
deste RPPS, controle da concesséo dos beneficios aos seus segurados, contabiliza¢do de suas
receitas e despesas previdenciarias e geracéo da folha de pagamento previdenciaria.

A contratacdo almejada proporcionard maior confiabilidade aos dados cadastrais,
pessoais e funcionais dos beneficiarios, além de racionalizar e padronizar os processos
diminuindo os custos e aumentando a eficiéncia e a eficacia da gestdo, bem como ofertar
ferramentas que fazem parte do rol de servicos da RIOPRETOPREYV, tais como: Certiddo de
Tempo de Contribuicdo, Registro das Remunera¢des de Contribuicdo, Ato Concessoério,
Memoria de Calculo, Planilha de Médias, Relatério de Proventos, Sirc, Divida e Arrecadagéo,
Relatorio de Previsto e Realizado, Laudos Periciais, holerites, Ficha Financeira, Relatério de
simulagéo de aposentadorias, extrato de contribui¢do, Relatério de beneficidrios recadastrados
e nao recadastrados por competéncia e etc.

A pretensa aquisicdo trard 6timos resultados na gestdo de dados dos aposentados e
pensionistas da RIOPRETOPREYV, trazendo ainda mais celeridade e eficiéncia na concessao
dos beneficios previdenciarios.
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4. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

Dotacdo Orcamentaria: 04.01.04.122.0018.2.059.339040.04 - Servicos de Tecnologia
da Informacédo e Comunicacéo PJ

5. DESCRIGAO RESUMIDA DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5.1. A empresa contratada deve ser especializada em fornecimento de software,
entre eles de gestdo previdenciaria, e devera apresentar ao menos 3 (trés) atestados de
capacidade técnica que comprovem a execuc¢do de contratos similares em RPPS classificados,
segundo o ISP de 2023, como de grande porte, tal qual o presente contratante.

5.2. A contratante deve disponibilizar, caso seja necessario, consultores in loco, em
guantidade suficiente para atender toda a RIOPRETOPREYV, durante a fase de implantacdo da
solucao.

5.3. O Sistema devera estar completamente em conformidade com as legislacdes
vigentes, bem como os demais requisitos deste Termo e demais documentos.

5.4. Requisitos necessarios ao atendimento de necessidades:

5.4.1. Em consonancia com a legislagcao e normas que regulam o processo licitatorio
e visando a racionalizacao e eficacia da gestao, controle e fiscalizagao contratual, a contratagédo
dos servicos deve considerar os seguintes requisitos basicos:

5.4.1.1. Contratacdo de empresa especializada e com experiéncia comprovada;
5.4.1.2. Exigéncia de garantia de execugéo contratual conforme a legislagdo em vigor;

5.4.1.3. Todos o0s custos com impostos, taxas, tarifas, além de outros que incidam sobre
0S servicos a serem contratados deverdo ser de responsabilidade da empresa contratada, bem
como esta devera responder pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato.

6. DO MODELQ DE EXECUCAO DO OBJETO: DESCRICAO DETALHADA DOS
REQUISITOS E DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1. CARACTERISTICAS GERAIS:

6.1.1. A solucdo devera permitir o atendimento as regras previdenciarias e

administrativas vigentes no Municipio de S&o José do Rio Preto, bem como as regras
operacionais pertinentes ao Regime Proprio de Previdéncia Social.

6.1.2. O software devera ser certificado pelo Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI) sendo o Certificado de registro de programa de computador, para comprovacao
€ indispenséavel a apresentacdo do documento original ou cOpia autenticada.

6.1.3. As interfaces para o usudrio final deverdo ser de facil utilizacdo, seguindo
principios de usabilidade, com suas funcionalidades claras para facilitar a navegacao e
operacao geral do sistema, visando a obtencdo dos produtos e servicos oferecidos pela
ferramenta. O comportamento dos componentes das telas devera ser descrito para o utilizador,
podendo ser na propria tela do sistema, ajuda online ou manual atualizado.

6.1.4. A solugao devera estar sobre o padrao “cliente-servidor”, funcionando por
acesso a intranet ou acesso a nuvens (WEB/Internet) que concentre as bases de dados e regras
de negécio a ser executada em servidor com sistema operacional Microsoft Windows ou Linux.

6.1.5. Todas as licengas de software que ndo sejam pertencentes ao Regime Proprio
de Previdéncia Social e que precisem ser adquiridas exclusivamente para o funcionamento da
solucao deverédo ser adquiridas pela CONTRATADA.

6.1.6. A solucéo devera utilizar gerenciador de banco de dados relacional, visto ser a
tecnologia mais difundida atualmente, ou outra em que a implementacao seja justificavel e que
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sua utilizagdo nao seja considerada defasada e, preferencialmente, sobre a licenga de “software
livre”.

6.1.7. A base de dados sera de propriedade da contratante, e a contratada devera
fornecer: a forma de acesso aos dados, login com permissao de consulta e alteracédo, esquema
de dados contendo seus artefatos e relacionamentos. Em caso de utilizacdo de tecnologia
diferente de SQL devera fornecer treinamento, ferramentas de acesso e manuais para
manipulacdo dos dados e licencas de software.

6.1.8. O software cliente devera funcionar nos computadores de trabalho da autarquia
utilizando navegadores padréo.

6.1.9. A solucdo terd que estar totalmente orientada para a administracéo publica,
focada na gestdo de Regimes Préprios de Previdéncia Social. Devera atender todas as
exigéncias da legislacdo vigente. O cadastro devera conter todas as informacdes necessarias
para atender o funcionamento do Regime Préprio e as exigéncias previdenciarias, legais e
fiscais tanto da Secretaria de Previdéncia Social como dos demais 6rgédos publicos com quem
estiver relacionada por for¢ca de lei.

6.1.10. Para todos os relatérios solicitados pelo usuario, o sistema devera disponibiliza-
los, pelo menos, em trés formatos: PDF pesquisavel, listagem em planilha eletrénica e texto. O
sistema deverd dispor de solugdo padrao, em que na sua maior totalidade, as telas de relatérios
possibilitem visualizar e exportar a informacé&o para arquivos em diversos formatos. No caso de
alguma tela ndo atender o disposto, a contratada devera customiza-la caso seja solicitado pelo
contratante visando adequag¢&o ao processo de trabalho.

6.1.11. O sistema devera gerar arquivos de exportacao para integracéo de sistemas de
outros 6rgdos governamentais, referente a informacgdes geradas e controladas no sistema de
gestdo previdencidria que sdo alvo de integragdo entre sistemas. Os layouts dos arquivos
deverdo se manter atualizados conforme novas determinagfes legais. A saber: E-Social,
exportacdes pertinentes ao Tribunal de Contas Estadual.

6.1.12. O sistema devera efetuar a exportacdo dos dados para o Célculo atuarial
conforme layout de arquivo da consultoria contratada.

6.1.13. Os campos de cadastros que possuem itens de escolha que se originam de
outros cadastros deverdo possuir um atalho para criacdo de novos registros sem a necessidade
de encerrar o cadastro atual.

6.1.14. Todas as impressdes e relatérios deverdo permitir o uso de certificado digital
para assinatura eletrénica, gerando arquivos no formato PDF assinados no padrédo ICP-Brasil,
certificado Al ou A3.

6.2. REQUISITOS DE DESEMPENHO E QUALIDADE:

6.2.1. A solucéo devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos,
assim como o0 aumento de servigos prestados aos mesmos de corrente de normas e aspectos
gerenciais do Regime Préprio de Previdéncia Social.

6.2.2. O sistema devera permitir a realizagao de tarefas concorrentes por meio local
ou remoto, promovendo efetivo controle de acesso, oferecendo total seguranca contra a
violagao e integridade dos dados ou acessos indevidos as informagfes, através do uso de
senhas, por nivel de acesso, considerando sua funcao, permitindo configuracéo das permissées
de acesso individualizadas e/ou em grupos e permitir acesso as informacdes atualizadas
imediatamente apds o término das transacdes.

6.3. GERENCIAMENTO E SEGURANCA
6.3.1. A solucdo devera administrar um forte esquema de controle de acesso pelos

usudrios as bases de dados gerenciadas pelo sistema, mantendo log e trilha de auditoria
permanente para cada operacao realizada. Cada usuario so podera acessar o sistema através
de sua identificacdo pessoal e sua correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura
de perfil e menus associados para cada tipo de acesso:

6.3.2. Deveréa permitir a criagédo de usuario pelo proprio usuario do sistema;
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6.3.3. O sistema devera permitir que o Administrador do sistema trabalhe somente
com 0s usuarios, e, ainda, que defina os respectivos perfis de acesso ao sistema; possibilitando,
ainda, a suspenséo do acesso ao sistema quando o usuario estiver afastado de suas atividades;

6.3.4. Permitir definicdo das funcionalidades favoritas por usuario, inclusive durante o
uso da funcionalidade salvando no perfil do usuario.
6.3.5. O registro de atividades no sistema devera conter no minimo relatério de

inclusdo, excluséo e alteracédo de todas as funcionalidades do sistema, informando o momento
da atividade, o nome de usuario, IP da maquina, funcionalidade acessada, acdo executada,
identificacdo dos campos inseridos ou alterados e os dados destes campos.

6.3.6. Permitir configuracdo de usuario para que 0 mesmo acesse 0 sistema por meio
da autenticacdo em dois fatores, podendo ser configurados em aplicativos como Google
Authenticator e Microsoft Authenticator.

6.3.7. A Solucdo deverd atender aos principios gerais previstos na Lei Geral de
Protecéo aos Dados - LGPD (Lei 13.709/2018) e demais normas regulamentares do assunto,
bem como a politica de seguranca da informacéo do Regime Préprio de Previdéncia Social.

6.3.8. Disponibilizar Termos e Condi¢8es de uso da plataforma, conforme solicitacéo
da LGPD.

6.4. REQUISITOS FUNCIONAIS:

6.4.1. Devera ser modular e permitir a implantacdo independente de cada médulo ou

de médulos simultdneos. Os mddulos deverdo ser interdependentes e interligados e deverdo
possuir funcionalidades especificas relacionadas e coesas;

6.4.2. Deve possuir os modulos previdenciarios, de folha de pagamento, pericia
médica, arrecadacdo e COMPREV.

6.4.3. A Solucéo devera permitir realizar consultas avangadas, por telas, filtrando os
campos, e ordenando-os;

6.4.4. A Solugdo devera ser multiusuario, (integrado e online), permitindo o
compartilhamento de arquivos de dados e informagfes de uso comum e dotados de toda a
seguranca necesséria ao tratamento de transagoes;

6.4.5. A Solugéo, objeto desta licitacdo devera utilizar uma base Unica de dados,
exceto portal do segurado;
6.4.6. A Solugcdo devera permitr o armazenamento de documentacao

digital/digitalizada em diversos formatos e de forma estruturada;

6.4.7. A CONTRATADA devera manter versdes que atendam a legislacdo vigente,
promovendo atualiza¢cdes em tempo habil para cumprimento das obrigacdes legais;

6.4.8. A interface devera ser funcional, proativa e informativa, usando para isso cores
adequadas, destaques em fontes de texto, caixas de mensagem, alertas visuais, notas
informativas, disposi¢@o adequada de campos, blocos de formulario, alinhamento de formularios
e paradigmas de design e interacdo humano-computador atuais, adequados e aderentes ao
contexto da aplicacao;

6.4.9. O fluxo de interacdo devera ter granularidade de a¢cdes adequada ao nivel de
seguranca, agilidade, integridade e consisténcia das informacdes, levando em conta o contexto
da aplicacédo, de tal modo que o usuario fique ciente de riscos e do impacto de suas ac¢des na
Solucéo;

6.4.10. A Solucao devera fornecer alto grau de integracdo entre os moédulos e
submaddulos; compreende-se como integracdo conceito de evitar a replicacdo de tarefas em
mais de um médulo, inexisténcia de duplicacdo de dados de uso compartilhado entre os médulos
e a troca e replicacdo de informacdes de forma automatica entre os médulos;

6.4.11. Os servicos de Customizacdo e de Manutencdo Evolutiva deverdo ter como
referéncia padrbes e normas de desenvolvimento;

6.4.12. Quanto ao conjunto de servigcos a serem fornecidos na gestéo do ciclo de vida
da solucéo, a CONTRATADA devera sempre observar as Melhores Praticas de mercado;
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6.4.13. Quanto a usabilidade, a Solucdo devera ser construida para propiciar a

inteligibilidade (facilidade de entender os conceitos utilizados), apreensibilidade (facilidade de
aprendizagem de uso), operacionalidade (facilidade de operar e controlar);

6.4.14. O servidor de aplicacédo sera preferencialmente o Apache Tomcat, verséo 9.0
ou superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server ou Linux.

6.4.15. Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicagées WEB deverdo ser
o Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome.

6.4.16. Devera permitir a adicdo de novos relatérios conforme a necessidade da
CONTRATANTE;

6.4.17. Disponibilizar alertas de atualizagdes e melhorias do software na tela inicial.

6.5. DOS SERVICOS DE DATACENTER

6.5.1. A empresa contratada sera responséavel por fornecer toda a infraestrutura de

processamento central da solugdo. Isso inclui servidores web, de aplicagédo e de banco de
dados, além de software basico como o sistema operacional. A empresa também deve fornecer
um administrador de banco de dados, implementar rotinas de backup e oferecer um servigo de
hospedagem dedicada em um datacenter.

6.5.2. O datacenter deve ter as seguintes caracteristicas minimas:

6.5.2.1. Alta Disponibilidade (24x7x365): O datacenter deve estar disponivel 24 horas
por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano, com Acordos de Nivel de Servico (SLA)
compativeis.

6.5.2.2. Padrbes Internacionais: O datacenter deve obedecer aos padrdes
internacionais para prote¢do contra fatores internos e externos as instalacdes.

6.5.2.3. Seguranc¢a Ldgica: Deve haver componentes de seguranca légica, como
firewall, IDS e mecanismos de autenticacédo e autorizagdo de acesso por criptografia.

6.5.2.4. Disponibilidade de Servidores: Deve haver disponibilidade de servidores WEB,
de arquivos e de banco de dados.

6.5.2.5. Redundancia, Backup e Seguranca: O datacenter deve ter ferramentas de
redundancia, backup e seguranca para garantir a alta disponibilidade dos dados.

6.5.2.6. Transferéncia de Dados: Deve ser possivel a transferéncia de arquivos ou
volume de dados, independentemente da aplicagdo a que os dados estejam submetidos.

6.5.2.7. Qualidade de Servico: Deve haver garantia da qualidade de nivel de servico.

6.5.2.8. Equipamentos e Sistemas: A empresa contratada deve fornecer todos os
equipamentos e sistemas necessarios para a prestacdo dos servicos de hospedagem e
disponibilidade dos dados e aplicacdes.

6.5.2.9. Localizacdo do Datacenter: O datacenter deve estar localizado em territorio
nacional, no caso, no Brasil.

6.6. INTEGRACOES

6.6.1. A solucdo deve permitir a integracdo com varios sistemas por meio de APIs.
Essas integrac@es devem incluir, mas ndo se limitam a:

6.6.1.1. Sistemas de folha de pagamento (Poderes e Orgédos Autdnomos do Municipio):
A solucao deve ser capaz de importar dados pessoais, funcionais e financeiros, incluindo folhas
de pagamento dos poderes e 6rgdos autbnomos.

6.6.1.2. Sistemas da Secretaria de Previdéncia Social do Ministério da Previdéncia
Social: A solucéo deve ser capaz de se integrar com o sistema de COMPREV, CNIS-RPPS e
PROVA DE VIDA.

6.6.1.3. Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (AUDESP ou que vier a substituir):
A solucéo deve ser capaz de se integrar com o sistema AUDESP ou qualquer sistema que venha
a substitui-lo no futuro.

6.6.1.4. Sistema de registros de ébitos nacional (SIRC ou outro que vier a substituir): A
solucdo deve ser capaz de se integrar com o sistema SIRC ou qualquer sistema que venha a
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substitui-lo no futuro.

6.6.1.5. Sistema de Processo Digital e de Atendimento Digital da RIOPRETOPREV: A
solucdo deve ser capaz de se integrar com este sistema.

6.6.1.6. Sistema contabil: A solucdo deve ser capaz de se integrar com o sistema
contabil em uso na Autarquia.

6.6.1.7. Além disso, a solucdo deve possuir uma interface que permita a importacao e
exportacdo de dados das bases de dados da RIOPRETOPREYV para dentro do software e vice-
versa. Todas essas integracfes devem ser realizadas por meio de APIs, garantindo uma troca
de informacdes segura e eficiente.

6.6.1.8. No caso de os sistemas a serem integrados ndo suportarem a integracéo por
API, sera possivel também a integracao por meio de
SCRAPPER/WEBSERVICE/TXT/EXCEL/XML.

6.7. POC - PROVA DE CONCEITO

6.7.1. Objetivando garantir a eficiéncia do processo licitatério e a sele¢do da proposta
mais vantajosa para prestacdo de servicos de apoio técnico as atividades de gestdo de TI,
deverd ser realizada uma analise acerca da Solucdo, conforme caracteristicas constantes no
ltem 6, a fim de avaliar a admissibilidade das propostas ofertadas, para verificagdo da
capacidade de os fornecedores honrarem todos os compromissos e exigéncias técnicas do
edital;

6.7.2. A LICITANTE classificada em 1° lugar devera apresentar as funcionalidades da
Solucao, para verificagdo por parte da CONTRATANTE, que emitir4 parecer técnico acerca da
exequibilidade técnica da proposta apresentada em conformidade com as especificacbes
requeridas neste certame;

6.7.3. A LICITANTE classificada em 1° lugar sera convocada através de oficio,
encaminhado via e-mail pela RIOPRETOPREV. Demais empresas, caso necessario, seréo
convocadas em ordem de classificacéo;

6.7.4. Para a prova de conceito, a LICITANTE devera enviar previamente para o e-
mail informado no oficio de convocacao, os nomes dos participantes da equipe que apresentara
a solucédo, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis;

6.7.5. A LICITANTE ir4, sob a supervisdo da equipe técnica da CONTRATANTE,
submeter-se a Prova de Conceito para validagdo das funcionalidades da ferramenta;
6.7.6. A Prova de Conceito devera ser realizada de forma presencial, na sede da

contratante, e deverd incluir a participacédo de representantes técnicos da empresa vencedora;

6.7.7. A licitante melhor classificada e habilitada, provisoriamente, sera convocada
pelo Pregoeiro, devendo apresentar e finalizar em 5 (cinco) dias Uteis a Prova de Conceito —
PoC;

6.7.8. Cabera a LICITANTE fornecer os equipamentos necessarios e instala-los no
local da aplicagéo da prova de conceito, com acompanhamento da equipe de avaliagéo;
6.7.9. A demonstracao devera ser preparada pela LICITANTE de modo a atender as

regras de avaliacdo da Prova de Conceito;

6.7.10. A Prova de Conceito, caso sera realizada em sala a ser preparada pela
RIOPRETOPREV, que fornecerd mesas e cadeiras, devendo a LICITANTE, entretanto, trazer
consigo todos os equipamentos de hardware necessarios, com excecdo do projetor, para
proceder com a apresentacao;

6.7.11. Todos os custos que venham a ser necessarios para a Prova de Conceito
(técnicos da LICITANTE, diarias, passagens, hospedagem, frete e outros) serdo de exclusiva
responsabilidade das LICITANTES;

6.7.12. A Prova de Conceito seréa efetuada em uma Unica fase obrigatoria e eliminatéria;

6.7.13. A avaliagdo da Solucao sera obrigatoria e eliminatoria, ou seja, a LICITANTE
gue ndo atender aos critérios de avaliagdo na Prova de Conceito estar4 automaticamente
desclassificada do processo licitatorio;
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6.7.14. A Prova de Conceito sera realizada na sede da RIOPRETOPREYV, na cidade de
Séao José do Rio Preto, Estado de Sao Paulo;

6.7.15. A Prova de Conceito devera ser executada em um prazo maximo de 05 (cinco)
dias Uteis consecutivos, no horario de expediente da RIOPRETOPREYV;

6.7.16. Poderéo participar, como ouvintes, as demais empresas interessadas no
certame, ficando limitado a 1 participante por empresa. Devendo para isso, encaminhar a
solicitagdo e acompanhamento para o e-mail: riopretoprev@riopreto.sp.gov.br;

6.7.17. O(s) representante(s) da LICITANTE classificada devera (o) estar presente
durante toda a Prova de Conceito, devendo esclarecer todas as duvidas ou divergéncias
levantadas pela equipe técnica da RIOPRETOPREYV;

6.7.18. Caso nao consiga realizar a demonstragdo na data e periodo determinado, ndo
sera disponibilizada nova agenda, e a mesma seré desclassificada;
6.7.19. A LICITANTE devera fazer uma apresentacdo, onde a Solucdo configurada

devera ser utilizado para validar O ATENDIMENTO DE AO MENOS 90% dos requisitos
técnicos de cada grupo de funcionalidade da solugcdo, de modo a verificar a aderéncia da
solugéo ofertada aos requisitos constantes neste Termo de Referéncia;

6.7.20. Os requisitos técnicos ndo atendidos deverdo ser implementados em até 3
(trés) meses apos a assinatura do contrato;

6.7.21. Seréa desclassificada a LICITANTE que tiver a Prova de Conceito rejeitada, pelo
ndo cumprimento dos requisitos ou que ndo a apresentar no prazo e condi¢cdes estabelecidos;

6.7.22. Em caso de ndo cumprimento dos prazos supramencionados ou da
inadequacéo da ferramenta as funcionalidades requisitadas, a proposta serd desclassificada.
Em sequéncia, sera convocada, pelo pregoeiro, a segunda colocada e assim sucessivamente
até que seja declarada uma vencedora para o certame;

6.7.23. Como mérito de quesitos, o software sera avaliado conforme critérios definidos
no ANEXO IlII.

6.8. MODULO PREVIDENCIARIO, CADASTROS PARA EXECUCAO DA
SOLUCAO E FUNCIONALIDADES

6.8.1. Cadastro de Entidades:

6.8.1.1. Permitir o registro, atualizacé@o e consulta dos dados dos 6rgaos do municipio,
diferenciando os tipos de poderes (executivo, legislativo e judiciario), devendo conter no minimo:
Nome da entidade; Tipo de administracdo; CNPJ.

6.8.1.2. Permitir o registro, atualizacdo e consulta dos Ato legal de instituicdo da
entidade contendo no minimo: Enderegco completo; Telefone; E-mail; Unidade gestora; Codigo
do TCE;

6.8.1.3. Permitir o registro da Imagem do logotipo;
6.8.1.4. Permitir Layout de Importagédo de Contribuicdes;

6.8.1.5. Permitir registro de empresa vinculada ao RPPS, empresas anteriores ao RPPS
e empresa de outros Regime.

6.8.2. Cadastro de Cargos:

6.8.2.1. Permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados dos cargos contendo no
minimo: descri¢ao; tipo do cargo (estagiario, fungéo, comissdo); categoria do cargo (magistério,
insalubre, periculoso, procurador municipal, entre outros); carreira.

6.8.2.2. Permitir o registro e consulta do codigo TCE da entidade de origem; Grupo
Ocupacional; Cbo;

6.8.2.3. Permitir o registro de n° de vagas disponiveis;

6.8.2.4. Permitir e cadastrar a op¢éo de cadastro do Magistério Exclusivo em Sala de
Aula;

6.8.2.5. Permitir cadastrar cargos acumuléaveis; tipo de tempo especial; dedicacao
exclusiva;
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6.8.2.6. Permitir o cadastro de acordo com a situacéo do cargo perante o ato legal.

6.8.3. Histérico do Cargo:

6.8.3.1. Permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados relacionados ao histérico
de cargo contendo no minimo as informacg8es que se referem ao codigo, data e tipo de alteracéo.

6.8.4. Cadastro de local de trabalho:

6.8.4.1. Possibilitar o registro, consulta e alteracdo relacionado ao cadastro do local de
trabalho contendo obrigatoriamente: nome do local; endereco completo; horario de
funcionamento; telefone e responsével.

6.8.5. Cadastro de Departamento:

6.8.5.1. Permitir a realizacdo de cadastro do departamento, devendo possibilitar além
da inclusdo das informac®es, alterar e consultar os dados, devendo conter: descri¢cdo; sigla do
orgao; latitude e longitude e cédigo no TCE.

6.8.6. Cadastro de Grupo Ocupacional

6.8.6.1. Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteracdo de
grupo ocupacional dos segurados;

6.8.7. Cadastro de Padréao de Cargo

6.8.7.1. Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteracdo por
padréo de cargo do segurado, identificando o cédigo e descri¢éo;

6.8.8. Cadastro de Categoria de Cargos

6.8.8.1. Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteracdo por
categoria do cargo, identificando o cAdigo e descrigao.

6.8.9. Cadastros de Processo Administrativo ou Judicial:

6.8.9.1. Permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados relacionados aos
processos administrativos e judiciais, devendo no cadastro conter obrigatoriamente os campos:
N° do processo; Tipo de processo; Autoria; Matéria processual; Observacdes; Informacdes
sobre o forum; Municipio; Estado e Identificagdo da vara;

6.8.10. Cadastro de Suspensao judicial:

6.8.10.1.  Permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados relacionados a suspensdes
judiciais, devendo no cadastro conter os campos: Indicativo; Data decis@o e Deposito integral;

6.8.11. Cadastro de Empresas:

6.8.11.1.  Possibilitar o cadastro de empresas, com a possibilidade de atualizacdo e
consulta, contendo no minimo os campos: Descricdo; Endereco completo; Contato; CNPJ; Tipo
de empresa; Regime; Tipo publica, Tipo municipal; Poder e Participante Comprev;

6.8.11.2.  Permitir a visualizacdo dos segurados vinculados a esta empresa.

6.8.11.3.  Permitir a unificacdo de Tempo de Contribuicdo de segurados vinculados a
empresas com cadastros duplicados.

6.8.12. Cadastro de Tipos de Ocorréncia:

6.8.12.1.  Permitir o registro, consulta e alteracdo no cadastro de tipos de ocorréncia
possuindo os campos de: descricdo; tipo afastamento; classificacdo da ocorréncia; controle de
frequéncia; deducdo do tempo de contribuicdo; deducdo de tempo do cargo; aplicacdo da
deducao do tempo no servi¢o publico; deducao de tempo na carreira;

6.8.122.  Possibilitar a aplicacdo de deducéo de tempo de contribuicdo (no tempo geral,
no tempo de magistério, no tempo insalubre e no tempo de deficiente fisico);

6.8.123.  Cadastrar com possibilidade de consulta e alteracao os dados relacionados ao
tipo de deducdo (nenhuma, licengca sem vencimento, faltas, suspensdo, licencgas,
disponibilidades e outras);

6.8.13. Cadastro de detalhes da base de contribuicao:

6.8.13.1.  Possibilitar o registro, consulta e alteracdo de cadastro de detalhes da base de
contribuicdo, devendo conter no minimo a descri¢do; fundamentacao legal; simbolo;

6.8.132. Deve também proporcionalizar a realiza¢éo no célculo de proventos
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6.8.133.  Permitir o cadastro, consulta e alteracdo do campo referente ao indice de
ordenacdo em relatérios;

6.8.14. Cadastro de Segurado:

6.8.14.1.  Permitir o registro atualizacdo e consulta dos dados de segurado, devendo
conter obrigatoriamente os campos de Nome; Data de nascimento; Sexo; Cadastro biométrico;
Foto; Estado civil; Endereco completo (nimero; complemento; bairro; cidade, CEP); Telefone;
Whatsapp, celular; tel. Recado; descri¢éo do recado;

6.8.142.  Permitir na digitagdo do CEP a busca do logradouro e cidade na base de dados
dos correios.

6.8.143. O software deve possibilitar a consulta, alteragdo e cadastro dos dados
relacionados ao Nome do pai; Nome da méae; E-mail pessoal, e-mail institucional,

6.8.144. Permitir o registro, atualizagdo e consultas dos documentos: RG, data de
expedicdo, 6rgdo; CPF; PIS; NIT; Titulo de eleitor; zona, secdo; N° da carteira de trabalho, série
e data; certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raga/cor; grau de instrugéo;
especialidade; naturalidade; pais nascimento; pais de nacionalidade; deficiéncia e tipo de
deficiéncia; data de falecimento; nome social; identidade de género; orientacdo sexual;
observagfes gerais e endereco no exterior com os campos: endereco, numero, complemento,
bairro, cidade, CEP e pais;

6.8.145.  Permitir o cadastro de vinculos em outros entes com nome do ente, cargo,
matricula e municipio.

6.8.14.6.  Permitir importacdo de valores COMPREYV através da planilha fornecida pelo
sistema de compensacao previdenciaria do DATAPREV.

6.8.15. Cadastro de Dependentes:

6.8.15.1.  Permitir o registro atualizacdo e consulta dos dados de dependentes com o
campo nome; data de nascimento; cadastro biométrico; foto; sexo; estado civil; endereco, n°
complemento, bairro, cidade, CEP; telefone, celular, telefone recado, descri¢do do recado; nome
do pai; nome da mée; e-mail, e-mail institucional; RG, data de expedi¢éo, 6rgdo; CPF; PIS; NIT;
Titulo de eleitor; zona, sesséo;

6.8.15.2.  Permitir na digitacdo do CEP a busca do logradouro e cidade na base de dados
dos correios.

6.8.153.  Possibilitar o cadastro dos dados sobre o n° da carteira de trabalho, série e
data; certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raca/cor; grau de instrucdo; especialidade;
naturalidade; pais nascimento e nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data de
falecimento; nome social; identidade de género; orientacdo sexual;, observacdes gerais e
enderec¢o no exterior, endereco, nimero, complemento, bairro, cidade, CEP e pais.

6.8.15.4. No cadastro de dependentes ainda deve conter campos relacionados ao tipo
de grau parentesco devendo conter as informagdes: estudante; dependente para IR;
dependente para fins previdenciarios; dependente para fins de salario-familia; capacidade do
dependente; matricula no RPPS; e tipo de dependente no e-social.

6.8.16. Cadastro de Vinculos:

6.8.16.1.  Permitir o registro, consulta e alterac@o de cadastro de vinculos contendo no
minimo os dados sobre a matricula da entidade; matricula do RPPS; Entidade efetiva; entidade
atual; categorial do cargo (efetivo); setor/departamento; portaria; ato ou decreto de posse do
cargo efetivo; data da portaria de posse do cargo efetivo; n° da portaria/decreto de exoneracao;
data da publicagcéo do decreto de exoneracao; segregagédo de massa;

6.8.16.2.  Possibilitar o cadastro, alteracéo e verificagdo sobre os vinculos se recebem
abono permanéncia, data de posse do servi¢co publico em razdo de concurso; posse do cargo
em exercicio; cargo efetivo; cargo atual; padrdo do cargo efetivo local de trabalho; regime de
trabalho; data de exoneragao/desligamento; data de direito ao abono permanéncia; inicio do
recebimento do abono permanéncia; data de servico publico em 6rgéo anterior sem interrupgao;
fundamentacéo da data do servigco publico anterior;

6.8.163. O software também deve possuir campo para cadastro, consulta e alteracédo
relacionado ao tipo de vinculo; tipo de salario contratual; categorial do trabalhador; tipo de
admisséao/transferéncia; tipo de desligamento; descri¢cdo da categoria e observacdes gerais.
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6.8.17. Dados Complementares do Cargo:

6.8.17.1. Ainda sobre o cadastro de vinculos, o sistema deve possuir campos para
cadastro, consulta e alteracdo sobre dados complementares do cargo, devendo possuir no
minimo campos sobre a informagédo de cargo inicial; categoria do cargo inicial; padrdo do cargo
inicial, nivel/referéncia salarial/remuneratéria quando ativo e data do inicio do recebimento.

6.8.18. Permitir a realizacao de Transferéncia de Lancamentos ou cépia de dados dos
vinculos de um mesmo segurado.

6.8.19. Permitir a Exportacdo de fotos individual ou em lote.
6.8.20. Realizar pesquisa de dependentes

6.8.21. Possibilitar a exclusao de dependentes;

6.8.22. Dados da Aposentadoria:

6.8.22.1.  Permitir o registro, consulta e alteracao referentes aos dados de aposentadoria
contendo a data de aposentadoria; portaria/ ato/decreto referente a concessao, data do ato; data
da concessao/publicacdo; nimero de concesséo do Beneficio; ano; valor inicial de concessao
de beneficio, moeda vigente na concesséo de beneficio, valor do beneficio, fonte de pagamento,
porcentagem pago pelo RPPS; opc¢éo se estd recebendo Comprev; valor da Comprev; matricula
da Comprev.

6.8.22.2. Conter também no cadastro de aposentadoria a regra aplicada; complemento
legal, forma de reajuste; origem da forma de reajuste; observacdes de beneficios; nimero do
processo do TCE; opcdo se homologado no TCE; data da homologacgéo; data da retificagéo;
tutor/Responsavel; tipo de tutor; grau de parentesco tutor/responsavel.

6.8.22.3.  Permitir informagbes dos dados da aposentadoria por invalidez; contendo a
causa da invalidez; incapacidade para o trabalho; legalidade da doenca; CID da doenca; Cédigo
do médico; nome; CPF; CRM.

6.8.23. Castrado de Entidade Gestora de Previdéncia Complementar:

6.823.1. O software deve possuir campo para realizacdo do cadastro de gestor de
previdéncia complementar, devendo conter no minimo o campo home e CNPJ;

6.8.232.  Permitir o cadastro, alterag&o e verificacdo do segurado referente a previdéncia
complementar, informando se 0 mesmo ingressou no regime, data de ingresso, data de
desligamento e a gestora.

6.8.23.3. O sistema deve definir automaticamente o status referente ao ingresso do
segurado no servi¢o publico municipal, se antes ou apés a entrada em vigor da previdéncia
complementar, para fins de calculo de beneficios ndo superiores ao teto do RGPS e também
para calculo da contribuicdo previdenciaria limitada ao teto.

6.8.24. Documentos Digitalizados:

6.8.24.1.  Permitir digitalizar documentos, exibindo se é uma imagem ou um documento
em PDF, contendo o tipo; cédigo; descricdo e opc¢do de informacgédo de diretério ou pasta onde
o arquivo referente ao documento serd armazenado. Possuir também a opcao de visualizagdo
do documento em tela ou impressao.

6.8.24.2.  Permitir download de documentos digitalizados.

6.8.243.  Permitir impressdo de documentos digitalizados contendo: Tamanho da folha
inteira, tamanho original, tamanho dos documentos, tamanho personalizado.

6.8.24.4.  Permitir incluir na impressao margens, cabecalho.
6.8.25. Lancamento de Ocorréncias:
6.8.25.1.  Permitir lancar o tipo da ocorréncia.

6.8.25.2.  Permitir tipo de contagem: calendario Civil, Contabil e Contabil com ano
bissexto.

6.8.25.3.  Permitir lancar data inicial;
6.8.25.4.  Permitir lancar data final;
6.8.25.5.  Permitir lancar data final antecipada,;
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6.8.256. Realizar o calculo automatico da quantidade de dias a partir do periodo inicial e
final;

6.8.25.7.  Permitir lancar por quantidade de dias, sugerindo automaticamente a data final;

6.8.258. O sistema devera calcular o total de dias das ocorréncias controladas por
periodo;

6.8.25.9. Permitir a descricdo da ocorréncia;

6.8.26. Contribuicdes:

6.8.26.1.  Permitir importa¢cdes das contribui¢cdes

6.8.26.2.  Possibilitar o lancamento de contribuicdes por més ou periodo

6.8.26.3.  Permitir a Excluséo das contribuicdes mensais

6.8.26.4.  Permitir edigdo por linha das contribui¢cdes

6.8.26.5.  Permitir a exibicdo das contribuigBes por ano

6.8.26.6.  Permitir edicdo e inclusdo de observacdes

6.8.26.7.  Realizar a transmisséo do Extrato individualizado das contribuicées on-line;
6.8.27. Outras Contribuicdes:

6.8.27.1.  Permitir langcamento de outras contribuicdes por més ou periodo identificando a
origem (Entidade, RPPS, Folha Complementar, Pessoal, Rescisdo, outro 6rgao).

6.8.27.2.  Permitir a exibicdo das contribui¢cdes por ano.
6.8.28. Integracdo com o sistema SIRC:

6.8.28.1.  Permitir a integracdo do software com o sistema de ébitos para pesquisas e
rastreamento de falecidos, permitindo detectar e interromper o pagamento de beneficio ao
servidor que tenha falecido e que esteja recebendo indevidamente de acordo com a integracéo
através de API Sirc, no uso das atribui¢cdes previstas no art. 3° do Decreto n°® 8.270, de 26 de
junho de 2014, e no art. 2°, incisos I, Il e XIl do Regimento Interno.

6.8.282. Permitir a emissao de relatérios contendo as consultas realizadas ao Sirc por
periodo.

6.8.283.  Permitir consulta de nascimentos de dependentes dos segurados cadastrados.
6.8.28.4.  Permitir consulta de casamento dos segurados cadastrados.
6.8.29. Exportacdo CNIS:

6.8.29.1.  Permitir a geracéo de arquivo em XML de acordo com o layout do CNIS RPPS
por categoria e por autarquias.

6.8.30. Cadastro de aliquotas de contribuicdes:

6.8.30.1. Permitir cadastro de aliquotas de contribuicdo, informando o periodo de
vigéncia, legislacdo que as fundamenta, aliquota do segurado, aliquota patronal, aliquota
suplementar. Possibilitar o registro das aliquotas diferentes por segregacdo de massa no
mesmo periodo de vigéncia.

6.8.31. Cadastro de Tempo de Contribuigc&o:

6.831.1. O software deve permitir a consulta, alteragcdo e cadastro de tempo de
contribuicdo devendo conter: tipo de contagem (calendario civil, calendéario contébil INSS ou
calendario contabil INSS com Bissexto); empresa; data de entrada; data de saida; decréscimo
em dias; cargo efetivo; tempo de magistério; tempo especiall/insalubre; tempo de carreira; tempo
predominante; tempo averbado; data da certiddo; n° da certiddo e grau de deficiéncia do tempo
(leve, moderada, grave) e a exclusdo automatica do tempo concomitante;

6.8.31.2. Permitir o langamento de tempo de contribuicdo de uma empresa ou 6rgao
publico selecionando dias eventuais trabalhados.

6.8.31.3.  Permitir a exibicdo e totalizacdo automatica dos tempos de outros regimes.
6.8.31.4.  Permitir a exibicdo e totalizagado automatica dos tempos do ente atual.
6.8315  Exibir o tempo de contribuicdo total e o tempo de contribuicdo liquido ja
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computado as deducdes.

6.8.31.6.  Permitir a visualizagdo do periodo aproveitado de cada tempo de contribui¢ao,
apontando as concomitancias caso existam.

6.8.32. Tempos adicionais:

6.8.32.1.  Permitir o registro, consulta e alteracdo de tempos adicionais, devendo conter
no minimo informag6es sobre a descri¢éo; tipo de tempo (férias prémio, férias ndo gozadas,
INSS, especial convertido em comum, outros); Tipo de aposentadoria especial; Fator de
multiplicacdo; Tempo vinculado; Total de dias de tempo vinculado; Tipo de contagem (calendario
civil ou més contabil/INSS);

6.8.32.2.  Permitir gue o tempo adicional seja aproveitado entre as datas das reformas da
previdéncia vigentes (exemplo: Ec20, Ec41, Ec103)

6.8.323.  Permitir que o tempo adicional seja calculado como tempo de magistério;

6.8.33. Possibilitar a importacdo da base de dados cadastrais de todos os segurados
da Administracdo direta e indireta e cadastramento do tempo de servico atual e anterior ao
ingresso no servico publico. Informagdo do tempo de funcbes de magistério bem como
contagem do tempo de carreira;

6.8.34. Simulacéo de aposentadoria:

6.834.1.  Efetuar simulagdo de aposentadoria, com a apresentacao de regras e calculo
dos periodos, informando quando o servidor poderd se aposentar e por quais regras com
emissao de relatorios detalhados sobre a simulagdo de aposentadoria inclusive o tempo restante
de servigo/contribuicdo para dar entrada ao processo de aposentadoria;

6.8.342. Permitir a simulacéo de proventos inclusive para casos de aposentadoria por
proporcionalidade, com calculos dos proventos do segurado de acordo com os fatores
previdenciarios emitidos mensalmente pelo Ministério da Previdéncia Social com aplicagao
também das regras de aposentadoria por integralidade, sendo que a decisdo pela integralidade
ou proporcionalidade devera ser apresentada seguindo a legislacdo especifica;

6.8.343.  Emitir simulacdo de aposentadoria, inclusive dando possibilidade da incluséo
de um termo de ciéncia e escolha da regra de aposentadoria por parte do segurado.

6.8.34.4.  Exibir as regras que ndo tem direito a aposentadoria e o motivo de fato e direito
para ndo atendimento.;

6.8345.  Na simulacdo de regras de aposentadoria, permitir a escolha de quais regras
poderdo ser impressas no relatério para entrega ao segurado.

6.8.35. Simulacéo de tempo de aposentadoria:

6.835.1. Na simulacdo de regras de aposentadoria, o sistema devera possibilitar a
alteracdo, inclusdo ou exclusdo de tempos de contribuicdo, tempo adicional e deducbes de
tempo sem que estas modificacdes afetem os langcamentos dos registros originais no cadastro
do segurado.

6.8.36. Concesséo de Aposentadoria:

6.8.36.1.  Permitir a concessdo de aposentadoria contendo o tipo de concessao e 0s
dados do segurado, regra de aposentadoria; data da aposentadoria, forma de reajuste; data de
finalizac@o do tempo de contribui¢do; Ato legal; Portaria; Ato; Decreto da Concesséao; Data do
Ato; Data Doc. Conc./Publicacgéo;

6.8.36.2.  Permitir o registro do complemento do ato legal; nimero do processo; Niumero
no processo no TCE; Matricula no RPPS; Numero do beneficio.

6.8.36.3. Permitir o lancamento de aposentadoria por invalidez contendo: Causa da
invalidez; Incapacidade para o trabalho; Legalidade da doencga; CID;

6.8.36.4.  Permitir realizar o célculo do beneficio de acordo com com o fundamento legal
da regra de aposentadoria selecionada;

6.8.36.5.  Permitir digitalizar os documentos relacionados a aposentadoria.
6.8.37. Concesséao de Penséo:

6.8.37.1.  Permitir a concessdo de pensdo contendo o instituidor de penséo; data de
lancamento; data do requerimento da penséo; data do falecimento; data do desligamento; data
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de concesséo; tipo de concessdo; NUmero de processo; Categoria do instituidor; Tipo de
situacéo desligamento do instituidor e tipo de situacéo para pensionista.

6.837.2. Permitir o lancamento dos dados dos pensionistas vinculados. Para
pensionistas ndo vitalicios, o sistema devera definir automaticamente a data de finalizag&o do
beneficio, conforme regras estabelecidas pela RIOPRETOPREV;

6.8.37.3.  Permitir o registro da meméria de célculo: data da concessao; Data base de
calculo; Base de célculo para penséo; valor do Beneficio até o limite do RGPS; Valor excedente
até o limite do RGPS; Acréscimo de 70% até o valor excedente; Total do Beneficio calculado;
Beneficio minimo; Reducédo de 30% do valor excedente e valor final do beneficio.

6.837.4. Possuir campos para informar Ato Legal; N. do Ato; Data da
Concesséao/Publicacdo; Data do Ato; Complemento do Ato Legal; Deciséo final,

6.8.37.5.  Permitir digitalizar os documentos relacionados a penséo.
6.8.38. Célculo de Proventos:

6.8.38.1.  Permitir a atualiza¢@o automatica do indice INPC com todas as remuneragdes
do segurado desde julho de 1994, conforme a EC 41/2003, disponibilizados pelo Ministério da
Previdéncia social.

6.8.38.2.  Permitir a realizacdo do calculo da média aritmética dos salérios;

6.8.383. Permitir o Calculo da Média aritmética de outros valores que caracterizam
verbas temporarias, atualizados pelo indice de atualizacdo de salarios fornecidos pelo Ministério
da Previdéncia.

6.8.38.4. Realizar célculo da média dos salarios para processo de aposentadoria, de
acordo com a Lei n°® 10.887/2004, por tipos de aposentadoria (Artigo 40 da CF; Artigo 2° da EC
41; Artigo 6° da EC 41; Artigo 3° da EC 47 e pela EC 70);

6.8.38.5.  Possuir célculo de proventos integrais e proporcionais ao tempo de contribuigdo
ao conceder aposentadoria;

6.8.38.6.  Emitir relatorio de simulacdes de proventos gerando automaticamente planilha,
baseando os célculos na média aritmética, trazendo o valor a que o segurado terd direito a
receber ao se aposentar;

6.8.39. Descritivo Acumulo De Beneficios:

6.8.39.1.  Realizar o calculo do acumulo de beneficios de acordo com o Art. 24 da Emenda
Constitucional 103.

6.8.39.2.  Permitir que o célculo do acimulo seja gravado no software para consulta e,
nos termos do 83° do Art. 24, seja realizada a revisdo do acumulo em raz&o de alteracédo do
beneficio mais vantajoso nos termos do §2° do Art. 24 da EC 103;

6.8.39.3.  Realizar o calculo de acordo com as faixas previstas nos incisos | a V §2° do
Art. 24 da EC n° 103, inclusive com a altera¢@o automatica do salario minimo de acordo com a
data de vigéncia deste;

6.8.39.4. Permitir a realizacdo dos calculos dos beneficios concedidos somente a partir
da promulgacéo da EC n° 103.

6.8.39.5. O software deve vedar a aplicacdo do calculo de acimulo, nos termos do §4°
do Art. 24 da EC n° 103 se os beneficios foram adquiridos antes da entrada em vigor da EC n°
103, vedando a realizagédo do célculo antes da vigéncia da referida Emenda.

6.8.39.6.  Permitir, nas hipoteses de acumulacdes previstas no §1° da EC 103, o célculo
assegurando a percepgédo do valor integral do beneficio mais vantajoso e de uma parte de cada
um dos demais beneficios, apurada cumulativamente de acordo com as faixas estabelecidas no
§2° do Art. 24 da EC n° 103

6.8.39.7.  Permitir a impresséo do calculo do acimulo.

6.8.40. Emissdo de Certiddo de Tempo de Contribuicdo conforme a portaria n°
1467/2022 e alteracdes:

6.8.40.1. Permitir elaboracdo e emissdo de certiddo de tempo de contribuicdo
identificando o responsavel pela emissédo da Certiddo de Tempos/Lavrou; Dirigente; Dirigente
da Unidade Gestora; Responsavel pela Certidao de Tempos.
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6.8.40.2.  Permitir através do QRCode a validagdo e autenticacao pelo site.
6.8.403.  Permitir emisséo de 22 via da certiddo de tempo de contribuicao;
6.8.40.4.  Permitir revisdo da certiddo de tempo de contribuicéao;

6.8.41. Possuir a comunicagéo com o sistema de departamento de pessoal com os
outros 6rgaos do municipio, possibilitando a importagdo de dados dos novos servidores,
dependentes, remuneracfes e contribuices de forma eletrbnica, sem a necessidade de
digitacdo dos dados (Por API ou através de arquivos .txt, neste Ultimo caso apenas se o Ente
ndo autorizar a consulta por API);

6.8.42. Possuir o cadastramento automatico dos indices de atualizacdo de salarios e
aplicacdo automatica no calculo da média;

6.8.43. O software deve manter o registro de todos os afastamentos sem remuneracao;

6.8.44. Recadastramento Previdenciario:

6.8.44.1. O software deve possibilitar a realizacdo do recadastramento previdenciario do
segurado, com as seguintes func¢des: Permitir o recadastro, consulta e alteracdo para realizagéo
do recadastramento dos dados relacionados ao campo nome; data de nascimento; sexo;
cadastro biométrico; foto; estado civil; endereco; numero; complemento; bairro; cidade, CEP;
telefone, celular, telefone recado, descri¢cdo recado; nome do pai; nome da méae; e-mail, e-mail
institucional; RG, data de expedicdo, 6rgdo; CPF; PIS; NIT; Titulo de eleitor; zona, sesséo; N°
da carteira de trabalho, série e data; Possibilitar o recadastramento dos campos de certiddo de
nascimento; certiddo de casamento; raca/cor; grau de instrucdo; especialidade; naturalidade;
pais nascimento; pais de nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data de falecimento;
nome social; identidade de género; orientacdo sexual, observac¢Bes gerais; Permitir o
recadastramento do enderec¢o no exterior, endereco, nimero, complemento, bairro, cidade, CEP
e pais.

6.8.442. O software deve possibilitar a alteragéo dos seguintes dados dos dependentes:
Permitir o recadastro, consulta e alteracdo dos dependentes, devendo conter no minimo os
campos: home; data de nascimento; cadastro biométrico; foto; sexo; estado civil; endereco, n°
complemento, bairro, cidade, CEP; telefone, celular, telefone recado, descricdo recado; nome
do pai; nome da mée; e-mail, e-mail institucional; RG, data de expedi¢éo, 6rgédo; CPF; PIS; NIT;
titulo de eleitor; zona, sesséo, n° da carteira de trabalho, série e data; Possibilitar o cadastro de
certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raga/cor; grau de instrucdo; especialidade;
naturalidade; pais nascimento; pais nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data de
falecimento; nome social; identidade de género; orientagdo sexual; observacdes gerais; Permitir
o cadastro de endereco no exterior, endere¢co, numero, complemento, bairro, cidade, CEP e
pais. No recadastramento de dependentes o software deve possuir campo para
recadastramento de tipo de grau de dependente, devendo conter informacgéo sobre estudante;
dependente para ir; dependente para fins previdenciarios; dependente para fins de salario-
familia; capacidade do dependente; matricula no RPPS e tipo de dependente no E-social.

6.8.443. O software deve possibilitar a alteracdo dos cadastros de tempo de contribuicdo
e vinculos, da seguinte forma: Permitir o recadastramento de tempo de contribui¢do contendo a
data de entrada; data de saida; nome da empresa; efetivo; magistério; especial; carreira; e grau
de deficiéncia;

6.8.44.4. Relatérios do Recadastramento: Possibilitar relatérios sobre quem ja fez o
recadastramento; quem falta fazer o recadastramento; Aniversariantes do més;

6.8.44.5.  Relatorios de recadastramento realizados ou ndo realizados por Categoria.

6.8.44.6.  Relatorios de recadastramento realizados ou ndo realizados por Entidade.

6.8.44.7.  Relatérios de recadastramento realizados ou néo realizados por departamento.

6.8.44.8.  Relatorios de recadastramento realizados ou nédo realizados por Setor.

6.8.45. Relat6rios minimos disponiveis no modulo previdenciario:

6.8.45.1. Relatorio Simplificado deve conter: Entidade atual; Entidade efetiva;
Departamento; Local de Trabalho; Cargo Atual; Cargo efetivo; Estado Civil; Categoria atual,
Segregacdo de massa; Sexo; Possibilitar o filtrar por: todos, admisséo, data de servico publico
e data no cadastro.

6.8.452. Relatério detalhado contendo filtros: codigo do segurado; nome; matricula;
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matricula no RPPS; data de admisséo; CPF; data de nascimento; data cadastro; segurado ou
todos; Permitir a impressdo da Ultima base de remuneracdo; Permitir a Impressao de
ocorréncias

6.8.453.  Relatdrio por Situagdo contendo filtros: entidade atual tipo de situagdo; entidade
efetiva; categoria; sexo; Possibilitar Filtrar por: Todos, data de admissao, data do servico publico,
por data de cadastro, incluir segurado que perderam vinculo, imprimir Gltima ase de
remuneragdo, segregacao de massa. relatorio de vinculo empregaticio; impressao de etiquetas;
por idade para aposentadoria; aniversariantes; por idade de ingresso no mercado de trabalho;
por cargos; ocorréncias; dependentes; com direito a aposentadoria; com direito ao abono
permanéncia e tempo adicional

6.8.45.4. Relatérios Aposentados e pensionistas de: Pensionista por instituidor de
pensdao; por forma de reajuste; cartdo de aposentados e pensionistas; segurados por tipo de
penséo; valores do COMPREV; beneficios homologados no TCE; pensionista por data fim de
beneficio;

6.8.455.  Relatério de cadastros basicos: Relatério de empresas; Cargos; Vagas por
cargos e Indice de atualizacao de salario;

6.8.45.6. Relatorio de Contribuicdes contendo: Repasse das contribui¢cdes; outras
contribui¢gBes; evolucéo salarial; demonstrativo das contribui¢cdes; segurados sem contribuicdes;
contribuicbes mensais; contribuicbes mensais por segurado;

6.8.45.7.  Relatorio Estatisticos contendo filtros: Por situagdo; por categoria; por entidade
atual; por entidade atual por situacdo; por faixa etaria; por faixa de remuneracao; por sexo e
faixa etéria;

6.8.458.  Relatorio de Média de idade e tempo de contribuicdo do aposentado contendo
filtro por: Por sexo; Tempo de contribui¢cdo e Tipo de impressao.

6.9. MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO

6.9.1. Permitir abertura de varias competéncias ho mesmo més;
6.9.2. Possuir cadastro de sindicatos;

6.9.3. Possuir cadastro de centro de custos;

6.9.4. Possuir cadastro de eventos;

6.9.5. Possuir cadastro de grupo de evento;

6.9.6. Possuir cadastro de funcao auxiliar;

6.9.7. Castrado de tipo de Tabela referéncia:

6.9.7.1. Possibilitar o registro, consulta e alteracdo de cadastro de tipo de tabela
referéncia, devendo conter no minimo os campos de Descri¢ao, tipo de valores (mensal ou hora)
e valores na tabela referéncia;

6.9.8. Cadastro de Referéncia:

6.9.8.1. Permitir a consulta, alteracdo e cadastro de referéncia, devendo conter a
descricao, valor, valor auxiliar 1 e valor auxiliar 2; indice da linha e indice da coluna, registrando
os valores da referéncia.

6.9.9. Permitir o cadastro, consulta e atualizagdo de indice de reajuste salarial;

6.9.10. Permitir a consulta, atualizacdo e cadastro de salario familia nacional;

6.9.11. Permitir o cadastro, consulta e atualizagdo de salario familia municipal;

6.9.12. Permitir o cadastro, consulta e atualizacdo da tabela do IRRF;

6.9.13. Permitir o cadastro, consulta e atualizacdo da tabela do INSS;

6.9.14. Permitir o cadastro bancarios;

6.9.15. Permitir o cadastro de plano de saude;

6.9.16. Possuir classificacdo contabil para exportacéo de arquivo texto para o sistema

contabil contratado;
6.9.17. Possuir mensagem no recibo de pagamento;
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6.9.18. Permitir trabalhar com processo unificado nas varias categorias de folhas;

6.9.19. Possuir cadastro de funcionario com divisées que agrupem caracteristicas
similares do funcionério;

6.9.20. Possuir controle de licencas por funcionario, com tipo, periodo de gozo, tipo e
descricéo;

6.9.21. O software deve realizar atualizagao automatica das altera¢gfes das tabelas do

INSS, RPPS, IRRF, Salario Familia e cadastro parametrizavel das tabelas e alteracdes dos
tributos particularidades do municipio;

6.9.22. Possuir cadastro de tipos de verbas;

6.9.23. Possuir integracdo com os dados cadastrais da RAIS e DIRF;

6.9.24. Possuir rotina para criagéo de formulas para codigos de proventos e descontos;

6.9.25. Possuir controle de progressdes e promocdes conforme Legislagdo, assim
como controle de (Anuénio, Biénio, Triénio, Quinquénio, etc.);

6.9.26. Possuir controle de empréstimo consignado, inclusive com baixa automatica
guando finalizado o prazo de contrato e geracao de relatério de margem consignavel individual;

6.9.27. Possuir rotina de comparagéo de folha de pagamento de varias competéncias;

6.9.28. Possuir rotinas de processamento de adiantamento, mensal, férias, rescisao,
13° salario controlando valores fixos, variaveis, incidéncias, acertos, contribui¢cao sindical;

6.9.29. Possibilitar o monitoramento dos processamentos da folha de pagamento

6.9.30. Emitir mensagem em recibo e pagamento de grupos de funcionarios ou
individual;

6.9.31. Possuir controle de eventos dentro de meses para pagamentos, licencas, etc.;

6.9.32. Importacdo de arquivos de funciondrios que estdo em auxilio-doenca;

6.9.33. Emitir relatério de folha de pagamento por lotagéo;

6.9.34. Gerar arquivos para importagdo no SEFIP;

6.9.35. Gerar arquivos para importagédo na DIRF;

6.9.36. Gerar arquivos para importacdo na RAIS;

6.9.37. Gerar arquivos para pagamento de salarios via bancos credenciados;

6.9.38. Possuir rotina de ajuste salarial (Paridade ou Regime Geral);

6.9.39. Possibilitar a realizagdo de importacdo de dados cadastrais de todos os entes
municipais;

6.9.40. Possibilitar a realizagéo de importacdo de dados financeiros de cada servidor;

6.9.41. Possuir ferramenta para carregar recibo de pagamento no site Institucional do
RPPS.

6.9.42. Possuir ferramenta para carregar extrato individualizado no site Institucional
RPPS.

6.9.43. Emitir relatérios em geral especificados na implementacéo.

6.9.44. Gerar créditos em conta em forma de arquivo, permitindo o registro dos dados

do crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para 0 més em questao de modo permanente,
possibilitando consultas futuras via sistema, sem a necessidade de manusear os arquivos em

papel.

6.9.45. Permitir Consulta (visualizagcdo na tela) de todos os relatérios, sem a
necessidade de impresséo.

6.9.46. Possibilitar o langcamento de eventos de crédito ou débito utilizando férmulas de
calculo.

6.9.47. Permitir o reajuste de beneficios com paridade, por codigo de evento de crédito

e com percentual distinto de reajuste para cada cédigo.
6.9.48. Possibilitar no reajuste de beneficios o recalculo automatico dos eventos que
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se utilizam de férmulas.

6.9.49. Permitir validacdo de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e travas de
seguranca antes da conclusédo da folha.

6.9.50. Possibilitar visualizacdo de lista de possiveis inconsisténcias contendo no
minimo a descri¢cdo da inconsisténcia com o quantitativo de incidéncia na folha.

6.9.51. Possibilitar a visualizagdo de lista de segurados, contendo no minimo o Nome
do segurado para cada possivel inconsisténcia encontrada na folha.

6.9.52. Permitir a aprovacao de langamentos manuais na folha ou reajuste de valores
por autoridade competente.

6.9.53. Permitir a aplicacdo de reajuste por evento/verba de segurados com paridade;

6.9.54. Permitir a aplicagdo de reajuste do beneficio de segurados sem paridade,
conforme indices de reajuste fornecidos pelas Portarias do MPS;

6.9.55. Registro de Ponto Eletrbnico:

6.9.55.1. O software deve possibilitar a importacdo de registro de ponto eletrénico;
realizar o registro do ponto eletrdnico e cadastrar o motivo de falta;

6.9.56. Relatorios de Folha de Pagamento:

6.9.56.1.  Permitir a listagem de eventos lancados;

6.9.56.2.  Possuir relatério da folha de pagamento por banco;

6.9.56.3.  Possuir resumo anual da folha de pagamento por segurado;
6.9.56.4.  Possuir folha de pagamento por segurado;

6.9.56.5.  Possuir relatério da folha de pagamento sintetico;

6.9.56.6. Possuir Relatério de liquidos a pagar por banco;

6.9.56.7.  Possuir Relatérios de liquidos a pagar por agéncia;

6.9.56.8. Possuir Relatérios de descontos previdenciarios;

6.9.56.9. Possuir Relatérios de segurados por agéncia bancéria;
6.9.56.10. Possuir Relatério de referéncias;

6.9.56.11. Possuir Relatério da folha de pagamento;

6.9.56.12. Possuir Recibo de pagamento;

6.9.56.13. Possuir Relatério da folha de pagamento por tipo de agrupamento;
6.9.56.14. Possuir Relatério de plano de salde;

6.9.56.15. Possuir Relatério de situacdo do pagamento do vinculo;
6.9.56.16. Possuir Relatério de segurados isentos de imposto de renda;
6.9.56.17. Relatdrio de Referéncia de Segurados:

6.9.56.18. Possuir Relatério de Subsidio para penséo

6.9.56.19. Possuir Relatério de declaracdo de empréstimos consignados.
6.9.56.20. Possuir Relatério de pensionista por data fim do beneficio;
6.9.57. Integracdo com o e-social:

6.9.57.1.  Permitir integracdo com E-Social, com envio das informa¢Bes exigidas e
recebimento dos retornos do webservice.

6.9.572. Permitir o controle do estado das informagBes em relacdo ao e-social,
informando se o registro esta pendente de envio ou nao, inclusive com controle da ordem de
envio, blogueando a transmissé@o de uma informacao que depende de outra que ainda nao foi
enviada.

6.10. MODULO DE PERICIA MEDICA:
6.10.1. Possibilitar o registro, consulta e alteracdo de cadastro de médicos, devendo
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conter campos de Nome; Endereco completo; Orgdo de Classe; UF Orgéo de Classe; CRM; e-
mail; CPF; RG; Operador Médico; Médico Perito e Especialidades Médicas.

6.10.2. Possibilitar o registro, consulta e alteracdo de cadastro dos horarios dos
médicos, devendo constar no cadastro campos de Incremento — Minutos e Dias da Semana
(Hora Inicial — Hora Final);

6.10.3. Permitir o agendamento, remarcacdo ou cancelamento do atendimento do
segurado na pericia, possibilitando ao médico consultar a agenda e realizar suas atividades
diretamente no sistema, sendo possivel manter o prontuario médico de cada segurado com o
historico completo.

6.10.4. Bloquear o agendamento de pericias concomitantes para o mesmo Médico ou
Junta Médica.

6.10.5. Permitir a informacao do motivo da pericia, bem como a parametrizacdo deles.

6.10.6. Permitir o agendamento de pericia para um médico especifico ou para uma
junta médica.

6.10.7. Permitir a consulta do agendamento por médico ou junta médica;

6.10.8. Permitir o cadastramento de calendario especifico para cada médico perito.

6.10.9. Permitir a revisdo de pericias ja concluidas.

6.10.10. Registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emissdo de laudo
médico.
6.10.11.  Permitir a consulta de informacao do CID por cédigo e/ou descricdo.

6.10.12.  Possibilitar consulta do histérico do segurado, garantindo o sigilo de
informacdes que sdo pertinentes apenas aos médicos peritos.

6.10.13. Manter o prontuario de cada segurado, com histérico de todos os atendimentos,
laudos, histérico da doenca atual, antecedentes, exame fisico, exames complementares e
documentos relacionados.

6.10.14.  Permitir laudo de pericia médica.
6.10.15.  Possibilitar a consulta do histérico de atendimentos do dia, ou de um periodo.
6.10.16.  Permitir protocolo de atendimento para o segurado.

6.10.17.  Possibilitar a consulta do histérico de atendimentos do segurado em um
determinado periodo.

6.10.18.  Possuir relatério agendamentos de pericias;
6.10.19.  Possuir relatério dos atendimentos médicos;
6.10.20.  Possuir relatério das pericias por segurado;
6.1021.  Possuir relatério estatistico das pericias realizadas;

6.1022.  Permitir a avaliacdo BIOPSICOSSOCIAL conforme Anexo da Portaria
Interministerial n® 1, de 27 de janeiro de 2014 para pessoas com deficiéncia e enquadramento
de tempo de contribuicdo. para pessoas com deficiéncia e enquadramento de tempo de
contribuic&o.

6.10.23.  Permitir que a avaliacdo seja feita por no minimo 2 profissionais (médico e
assistente social).

6.10.24.  Permitir que na avaliagdo seja registrada os pontos por Dominios e Atividades
conforme IF-Br.

6.1025.  Permitir que na avaliacdo seja registrada as Barreiras Ambientais se
necessario.

6.10.26.  Permitir que, na avaliagéo, a pontuacdo dos dominios e atividades seja definida
automaticamente conforme resposta positiva questdo emblematica por tipo de deficiéncia.

6.10.27. O sistema devera apurar automaticamente o resultado da avaliacdo baseado
nas avaliacdes dos 2 profissionais.

6.1028. O sistema devera classificar a avaliagdo nos graus de deficiéncia em leve,
moderada e grave, de acordo com a pontuagéo estabelecida na legislag¢éo vigente
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6.11. MODULO DE ARRECADACAO

6.11.1. Possuir controle individualizado das contribuicbes previdenciarias dos

servidores e patronal, por fonte pagadora. Registro mensal da remuneracéo e de contribuicéo,
bem como sua composigdo, do segurado e beneficiario. Controle do recolhimento das
contribuicBes dos servidores e patronal.

6.11.2. Possibilitar a emisséo de relatérios para gestédo de cobranca de recolhimentos
néo efetuados.

6.11.3. Possibilitar a emissdo de extratos das arrecadacdes efetuadas, de extrato
individualizado de contribuicdo previdenciaria e a emissdo da Guia de Recolhimento de
Contribuicdes Previdenciarias, para comprovacao de repasse dos entes patronais ao RPPS.

6.11.4. Permitir o cadastro de érgdos da administracao direta e indireta;

6.11.5. Permitir o cadastramento de aliquotas especificado em lei e demais campos
necessarios ao funcionamento do setor de arrecadacao;

6.11.6. Permitir importagéo mensal da base de célculo para a Previdéncia da folha de
pagamento de todos os servidores dos 6rgdos do municipio (administragcéo direta e indireta);

6.11.7. Emitir extrato mensal de contribuicbes de acordo com a legislacdo vigente e
disponibilizar no website do RPPS;

6.11.8. Possibilitar a conferéncia de todos 0s ganhos e descontos de cada servidor para
conferéncia do desconto previdenciario (parte servidor e parte patronal);

6.11.9. Possibilitar a insercao manual e automéatica de contribuicao para cada servidor;

6.11.10.  ldentificar os repasses néo realizados em uma determinada competéncia e para

determinados servidores, bem como lan¢ar os valores de multa e juros para célculo de
atrasados.

6.11.11. O sistema devera permitir o célculo da atualizacdo monetéria e juros de forma
automatica conforme férmula definida pela contratante;

6.11.12.  Emitir guia para recolhimento previdenciario das contribuices dos servidores
gue estejam afastados por assuntos particulares.

6.11.13.  Permitir a emissao de relatério dos repasses de contribui¢cdes;
6.11.14.  Permitir a emisséo de relatério dos repasses de contribuicdes por segurado;

6.12. MODULO DE COMPREV

6.12.1. Possuir o cadastro de requerimentos a receber no COMPREV/ DataPrev
automaticamente apés a concesséao do beneficio no médulo Previdenciario;

6.12.2. Mapear todos os beneficios concedidos pelo RPPS visando identificagdo do

estado de cada requerimento no COMPREV e se h& beneficios que ainda possuem
requerimentos criados;

6.12.3. Possuir um painel de tarefas contendo um resumo das obrigacdes do Instituto
de Previdéncia para atender os requisitos para o0 envio e andlise dos requerimentos do
COMPREV, contendo no minimo os painéis de: Impedimentos da Geracdo de Requerimentos;
Conferéncia de Calculos; Sem Data de Homologacdo do TCE; Requerimentos Incompletos;
Prescricdo de Valores RGPS; Exigéncias Antigas; Prazo de Andlise; Prescricao de Valores
RPPS; Exigéncias Recentes; Andlise Médica; Correcao de Requerimentos Duplicados;
Complementacgéo para o Robd INSS; Revisdo COMPREV.

6.12.4. Possibilitar o acompanhamento, em tempo real, das altera¢ces do estado dos
requerimentos no COMPREV/DataPrev com notificagfes automaticas no sistema;

6.12.5. Permitir o célculo da previsdo de valores a receber e a pagar de compensacdes
em lote, por tipo de beneficio e por participante do Compreyv;

6.12.6. Possibilitar a realizacdo da conferéncia dos calculos de compensacao
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realizados pelo COMPREV e calculos da previsdo de valores a receber e a pagar de
compensacoes;

6.12.7. Analisar os Requerimentos a Pagar no COMPREV/DataPrev sincronizado com
a API;

6.12.8. Permitir analisar possiveis requerimentos duplicados devido a informacgédo de
matriculas incorretas e sugerir a correcao;

6.12.9. Possuir o envio de Requerimentos COMPREYV em Lote.

6.12.10.  Possuir relatérios dos requerimentos segregados por situagao:
6.12.10.1. Em compensacéo (recebendo / pagando)

6.12.10.2. Exigéncia; (retificar)

6.12.103. Compensado; (extinto)

6.12.10.4. Aguardando analise médica;

6.12.10.5. Aguardando analises; (INSS ou outros RPPS)

6.12.10.6. Indeferido;

6.12.10.7. Nao passivel de compensacéo;

6.12.11. Possuir relatérios dos calculos de valores a receber e a pagar contendo: pro
rata inicial; pro rata atualizada; tempo regime origem; tempo contribuicdo total; percentual
participagdo; data inicio fluxo passivo; data fim fluxo passivo; total fluxo passivo (acumulado);
data inicio abono fluxo passivo; data fim abono fluxo passivo; total abono fluxo passivo; total a
receber / pagar

6.12.12. Possuir relatério consolidado das estimativas de valores a receber e a pagar
contendo: CPF; Matricula; Nome dos servidor e Valor total de fluxo acumulado

6.12.13.  Possuir relatrio com histérico da Quantidade de Requerimentos por estado em
cada Més / Ano com graficos estatisticos.

6.12.14.  Possuir relatério de mudanca do estado/situacdo do requerimento, contendo:
CPF; matricula; estado anterior do requerimento e estado atual do requerimento.

6.13. PORTAL WEB DO SEGURADO

6.13.1. O portal dos segurados deve possibilitar:

6.13.2. Acessar por Usuario e Senha

6.13.3. Permitir o cadastro de Usuario.

6.13.4. Permitir a alteracdo de Senha.

6.13.5. Permitir a recuperagéo de Senha por E-mail.

6.13.6. Permitir a geragéo de usudrios em lote com opcao de geragéo de senha a partir
da data de nascimento ou CPF.

6.13.7. Permitir a emissdo de extrato de contribuicdo previdenciaria.

6.13.8. Permitir emissdo de Recibo de Pagamento.

6.13.9. Realizar a Emisséo de Informe de Rendimento / IRPF.

6.13.10.  Permitir a realizacdo da Simulacdo de Aposentadoria.

6.13.11.  Permitir a consulta de Tempo de Contribuicdo cadastrado no prontuario do
servidor.

6.13.12.  Consultar a Certiddo de tempo de Contribuicao.
6.13.13.  Permitir a realizacdo da Prova de Vida.

6.13.14.  Permitir agendamento de atendimentos nos setores pré-definidos pela
administragéo do Instituto.

6.13.15.  Permitir a configuracdo dos dias da semana e horarios que os segurados
poderao realizar o agendamento.



RISSy

¥ RIO PRETO ,Pré-Gestao

" Nivel IV RPPS

QRS
%y 305>

RioPretoPrev’ TOTUM

6.13.16.  Permitir o controle de quantidade de atendimentos que estardo disponiveis para
atendimento por dia.

6.13.17.  Exibir os dias disponiveis para o agendamento de forma clara para o segurado.
6.13.18.  Possuir log de acesso dos usuarios.

6.13.19.  Possibilitar o recadastramento do segurado, contendo: nome; data de
nascimento; sexo; foto; estado civil; endereco completo (nimero; complemento; bairro; cidade,
cep); telefone, celular, celular 2; nome do pai; nome da mée; e-mail; e-mail institucional; RG e a
data de expedicdo, 6rgdo; CPF; PIS; NIT; titulo de eleitor; zona, sessdo, n° da carteira de
trabalho, série e data; certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raca/cor; grau de
instrucao;

6.13.20.  Possuir campos de nome social; identidade de género; orientacdo sexual;
setor/departamento; local de trabalho e recebendo abono permanéncia.

6.13.21. Permitir a configuragéo, podendo ser realizada pela CONTRATADA, de quais
serdo 0s campos que estardo disponiveis para o recadastramento definido pela contratante,
oferecendo para cada campo as opg¢0Oes de: visualizagdo, alteracdo e obrigatoriedade.

6.13.22.  Permitir o cadastro do periodo do recadastramento classificando por categoria
de servidores.

6.13.23. Bloquear o recadastramento de segurados fora do periodo estipulado ou que
nao pertenca a categoria definida.

6.13.24.  Permitir validacdo em massa para recadastramentos sem alteracdo de dados.

6.13.25. Possibilitar o recadastramento de dependente contendo: nome; data de
nascimento; sexo; estado civil; nome da mée; RG, data de expedi¢éo, 6rgdo; CPF; PIS; NIT;
titulo de eleitor; zona, sesséo, certiddo de nascimento; certiddo de casamento; grau de
instrucdo; capacidade, deficiéncia, tipo de deficiéncia tipo de grau parentesco; tipo de
dependente (e-social) e receber informativo.

6.13.26. Possibilitar o recadastramento de tempo de contribui¢cdes, contendo campos da

data de entrada; data de saida; nome da empresa; efetivo; magistério; especial; carreira; grau
de deficiéncia e observacdes

6.13.27. O recadastramento deve permitir anexar documentos:

6.13.28. Permitir cadastrar o tipo de documento a ser exigido no Recadastramento onde
o contratante podera definir quais os documentos que serdo exigidos no recadastramento com
controle de obrigatoriedade.

6.13.29. Permitir a parametrizacdo do modulo dentre os itens apresentados para que
sejam disponibilizados aos ativos, aposentados e pensionistas, aqueles cuja informacgéo seja de
importancia ao RPPS.

6.13.30.  Validar as informac¢des apontando quais sdo os campos que foram preenchidos
ou alterados.

6.13.31. Permitir envio de e-mail para o segurado, informando a alteracdo do status do
recadastramento.

6.13.32.  Permitir a validagcdo, alteracdo ou rejeicdo das informagBes basicas dos
servidores atualizadas pelo responsavel do Instituto de Previdéncia.

6.13.33.  Possibilitar a validacdo, alteracdo ou rejeicdo das informacdes dos
Dependentes dos servidores atualizadas pelo responsavel do Instituto de Previdéncia.

6.13.34.  Permitir a validacdo, alteracdo ou rejeicdo das informacdes dos tempos de
Contribuicdes dos servidores atualizadas pelo responséavel do Instituto de Previdéncia.

6.14. MODULO DE ELEICOES

6.14.1. Permitir o cadastro de elei¢bes com inscricdo de candidatos, periodo de testes
da votagdo, periodo de votagéo.

6.14.2. Permitir configuracéo das categorias de servidores aptos a votarem na elei¢éo
(Ativos, Aposentados e Pensionistas), inclusive por cargo concorrido.
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6.14.3. Disponibilizacdo de informacdes sobre a eleicdo, o qual é acessado através de
uma URL que pode ser linkada no site principal da instituicao.

6.14.4. Disponibilizar ambiente de votacdo no portal web e no aplicativo, exigindo
autenticacdo do eleitor mediante chave de acesso e senha.

6.14.5. Disponibilizar consulta do quérum eleitoral durante e apés o periodo de votacao.

6.14.6. Emissao de relatério contendo a relagdo de eleitores que votaram ou néo, bem
como o IP do dispositivo utilizado para votacdo, com data e hora do voto.

6.14.7. Permitir emisséo de relatério anterior ao inicio do periodo de votagdo com o
nome de zerésima, demonstrando que nao existe nenhum voto realizado;

6.14.8. Disponibilizar a apuracdo do resultado pelo presidente da comissao eleitoral.

6.15. PROVA DE VIDA

6.15.1. O aplicativo e portal web devem possibilitar a realizacdo da Prova de Vida dos
aposentados e pensionistas, devendo a solucdo conter as especifica¢des:

6.15.2. Permitir o reconhecimento facial.

6.15.3. Permitir configurar prova de vida conforme necessidade da contratante, por més
de aniversario ou anual.

6.15.4. Impedir que o usuério importe imagens ou arquivos para a realizacdo da prova
de vida, devendo ser obrigatério que faca a captura de imagens em tempo real.

6.15.5. Possuir uma explicacdo de como realizar a prova de vida, sendo ilustrativa,
didatica e clara por video com audios.

6.15.6. Permitir o envio de notificagées “PUSH” para os aposentados e pensionistas no
aplicativo.

6.15.7. Permitir por meio de ferramentas analiticas e de inteligéncia artificial, identificar
movimentos da pessoa que esta realizando a prova de vida.

6.15.8. Permitir configuragdo do percentual minimo para aprovacgdo da prova de vida
através do reconhecimento biométrico.

6.15.9. Permitir a utilizacdo da foto (selfie) da prova de vida para atualizag&o da foto do

servidor no cadastro.

6.15.10. Possuir mensagem apoés realizacdo da prova de vida informando o status.
(aguardando validacdo, aprovada ou rejeitada).

6.15.11.  Permitir a captura da Carteira Nacional de Habilitacdo ou a Carteira de
Identidade.

6.15.12.  Impossibilitar a realizacdo de uma nova prova de vida enquanto a anterior
estiver em andlise.

6.15.13.  Possuir uma configuracdo que limite as tentativas de um mesmo usudrio realizar
sua prova de vida, evitando assim uma possivel fraude.

6.15.14.  Permitir a importagdo do registro de prova de vida realizado pelo aplicativo
GOV.Br, conforme dados extraidos do sistema CADPREYV.

6.15.15.  Permitir a exportacdo de dados para realizacéo de prova de vida pelo aplicativo
GOV.BR.

6.16. DO APLICATIVO WEB PARA ATENDIMENTO AOS SEGURADOS ATIVOS,
APOSENTADOS E PENSIONISTAS

6.16.1. O aplicativo deve ser compativel com Android (versdo 8 ou superior) e Apple
(aparelhos iguais ou posteriores ao iPhone 8).

6.16.2. Deve ser disponibilizado nas lojas digitais;

6.16.3. O aplicativo deve permitir o acesso por usuario e senha.

6.16.4. Deve permitir a utilizacdo de cores padrdo da entidade e utilizar o logo da

entidade. O nome do aplicativo deve ser “MINHA RIOPRETOPREV”
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6.16.5. Funcionalidades Minimas:

6.16.5.1.  Acesso ao cartdo digital do segurado (Carteirinha do Aposentado) com QR code
de validacao.

6.16.52. Receber mensagens importantes enviadas pelo Instituto aos aposentados,
pensionistas e ativos.

6.16.5.3.  Permitir o cadastro de Usuério.

6.16.5.4.  Permitir a alteracdo de Senha.

6.16.55.  Permitir a recuperacdo de Senha por E-mail.
6.16.5.6. Emissao de extrato de contribuicdo previdenciaria.
6.16.5.7. Emissdo de Recibo de Pagamento.

6.16.58. Emissdo de informe de rendimento.

6.16.59. Realizacdo de simulacdo de aposentadoria.

6.16.5.10. Agendamento de atendimentos nos setores pré-definidos pela administragédo do
Instituto.

6.16.5.11. Exibicdo dos dias disponiveis para o agendamento de forma clara para o
segurado.

6.16.5.12. Realizagdo do Recadastramento.
6.16.5.13. Realizag&o da prova de vida.
6.16.5.14. Permitir a realizagédo de votagéo nas Elei¢cbes definidas pelo RPPS;

6.17. GESTAO DE PROTOCOLOS, DOCUMENTOS E PROCESSOS E
INTEGRACAO COM SISTEMA DE PROCESSO DIGITAL
6.17.1. Devera permitir a integracdo ao sistema de processo digital e ao sistema de

atendimento utilizado por essa Autarquia, em especial no tocante aos processos administrativos
de concesséao de beneficio e protocolos.

7. DO ACOMPANHAMENTO/GESTAO CONTRATUAL: ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO, CRONOGRAMA E PROCESSO DE IMPLANTACAO

Segue o Acordo de Nivel de Servigo que devera ser seguido pela CONTRATADA:

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
Cla§5|f|cagao da Sollmtagaq — Prazo maximo de Atendimento
Tipo Criticidade
Criticos 36 (trinta e seis) horas Uteis
Erros Graves 72 (setenta e duas) horas Uteis para Solucéo Definitiva
Importantes |120 (cento e vinte) horas Uteis para Solucdo Definitiva
Criticos 24 (vinte e quatro) horas Uteis
Duvidas Graves 48 (quarenta e oito) horas Uteis
Importantes |72 (setenta e duas) horas Uteis
Criticos
Customizagbes Graves Negociado entre as partes
Importantes

Segue o detalhamento do Cronograma de Execuc¢do que deverd ser seguido pela
CONTRATADA:

LOTE 1

FASE 1 -
Planejamento
ITEM DESCRICAO
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Devera ser realizada reunido com a participagédo dos técnicos designados pela CONTRATADA, com a
finalidade de repassar as orientacdes relativas aos procedimentos preliminares conforme as prioridades da
CONTRATANTE;

Deveréo ser apresentados pela CONTRATADA a CONTRATANTE, os seguintes produtos:
5 - Metodologia de desenvolvimento do trabalho;

6 - Planejamento estratégico e operacional das atividades a serem desenvolvidas;

7 - Fluxograma das atividades de recadastramento de todos os segurados desta autarquia;
8 Cronograma de execugéo de cada fase;

5 - Instalagédo e configuragéo de todos os mddulos previstos no Termo de Referéncia.

FASE 2 - Validagao
do Sistema

DESCRICAO

Realizar a validacéo das implantagdes efetuadas na primeira fase;

Iniciar os servigos de migracdo e saneamento dos dados cadastrais, funcionais e financeiros de todos os
aposentados e pensionistas a partir dos sistemas legados;

Realizar o levantamento de informagdes relativas as parametriza¢des e customizagdes necessarias para
adequacédo da Solugdo as normas da CONTRATANTE;

Definir a estrutura de dados para carga inicial da Solugé&o;

a1

Iniciar a implementacéo dos requisitos funcionais;

Realizar a padronizacéo, configuracéo e testes referente aos médulos de folha de pagamento.

FASE 3 - Migracao de Dados, Integracdes e Treinamento de Usuéarios

ITEM

DESCRICAO

Realizar os servicos de customizagao, parametriza¢é@o e conclus@o dos servigos de migracao;

Implementar os requisitos funcionais;

Atualizar os dados cadastrais;

Realizar o treinamento nas Coordenadorias da CONTRATANTE, incluindo treinamento especifico para o
servidor que responde pelo T.I.

Realizar o levantamento dos requisitos de integrac@o com outros sistemas;

Iniciar o desenvolvimento das solu¢des de integragéo.

N ojg] A WIN

Devera disponibilizar técnico habilitado para realizar o treinamento e esclarecer eventuais dividas surgidas,
podendo ser requisitado mais treinamento mediante Ordem de Servigo;

Devera ser apresentada a nomenclatura utilizada, a estrutura l6gica da solugéo, a estrutura de parametrizagao
e de seguranca.

Deveré&o ser abordados os procedimentos relacionados & operagéo técnica, onde séo descritos todas as
operagdes do sistema, seus objetivos e resultados esperados, instrugdes quanto a preparagdo dos dados
de entrada, solucéo de problemas, geragédo de Relatdrios, rotinas de "back-up" e seguranga considerando
a LGPD.

FASE 4 - Suporte Técnico com operagao assistida

ITEM

DESCRICAO

Prestar servi¢os continuados de suporte a solucéo;

Prestar Servigo de Operagao Assistida com consultores previdenciarios, os quais atuaréo a distancia, ou caso
necessario, in loco, nas dependéncias da RIOPRETOPREV.

O Suporte visa atender, em tempo habil e de forma efetiva, as necessidades de informacé&o técnica e funcional
sob a utilizagéo da Solucdo, em casos de erros e situacdes ndo previstas, Necessidades de apoio operacional,
assim como solucéo de problemas que podem acontecer no dia a dia da operacéo;

Estes servicos deverdo ser ofertados com objetivo de garantir a devida atualizacé@o e suporte a solucdes
durante e depois de concluidos os servigos de implantagéo e acompanhamento apds a implantagao;

Os consultores seréo responsaveis por proceder com a orientagdo dos seguintes procedimentos: a)
acesso ao cadastro do segurado e atualizacdo cadastral; b) lancamento de tempo averbado, tanto
RPPS, quanto RGPS; c) langamento de exce¢des na contagem do tempo; d) evolugédo na carreira; e)
andlise da vida funcional do servidor;e) verificagdo da validade dos documentos; f) simulacéo de
beneficios; g) orientacéo, impresséo e assinatura do termo de opgé&o pela regra de aposentadoria; h)
elaborac@o de modelo de documentos; i) emisséo de documentos para a assinatura do segurado; j)
emissdo de documentos com modelos especificos no sistema; |) digitalizagdo dos documentos; m)
assinatura digital de documentos; n) orientacdo aos segurados sobre regras de aposentadoria,
requisitos, calculo dos proventos e formas de reajustes; 0) pesquisa de legislagao; p) orientagéo sobre
a utilizacdo do autoatendimento e aplicativo; e q) atualizacéo legislativa.

Prestar o suporte para coordenacéo e a Coordenadoria de Gestéo de Beneficios, orientando sobre as
seguintes atividades: a) a atualizacéo cadastral do segurado; b) andlise e elaboracéo dos relatérios dos
processos de concessao de aposentadorias; d) atualizag&o da fundamentacéo legal das verbas que irdo
compor os proventos dos segurados; €) gerar e Implementar beneficios; e (f) criacéo, alteragdo e
acompanhamento de fluxos dos processos;

LOTE 1
ITEM 2
FASE 5- Manutencéao e Atualizacéo

ITEM

DESCRICAO

Realizar a atualizacéo de versdo de Software, autoatendimento e aplicativo;

Realizar a manutengéo corretiva, evolutiva e adaptativa.

Realizar manutengéo evolucédo relacionadas a alteragdo de legislagéo federal ou municipal.
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Fluxo de implantacdo que sera seguido:

Fluxo de Implantacao da Solucéo - Contratada

ITEM DESCRICAO

1 |Elaboragéo de “Plano de Trabalho”, em conjunto com RIOPRETOPREYV, abrangendo todas as atividades que compdem o
projeto e sua execugao.
Apresentagdo de “Cronograma de Trabalho” coerente com o Plano de Trabalho apresentado, indicando as atividades
relacionadas ao processo de Implantagdo, Treinamento Operacional e demais itens integrantes do contrato a ser celebrado.
Reunido de abertura do projeto.
Treinamento dos processos operacionais da Solucéo.
Acompanhamento e orientagéo para sanar ddvidas de uso antes da implantacgao.
Executar o Plano de Implantagéo da Solucéo, incluindo sua instalagédo nos ambientes de desenvolvimento, homologacéo,
treinamento e de producao, e o servigo de personalizacéo por parametrizacéo e customizagao e a atualizagdo da base
cadastral.
Em conjunto com a CONTRATANTE, elaborar e detalhar o Cronograma de Implantacéo, o qual devera ser aprovado pela
CONTRATANTE.
8 | Propiciar o Controle e Gerenciamento dos Riscos e problemas que possam afetar o andamento adequado das atividades do
projeto.
9 | Customizar e parametrizar a Solugdo de forma aderente aos processos de negécio da CONTRATANTE.
10 | Treinar os usuarios e administradores.
11 | Prestar Manutencgédo Corretiva e Suporte Técnico aos usuarios e administradores.
Fornecer licengas em quantidade e distribuigdo suficientes para atender o niUmero de usuarios, os niveis de servigo e as
caracteristicas de infraestrutura, seguranca e auditoria descritas neste documento.
Responsabilizar-se por todos os custos necessarios para integragéo e compatibilidade da Solugao fornecida com qualquer
Software adicional que faca parte desta, durante a vigéncia do contrato.

N

o ||~ lw
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8. DA GARANTIA CONTRATUAL

8.1. A CONTRATADA de acordo com o disposto no art. 96 da Lei Federal n® 14.133/2021
devera prestar garantia para assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no percentual de
5% (cinco por cento) do valor global do contrato, no prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis, a
contar de sua assinatura, sob pena de rescisdo unilateral e aplicacdo da penalidade de suspenséo
temporéria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos, em uma das seguintes modalidades:

| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia,;

Il - seguro-garantia;

Il - fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar
no Pais pelo Banco Central do Brasil,

IV - titulo de capitalizagéo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

8.2, No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria deverd constar expressa
renlncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil;

8.3. Em se tratando de garantia prestada por intermédio de caucdo em dinheiro, esta devera
ser recolhida junto ao Banco indicado pela Administracdo Publica, em conta especifica, a qual sera
devolvida atualizada monetariamente, conforme art. 100, da Lei Federal n® 14.133/2021;

8.4. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

8.5. A garantia, se prestada na forma de fianga bancéaria ou seguro garantia, devera ter
validade durante a vigéncia do contrato;

8.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser readequada ou renovada nas mesmas condi¢des;

8.7. A garantia responderd pelo inadimplemento das condigBes contratuais e pelas
eventuais multas aplicadas, independentemente de outras cominacgdes legais, quando for o caso;

8.8. No caso de utilizacdo da garantia, para pagamento dos débitos da CONTRATADA,
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devera ser providenciada a correspondente reposicdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar
da data em que for notificada;

8.9. A liberagdo da garantia sera procedida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados do recebimento do pedido formulado por escrito pela CONTRATADA, apés o cumprimento
integral e confirmado/atestado das obrigacdes pactuadas, e desde que nao haja pendéncias para com
a CONTRATANTE.

8.10. O atraso injustificado na apresentacdo da garantia do contrato podera acarretar sua
rescisdo unilateral, sem prejuizo de outras penalidades previstas no contrato e demais cominacfes
legais decorrentes da inexecucéo total do ajuste;

8.11. Alterado o valor do contrato e/ou prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e
modalidades constantes desta Secdo, em até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de publicacéo do
termo de aditamento na Imprensa Oficial;

8.12. A garantia apresentada em desacordo com 0s requisitos e coberturas previstas no
instrumento de contrato serd devolvida a CONTRATADA, que dispora do prazo improrrogavel de 10
(dez) dias uteis para a regularizacdo da pendéncia.

8.13. O atraso injustificado na apresentacdo da garantia do contrato podera acarretar sua
rescisdo unilateral, sem prejuizo de outras penalidades previstas no contrato e demais cominacfes
legais decorrentes da inexecucéo total do ajuste;

8.14. Alterado o valor do contrato e/ou prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a
CONTRATADA obrigada a apresentar garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e
modalidades constantes desta Secéo, em até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de publicacdo do
termo de aditamento na Imprensa Oficial;

8.15. A garantia apresentada em desacordo com 0s requisitos e coberturas previstas no
instrumento de contrato serd devolvida a CONTRATADA, que dispora do prazo improrrogavel de 10
(dez) dias uteis para a regulariza¢édo da pendéncia.

9. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO

9.1. O suporte técnico devera ser fornecido pelo prazo contratual de vigéncia.

9.2, Atualizacdes de versdes: Pelo mesmo prazo do Suporte Técnico.

9.3. Garantia: Pelo mesmo prazo do Suporte Técnico.

9.4. A CONTRATADA devera prover garantia legal de 90 (noventa) dias para 0s servigos

fornecidos, conforme prevé o art. 26, Il do Cdédigo de Defesa do Consumidor, contados a partir de seu
recebimento definitivo.

9.5. Tratando-se de vicio oculto, o prazo acima inicia-se no momento em que ficar
evidenciado o vicio, incluindo erros nos documentos entregues pela CONTRATADA.
9.6. A garantia compreendera a reparacdo dos defeitos decorrentes de projeto,

desenvolvimento, implantac&o ou entrega de qualquer servico prestado.

9.7. Os servigos que apresentarem erros e/ou inconsisténcias quanto ao previsto deveréo
ser refeitos, sem 6nus adicional a CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data
da comunicacéo do fato & CONTRATADA.

9.8. A comunicacao prevista acima sera realizada formalmente pelo gestor do contrato.
10. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

avencadas e as normas da Lei n. 14.133/21, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execuc¢do sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

10.3. As comunicacdes entre o 6rgado ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
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escrito sempre que 0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

10.4. A Administracdo poderda convocar representante da empresa para adogcdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
10.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo podera

convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

10.6. Fiscalizacao

10.6.1. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n. 14.133, de 2021, art. 117, caput).

10.7. Fiscalizacdo Técnica

10.7.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam

cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracéo.

10.7.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacéo das falhas ou dos defeitos observados (Lei n. 14.133, de 2021, art. 117, §1).

10.7.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacBes para a corre¢do da execucéo do contrato, determinando prazo para correcao.
10.7.4. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contrato, em tempo hébil, a situacéo

gue demandar decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

10.7.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
10.7.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o

término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagédo ou a prorrogagao
contratual.

10.8. Fiscalizagcdo Administrativa

10.8.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigbes de
habilitacdo da contratada, acompanhar4d o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizac@o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario.

10.8.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagfes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

10.9. Gestor do Contrato

10.9.1. O gestor do contrato coordena a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucéo no histérico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogac¢fes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes
do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

10.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
0 caso, a autoridade superior aqueles que ultrapassarem a sua competéncia.

10.9.3. O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condi¢c6es de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

10.9.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnicos, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores
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objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacdes.

10.9.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissao
de que trata o art. 158 da Lei n. 14.133/21, ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

10.9.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagBes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracgéo.

10.9.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizag&o e gestdo nos termos do contrato.

11. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
11.1. Segue Quantitativo e Cronograma de desembolso:
~ UND. DE
LOTE | ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA QUANT.
01 01 Servigo 01

IMPLANTACAO: Migracdo e conversio de dados
preexistentes. Hospedagem em datacenter.
Servigos de implantacéo, que incluem a instalacdo e
configuragéo do sistema e do aplicativo em todas as
plataformas necessarias. Customizagao do sistema
e do aplicativo para atender as necessidades
especificas da RIOPRETOPREV, incluindo a
personalizacdo de cores e a inclusdo do logo da
entidade. Treinamento para os usuarios finais e
equipe de Tl da RIOPRETOPREYV, garantindo que
eles possam usar e manter o sistema e o aplicativo
efetivamente.

02 Concessdo de licenca de uso do sistema e do| Més 36
aplicativo. Hospedagem no DataCenter. Manutencao
(corretiva, adaptativa e evolutiva) do sistema e do
aplicativo, garantindo que eles continuem a funcionar
efetivamente e sejam atualizados conforme
necessario. Suporte técnico continuo para resolver
quaisquer problemas que possam surgir durante o
uso do sistema e do aplicativo.

11.2. Observacéo:

11.2.1. Durante a fase de implantagdo do software, a contratante deve disponibilizar
consultores para atendimento presencial e por videoconferéncia, em quantidade suficiente para atender
toda a RIOPRETOPREV.

11.2.2. O pagamento referente aos servicos de manutencéo, atualizacdo e suporte técnico,
descritos no lote 1 - Item 2, somente serd computado apds o término de todas atividades do Lote 1 -
ltem 1.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

12.1. A definicdo e documentacgéo da estimativa de precos referenciais foram baseadas nas
seguintes premissas:

12.1.1. Precos praticados em aquisi¢c8es de outros drgaos, com dados constantes na tabela
a seguir:
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Numero do Objeto Contratante | Contratado Fundamento Valor - R$
Contrato
Contrato n° Locacédo de Software INSTITUTO Lei n® 14.133/2021, 903.001,00
007/2024 de Gestao DE N ACTUARY Art. 28, | sendo R$
https://pnep. | Previdenciaria para Z%%/SIDENCI SERVICOS DE 1.00 para o
gov.br/app/c [ RPPS - Regime Préprio | serviDORE servico de
ontratos/812 | e previdéncia Social, | sPUBLICos | 'NFORMATICA implantaca
6916900014 pelo prazo de 60 DO LTDA ME oe
3/2024/3, meses MUNICIPIO 903.000,00
: DE para o
CASCAVEL servigo a
locacao
por 60
meses.
Contrato n° prestacéo de servi¢os NITEROI Lei n® 8666/93 142.000,00
Or?/202//3 de para fornecimento ZREV'DENC' MAGMA (para 1%1
(https://trans | de licenca de uso de meses de
parencia.nite | software integrado, ASSESSORIA LTDA vigéncia)
roi.ri.gov.brl [ egpecifico para Gestéo EPP
#icontratos/c | preyidenciaria,
%} contemplando as
gg)Ltlzs funcionalidades de
= gestdo previdenciaria,
com os servigos de
implantacéo,
treinamento de pessoal,
manutencao,
atualizagdo, suporte
técnico na forma do
Termo de Referéncia
Segundo O objeto do presente INSTITUTO Lei n° 8.666, de 21 de
termo aditivo | instrumento é a DE . AGENDA junho de 1993 e da 298.500,00
ao contrato | Contratacéo de ZR’DEC;/'DENC' ASSESSORIA Lei n° 10.520, de 17 | (valor do
n° 16/2021 ( empresa especianzada MUNICIPIO de jUIhO de 2002 item 1 para
https:/MwWW.i | para concesséo de DE PLANEJAMENTO E o periodo
pacl.es.qov. | jicenca de uso do CACHOEIRO | INFORMATICA de 12
brisite- sistema integrado de DE LTDA meses)
ipaci/wp- - denciar ITAPEMIRIM
content/uplo | 9€Stéo previdenciéria, _IPACI
4p_ad s/2023/10 m|gragao/co_nversao de
120-Termo- dado_s preexistentes,
aditivo-do- Servicos d~e
contrato- implantac&o,
016-2021- customizagao,
Sistema-de- | Manutengao (corretiva,
Gestao- adaptativa e evolutiva),
Previdenciari | treinamento,
a.pdf) atualizagdo cadastral,
censo previdenciario e
suporte técnico, que
serdo prestados nas
condigbes
estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo I.
12.1.2. A estimativa média de custo para uma contratacdo de 12 meses é de R$207.033,40,

enguanto a mediana é de R$180.600,20. Para um periodo de 36 meses, a estimativa média de
custo sobe para R$ 621.100,20, com uma mediana de R$ 541.800,60.

13. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA DEMANDA /OBJETO

13.1.

E notdrio que o parcelamento da solucdo é a regra, devendo a licitagdo ser
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https://pncp.gov.br/app/contratos/81269169000143/2024/3
https://pncp.gov.br/app/contratos/81269169000143/2024/3
https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/contratos/contratos-consulta/12596
https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/contratos/contratos-consulta/12596
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https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/contratos/contratos-consulta/12596
https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/contratos/contratos-consulta/12596
https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/contratos/contratos-consulta/12596
https://transparencia.niteroi.rj.gov.br/#/contratos/contratos-consulta/12596
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf
https://www.ipaci.es.gov.br/site-ipaci/wp-content/uploads/2023/10/2o-Termo-aditivo-do-contrato-016-2021-Sistema-de-Gestao-Previdenciaria.pdf

RISSy

% PREFEITURA DE

i/ RIO PRETO yPro-Gestao

" Nivel IV RPPS
TOTUM

QRS
%y 305>

A -
RioPretoPrev’ i

realizada por item sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo haver prejuizo
para o conjunto da solucdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla
participacdo de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para execucdo da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens ou unidades autdnomas.

13.2. Contudo, a contratacdo dos servicos em apreco em lote Unico sem
parcelamento € a que melhor atende as necessidades do objeto descrito, considerando que:
13.2.1. O produto citado é indivisivel, ndo havendo possibilidade de fragmentar a

demanda para fornecimento parcelado, visto que nao ha viabilidade técnica para fracionar parte
especifica do software para subcontratacéo deste ou ainda fragmentar os quantitativos, visto
gue se trata de produto que possui caracteristicas intrinsecas de interoperabilidade e
interdependéncia de seus diversos modulos;

13.2.2. Da mesma forma, a contratacdo de servigcos de implantacéo, configuracédo e
administracdo do ambiente, bem como o treinamento estdo diretamente interligados ao
software adquirido, ndo sendo viavel adquirir os mesmos em lotes separados, o que
invariavelmente poderia frustrar a contratacdo destes servigos caso a vencedora do certame
proponha a execucao destes para solucdo tecnolégica diferente da adquirida em eventual lote
referente ao licenciamento.

13.3. N&o h& viabilidade para formacdo de consorcios, visto que a estrutura da
solugdo é Unica, com mesma arquitetura e plataforma tecnoldgica, ndo cabendo tal formagéo
para fornecimento de objeto uno e indivisivel.

14. DA PROPOSTA DE PRECOS

14.1. A proposta de pregos a ser elaborada devera estar em estrita conformidade
com a relacdo do objeto constante no Termo de Referéncia.

14.2. Estar datada, assinada e identificada (nome e cargo) em sua parte final, pelo
representante legal da LICITANTE;

14.3. Conter os pre¢os unitarios em algarismos ardbicos, com no méaximo duas casas

decimais. Prec¢o total expresso em algarismos ardbicos e por extenso, em moeda corrente
Nacional,

14.4. A empresa devera indicar em sua Proposta de Precos os Dados Bancarios
(Banco, Agéncia e Conta Corrente), onde serdo creditados os respectivos pagamentos, caso
seja vencedora do certame.

14.5. Nos precos propostos deverdo estar computadas todas as despesas
necessarias, inclusive custo de materiais, de transportes, seguros de acidentes, de instalacdes,
depreciacdes, mao-de-obra, impostos, encargos sociais e trabalhistas, remuneracoes, etc., que
constituirdo a Unica, exclusiva e completa remuneracéo dos servicos;

14.6. Serdo desconsideradas as propostas que deixarem de atender no todo, ou em
parte, as disposi¢des dos subitens acima;

15. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

15.1. O julgamento da Proposta de Precos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO
POR LOTE (UNICO), observadas as especificacfes técnicas e os parametros minimos de
desempenho definidos neste instrumento.

16. PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA/RECEBIMENTO
16.1. Do Local de Entrega
16.1.1. O licenciamento do software, o planejamento da instalacdo, a migracao de

dados, validacBes e treinamento deverdo ser realizados na Sede da RIOPRETOPREV,
localizada na Rua General Glicério, 3553, Centro, na cidade de Sdo José do Rio Preto, conforme
anexo .

16.2. Do Prazo
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16.2.1. O prazo para entrega total dos servicos devera ser conforme item 7.
16.3. Das Condi¢cdes de Recebimento do Servico
16.3.1. O objeto seréa recebido pela comissao de recebimento do 6rgdo, com ateste

definitivo condicionado as especificagfes dos servicos, dentro do solicitado bem como a
regularidade fiscal da empresa, conforme disposto no art. 140, Il, da Lei 14.133/2021:

16.4. O Recebimento Provisorio

16.4.1. Sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, pela fiscalizagdo, com
verificagé@o posterior da conformidade do servico com a especificagdo em até 03 (trés) dias;

16.5. O Recebimento Definitivo

16.5.1. Sera recebido definitivamente pela Comissao de recebimento, formalizada para

esse fim, apés a verificacdo da qualidade dos servicos executados e consequente aceitacdo em
até 05 (cinco) dias.

16.5.2. A comissdo podera solicitar especialista para atestar o recebimento/entrega
do(s) servico(s);
16.5.3. Constatado que o objeto recebido ndo atende as especificagdes técnicas deste

Termo de Referéncia’lhomologado, a comissdo de recebimento expedira expediente a
adjudicatéria, comunicando e justificando as razdes de recusa, notificando-a, a efetuar o
fornecimento do objeto homologado no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, sem qualquer
Onus a Contratante.

17. DA HABILITACAO

17.1. Na fase de habilitacdo das propostas, serdo observadas as seguintes
disposicoes:

17.1.1. podera ser exigida das empresas participantes a declaracdo de que atendem

aos requisitos de habilitagdo, e o declarante responderd pela veracidade das informacgdes
prestadas, na forma da lei;

17.1.2. sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitagdo apenas da
empresa vencedora.

17.1.3. A LICITANTE devera apresentar os CATALOGOS ou FOLDER para o item 1
do lote 1, da solucao ora ofertada, com o intuito de dar ciéncia as funcionalidades do sistema,
conforme (Acordaos 1598/2006 e 529/2013 do TCU);

17.2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

17.2.1. A inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

17.2.2. Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se

houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual,

17.2.3. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Federal (da Secretaria da
Receita Federal e da Procuradoria da Fazenda Nacional), admitida comprovacgao também, por
meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso,
parcelado e em fase de adimplemento;

17.2.4. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida
comprovacgao também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

17.2.5. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados
ao objeto. O licitante deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacéo de declaragdo da
Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei;

17.2.6. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida
comprovacao também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;
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17.2.7. Certidado de Regularidade do FGTS, admitida comprovacéo também, por meio

de “certidao positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado
e em fase de adimplemento;

17.2.8. Certidao de Regularidade de Débito - CND, relativa as Contribuicbes Sociais
fornecida pelo INSS - Instituto Nacional do Seguro Social Seguridade Social, admitida
comprovagao também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da
existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

17.2.9. Certiddo de Regularidade de Débito Trabalhista — CNDT, para comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, admitida comprovacao
também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito
confesso, parcelado e em fase de adimplemento;

17.2.10.  Declaragdo de que atende o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢éo
Federal, ou seja, de que ndo possui em seu quadro, funcionarios menores de dezoito anos que
exercam trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como n&o possui nenhum funcionério
menor de dezesseis anos, em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14
anos. Serd aceita declaracdo eletrbnica, realizada no sistema de compras utilizado pelo
Autarquia.

17.3. HABILITACAO JURIDICA:

17.3.1. No caso de empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

17.3.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condig&o de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificac@o da autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

17.3.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

17.3.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

17.3.5. No caso de cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art.
107 da Lei n® 5.764, de 1971 ;

17.3.6. No caso de agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-
P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social, nos
termos do art. 4°, 82° do Decreto n° 10.880/2021.

17.3.7. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que
comprove a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa
RFB n° 971, de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

17.3.8. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizacdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

17.3.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da Ultima alteracédo ou da
consolidacéo respectiva.

17.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (art. 69 da Lei 14.133/21):

17.4.1. Certiddo Negativa de Recuperacdo Judicial, na forma da Lei n° 11.101/05
(recuperacéo judicial, extrajudicial e faléncia), emitida pelo 6rgdo competente, expedida nos
ultimos 90 (noventa) dias caso ndo conste o prazo de validade.

17.4.2. a.1l) Na hipétese de apresentacéo de Certiddo Positiva de recuperacéao judicial,
o (a) Pregoeiro verificara se a licitante teve seu plano de recuperacéo judicial homologado pelo
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juizo, conforme determina o art. 58 da Lei 11.101/2005.

17.4.3. a.2) Caso a empresa licitante ndo obteve acolhimento judicial do seu plano de
recuperacao judicial, a licitante sera inabilitada, uma vez que ndo ha demonstracdo de
viabilidade econdmica.

17.4.4. b) Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragBes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, com a consequente prova de
Capital Social ou Patrimdnio Liquido de no minimo 10% (DEZ POR CENTO) do valor estimado
para o ITEM no qual estiver participando.

17.4.5. b.1) o caso do licitante classificado em mais de um item, o aferimento do
cumprimento da disposi¢éo acima levara em consideracéo ao valor individual de cada item.
17.4.6. b.2) caso seja constatada a insuficiéncia de patriménio liquido ou capital social

para a integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o
convocara para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido
enquadramento a regra acima disposta;

17.4.7. b.3) as regras descritas nos itens b.1 e b.2 deverdo ser observadas em caso de
ulterior classifica¢éo de licitante que ja se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).

17.5. QUALIFICACAO TECNICA: (Base Legal: Cap. VI da Lei 14.133/2021);
A) QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL
17.5.1. A empresa contratada deve ser especializada em fornecimento de software,

entre eles de gestdo previdenciaria, e devera apresentar ao menos 3 (trés) atestados de
capacidade técnica que comprovem a execucao de contratos com requisitos de mesmo grau de
complexidade e/ou exigéncia, em RPPS classificados, segundo o ISP de 2023, como de grande
porte, equiparados ao presente RPPS contratante.

17.5.1.1. O software deverd ser certificado pelo Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI) sendo o Certificado de registro de programa de computador,
para comprovacado é indispensavel a apresentacdo do documento original ou
cépia autenticada.

B) QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL
17.5.2. Devera, ainda, comprovar os dois seguintes requisitos:

1) apresentacdo de ao_menos um_profissional responsavel pelo
acompanhamento, devidamente registrado em conselho, quando for o
caso, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execucgao
de obra ou servigo de caracteristicas semelhantes;

2) a indicacdo/comprovacdo do pessoal técnico, das instalacbes e do
aparelhamento minimos adequados e disponiveis para a realizagédo do
objeto da licitacdo, bem como da qualificacdo de cada membro da
equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

17.5.2.1. Os profissionais indicados pelo licitante na forma itens anteriores deverdo
participar da execucao dos servigos objeto da licitagéo, e sera admitida a sua
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde
gue aprovada pela Administracéo.

18. DAS OBRIGACOES

18.1. S&o obrigacdes da empresa Contratada:

18.1.1. Além daquelas determinadas em Leis, Decretos, Regulamentos e demais
dispositivos legais, sdo obrigacdes da CONTRATADA:

18.1.2. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as

obrigacdes assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificagéo exigidas;

18.1.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, por sua culpa ou dolo durante o prazo de vigéncia do contrato ndo eximindo sua
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responsabilidade com a fiscalizacdo ou o acompanhamento porventura efetuado pelo
CONTRATANTE;

18.1.4. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucdo do Contrato, inclusive, com pessoal utilizado na execucéo
do objeto, que nédo tera qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

18.1.5. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus
empregados ou preposto quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e
previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades;

18.1.6. Cumprir o cronograma estabelecido e aprovado;

18.1.7. Utilizar os procedimentos de seguranca no desenvolvimento de software;

18.1.8. Entregar o objeto em conformidades qualitativas, quantitativas e no prazo
estabelecido;

18.1.9. Cumprir com as obriga¢fes decorrentes da Garantia e Assisténcia Técnica do

objeto, conforme previsto neste instrumento;

18.1.10.  Entregar o objeto em conformidades qualitativas, quantitativas e no prazo
estabelecido.

18.1.11.  Manter, durante toda a vigéncia do contrato, compatibilidade com as obrigacdes
por ela assumidas e todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no TR;

18.1.12.  Manter o sigilo absoluto sobre informac¢des, dados e documentos integrantes
dos servicos a serem prestados;

18.1.13.  Atender as solicitagBes de servigcos de acordo com as especificagfes técnicas,
cronogramas e condi¢des especificadas e acordadas;

18.1.14.  Analisar o Termo de Referéncia de modo a n&o incorrer em omissfées que
jamais poderdo ser alegadas em funcdo de eventuais pretensbes de acréscimos de precos,
alteracdo da data de entrega ou de qualidade dos servigos;

18.1.15.  Declaracdo de que serd utilizada méo-de-obra qualificada na, execuc¢do dos
servicos e na prestacao da garantia e da assisténcia técnica;

18.1.16.  Cabe & CONTRATADA a administracdo de pessoal, materiais e ferramentas,
bem como a administracdo dos servigos, com emprego de profissionais habilitados, seus
respectivos encargos sociais, equipamentos de seguranca, uniformes e ferramentas;

18.1.17.  Ser a Unica responsavel por todos os 6nus tributérios federais, estaduais e
municipais, ou obrigagBes concernentes a legislacdo social, trabalhista, fiscal, securitaria e
previdenciaria, bem como por todos os gastos e encargos inerentes a mao de obra necessaria
a perfeita execu¢do do objeto contratual, entendendo-se como 6nus tributarios: pagamento de
impostos, taxas, contribuicdes de melhoria, contribuicbes para fiscais, empréstimos
compulsorios, tarifas e licencas concedidas pelo poder publico;

18.1.18.  Responsabilizar-se e indenizar por eventuais danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢éo do contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a Fiscalizagéo;

18.1.19.  Atender as medidas técnicas e administrativas determinadas pela fiscalizacéo
do contratante;

181.20. E vedada a transferéncia de responsabilidade da contratada para outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

18.1.21.  Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados;

18.1.22.  Garantir o sigilo de todas as informac6fes dos servidores do CONTRATANTE;

18.1.23.  Manter, durante a execucéo, todas as condicdes de Habilitagdo e Qualificacdo
exigidas, conforme exigéncia da Lei de Licitacdes e Contratos;

18.2. Sao obrigacdes da RIOPRETOPREV:
18.2.1. Além daquelas determinadas em Leis, Decretos, Regulamentos e demais
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dispositivos legais, sao obrigacdes da CONTRATANTE:

18.2.1.1.  Exercer a fiscalizagdo da execucdo do servigo, através de servidor a ser
designado pela Autoridade Competente desta Autarquia;

18.2.1.2.  Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugcdo das
obrigacdes contratuais, inclusive permitindo o acesso de prepostos ou representantes da
Contratada, devidamente identificados, as dependéncias do Contratante relacionadas a
execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, desde que previamente comunicado e
aprovado;

18.2.1.3.  Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servigo recebido
provisoriamente com as especificacdes constantes do TR e da proposta, para fins de aceitacao
e recebimento definitivos;

18.2.1.4.  Solicitar a troca de produtos e servicos quando ndo atenderem as
especificacdes do objeto do Contrato;

18.2.1.5.  Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées no
curso da prestagéo do servico, fixando prazo para a sua corre¢ao;

18.2.16.  Efetuar o pagamento de acordo com o estabelecido, mediante a apresentacéo
de Nota Fiscal de prestacéo dos servigos, logo sejam verificados em conformidade, os direitos
do Contratado;

18.2.1.7.  Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias;

18.2.1.8.  Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execug¢do das
obrigacdes contratuais;

18.2.19. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela
CONTRATADA de acordo com este Instrumento;

19. DA MATRIZ DE ALOCA(;AO DE RISCOS
19.1. Riscos:
19.1.1. A etapa de andlise de riscos permite a identificacdo, avaliacdo e gerenciamento

dos riscos relacionados a contratacao.
19.1.2. Riscos identificados e medidas mitigadoras:
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PROCESSO: 0016.071903/2022-10
ITEM DE PROBABILID |CONSEQUENC| NiVEL DE
VERIFICAGAD RISCOS ADES 1AS RISCO ACOES SUGERIDAS ACOES DE CONTINGENCIA
- v v v - v v
Realizar o planejamento orgamentario de forma [Demonstrar a necessidade e a relevancia do
eficaz para incluir os valores referentes a |contrato para manutengSo elou sustentagSo dos
1 CONTIGENCIAMENTO ORCAM Rara Muito relevante Alto contratagdo. Demonstrar a necessidade e a |servigos plblicos, Caso seja extremamente
relevincia do contrato para manutengio elou |necessirio o contingenciamento no contrato,
sustentagdo dos servicos publico: identificar o s S0 menorimpacto
Definit requisitos téonicos alinhados as |Corrigit os artefatos de planejamento da
FALHA NA necessidades do negécio e aos objetivos da |contratagdo para resolver asfalhas identificadas,
2 CARACTERIZACAO DO Eventual Relevante contratagSo, Revisar os artefatos de |Aperfeigoar a elaboragSo dos documentos de
OBJETO planejamento da contratagdo para avaliar se planqamenlo da conuala:;ao de«alhando
atendem asr idades e aos objetivos as b
Evitar a inclusdo de it ivos e que | S 50 dos critérios restritivos, Apedenooar a
GESTRICAGX restingem a competitividade, Avaliar se os |elaboragSo dos documentos de planejamento da
3 conps%’nvmnns Rara Relevante Médio [requisitos exigidos sdo os esukamente |COTVatagdo ewigindo il ’”:ff:‘o
necessérios e justificsveis para o atendimento das | yendi by 3 2050
expectativas da contratago proposta 0pOSta.
Seguir os procedimentos normatizados para a | Refazer a pesquisa de pregos precedidas de uma
FALHA NA PESQUISA DE realizagio de pesquisa de pregos, Ampliar a a 3
4 PRECOS Rara Muito relevante Alo S reira A e e T R e s e consulta pdblica para esclarecimentos ou
trés corregdo de distorgbes.
Elaborar e revisar criteriosamente os antefatos de Empenhav se no alendlmenlo aos pedldos de
planejamento da contratagéo de acordo com os do no: legais
IMPUGNACOES OU normativos vigentes, Avaliar e realizar os sjustes |e jurisprudenciais os elemenlos de sustentagSo
S INTERPOSICAO DE Frequente Pouco relevante Ao dados pela doria juridica para |das opgdes adotadas para a conuratagdo,
RECURSOS sanar inconformidades dos documentos de |Aperfeiooar a elaboragdo dos documentos de
i d £t legislag s da conxmaqoo com estita
vigente. F 2 NoIMativos
Acompanhar a execugio dos servigos aferindo se Nollu:ar Iormalmenle a CONTRATADA quando
o5 requisitos exigidos no contiato estéo sento |Clausulas do contrato forem  descumpridas,
A W Aplicar glosas e penalidades previstas no
DESCUMPRIMENTO DE cumpridos de acordo com a qualidade exigida, |y umento convocatério, de forma a coibir 3
6 CLAUSULAS CONTRATUAIS Eventual Relevante {Avaliar se os servigos prestados estdo atendendo [reincidéncia e Instituir nova equipe de
PELA CONTRATADA as  eupectativas da conuatagSo e  |Planej da e uma
- 2 nova contratagdo
Cmerssicnamento jadenuscolidocarmolide pnra evitar 0 comprometimento da continuidade
fiscalizagdo e gestdo contratual. dos servico dos oela soluc3o de TIC. em
VAZAMENTO DE DADOS E Exigit dos funciondrios da CONTF!ATADA Aplicar smoes administrativas, civeis e criminais,
INFORMACOES  PELOS assana(uta de Termo de Exigir do dano, quando aplicavel.
7 Rarissima Muito relevante Médio diéncia as normas de seguranca e Stgllo do
FUNCIONARIOS DA
CONTRATADA drgdolentidade., Manter a CONTRATADA e seus
ionais cientes e da Politica de Sequranca
[Acompanhar a execugdo dos servigos aferindo |Iniciar novo de cor 3 llizands
criteriosamente se os requisitos estio sento |os artefatos de planejamento produzidos, com as
INTERRUPCAOD DA cumpridos de acordo com a exigida, | atuali 2 S b d: na Inf e
EXECUGAG. CONTRATUAL peS e oiceTikio &) quaiaums (Ercblemaice IS gois Alocs ol & pestics
8 oU  RESCISAOD DO Rarissima Muito relevante Médio  |lexecucSo em sua origem para ndo permitir |fiscalizagSo.
CONTRATO muous impactos no contrato, Garantit que o
seja do continuamente
para a equipe de fiscalizagio
rnina
20. DOS CRITERIOS DE PAGAMENTO (BASE LEGAL: ART. 189, Ill, E ART. 141

DA LEI FEDERAL N° 14.133/2021)

20.1.

O pagamento sera efetuado por ordem bancaria em conta corrente da

Contratada, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e das
seguintes certiddes, devidamente atualizadas, desde que a documentagdo da empresa esteja
devidamente regularizada. Se a fatura/nota fiscal ndo for apresentada ou a documentagéo néo
esteja regularizada, a contagem dar-se & somente a partir da apresentacdo de todos os
documentos necessérios a liquidacao:

a) Comprovacdo de regularidade com a Fazenda Federal com Certiddo
Negativa, ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, de débitos relativos a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Uniao;

b) Comprovacdo de regularidade com a Justica do Trabalho com Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa;

c) De regularidade com o FGTS, com Certificado de Regularidade de Situacao
do FGTS — CRS, emitido pela Caixa Econémica Federal — CEF, comprovando a regularidade
perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico.

20.2. A Nota Fiscal/Fatura deverd ser preenchida, conforme a Unidade Orcamentaria
gue emitir a Nota de Empenho respectiva, sendo:

a) Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de Séo José do Rio Preto -
RIOPRETOPREV - CNPJ n° 04.841.899/0001-26

20.3. A contratada fara constar no documento fiscal, além das especificacbes e
guantitativos do objeto, o nimero da NOTA DE EMPENHO, o NUMERO DO PROCESSO, e as
informacdes relativas aos seus dados bancérios para pagamento do faturamento

20.4. Na hip6tese da Nota Fiscal/Fatura apresentar erros ou dulvidas quanto a
exatiddo ou documentacéo, a Contratante podera pagar apenas as partes nao controvertidas no
prazo fixado para pagamento;

20.5. Fica ressalvado o direito da Contratada de reapresentar para cobranca as partes
controvertidas, devidamente justificada, caso em que a Contratante contara com o prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento, para efetuar a analise, ficando o respectivo
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pagamento a ser efetuado no prazo de 30 (trinta) dias.

20.6. Na hipotese de haver irregularidades no cumprimento das obrigagces da(s)
Contratada(s), a RIOPRETOPREYV retera os créditos a que aquela teria direito, até o limite do
valor dos prejuizos causados a Administracéo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis previstas
nos art. 162 da Lei n® 14.133 de 01 de abril de 2021.

20.7. Qualquer atraso ocorrido, por parte da Contratada, na apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, ou dos documentos exigidos como condicdo para pagamento, importara em
prorrogacdo automatica do prazo de vencimento da obrigacao da Contratante.

20.8. Os eventuais encargos financeiros decorrentes da inobservancia, pela
contratada, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade.
20.9. A administragcdo ndo pagara nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado

diretamente por terceiros, seja ou ndo instituicbes financeiras, a excecdo de determinagoes
judiciais, devidamente protocoladas no 6rgéo.

20.10. A administracdo efetuard retencdo, na fonte, dos tributos e contribuicées sobre
todos os pagamentos a Contratada quando legalmente exigidos.

20.11. Ocorrendo atraso no pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido, de alguma forma, para o atraso, fica convencionado que a taxa de compensagéo
financeira (encargos moratérios) devida, entre a data referenciada e a correspondente ao efetivo
adimplemento da obrigagéo, calculada com a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP
Onde:
EM = Encargos Moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim, apurado: | = i/365 | = (6/100)/365 | =
0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

21. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

21.1. A vigéncia inicial prevista serd de 36 (trinta e seis) meses, prorrogaveis por
periodo igual periodo ou inferior, sucessivas vezes, até o limite de 10 (dez) anos, com amparo
na forma do art. 106 da Lei n. 14.133/2021 e alteracdes.

21.2. O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, podendo ser renovado por
igual periodo de 36 meses ou por periodo menor, a cada 12 (doze) meses, a critério da
Administracdo, conforme limites legais, respeitada a vigéncia maxima decenal, permitida a
negociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

21.3. Atestamos que a contratacao inicial para o periodo de 36 (trinta e seis) meses é
mais vantajoso economicamente para a administragdo em razdo da contratacdo plurianual, além
de observar critérios técnico-operacionais de forma mais positiva, o que atende ao interesse
publico.

22. DAS CONDICOES CONTRATUAIS/ GARANTIA CONTRATUAL

22.1. Formalizado o Contrato Administrativo, a Contratante convocara regularmente o
interessado para assinar o termo de contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro
do prazo de 10 dias Uteis, ficara estabelecido em clausulas as condi¢cdes e responsabilidades
entre as partes, para fornecimento do servico, em conformidade com este instrumento e com a
proposta da empresa, sob o crivo da Diretoria Técnica da RIOPRETOPREV.

22.2, O instrumento contratual ser& elaborado e formalizado pela Diretoria Técnica da
RIOPRETOPREYV, conforme modelo da mesma.
223. Para a fiel execucgédo do servico, obedecera ao disposto na Lei n 14.133/2021, e

demais dispositivos legais e dispostos nas Instrugdes Normativas em Vigéncia Geral.
224. A garantia do fornecedor serd de forma integral, contra qualquer defeito que
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22.5. A garantia devera incluir a substituicdo de material defeituoso no prazo maximo
de 48 horas, sem quaisquer 6nus a Administragéo Publica.

23. DO REAJUSTE DO CONTRATO

23.1. Os precos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
de aniversario do contrato, ou seja, apos 12 (doze) meses do inicio de sua vigéncia.

23.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada e

aprovacao da Contratante (a critério do interesse publico), os precos contratados poderdo sofrer
reajuste apos o interregno de um ano (doze meses) de vigéncia, aplicando-se o indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo
exclusivamente para as obrigag@es iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade

24, DO ACRESCIMO E SUPRESSAO

24.1. O art. 124, 1, da Lei N° 14.133/21, prescreve exaustivamente as situacdes em
gue se tornam possiveis as alteracdes unilaterais pela Administracdo, que irdo ocorrer quando
houver modificagdo do projeto ou das especificacdes (alteracdo qualitativa); ou quando for
necesséaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo do
objeto (alterac@o quantitativa). Ha de se frisar que apenas nessas hipGteses é que poderdo
ocorrer alteracBes unilaterais pelo ente publico, quando ndo houver alternativa para a fiel
execucdo do objeto do contrato, cabe ao Poder Publico, dentro dos limites da lei e de forma
vinculada, realizar a alteracdo unilateral.

24.2. Nesse contexto, os contratos regidos por esta Lei poderédo ser alterados, com as
devidas justificativas, nos seguintes casos:

/ - unilateralmente pela Administragéo:

a)  quando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequagéo técnica
a seus objetivos;

b)  quando for necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta Lei.

Il - por acordo entre as partes:
a)  quando conveniente a substituicdo da garantia de execugéo;

b)  quando necessaria a modificacdo do regime de execuc¢éo da obra ou do servi¢o, bem como do
modo de fornecimento, em face de verificagcdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

¢) quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento por imposi¢do de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipagdo do pagamento em relagdo ao
cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacédo de fornecimento de bens ou execugéo
de obra ou servigo;

d)  para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execucado do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

e)  Se forem decorrentes de falhas de projeto, as alteragfes de contratos de obras e servicos de
engenharia ensejardo apuragdo de responsabilidade do responsavel técnico e adogdo das providéncias
necessarias para o ressarcimento dos danos causados a Administracao;

24.3. Segundo a Lei n®14.133/2021, em seu art. 125, tanto as alteracdes quantitativas
como as qualitativas devem estar delimitadas pelos percentuais de até 25% do valor inicial
atualizado do contrato, seja para acréscimos ou supressdes, que se fizerem nas obras, nos
servigcos ou nas compras.

24.4. Por fim, outras limitacdes das alteracbes unilaterais também se encontram
presentes no art. 127 da Lei n° 14.133/21, que abarca as situagbes em que o contrato ndo
contemple pregos unitarios para obras ou servicos que necessitem de aditamento. Esses serdo
fixados por meio da aplicacédo da relacédo geral entre os valores da proposta e o do orcamento-
base da Administracdo sobre os precos referenciais ou de mercado vigentes na data do
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aditamento, respeitados os limites estabelecidos no art. 125 desta mesma lei.

24.5. O Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 137
da Lei n°. 14.133/21, sem prejuizo das san¢des aplicaveis.

24.6. Podera a extingdo contratual se dar, de acordo com o art. 138, Il, da Lei n°
14.133/21, de forma consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacao ou
por comité de resolucéo de disputas, desde que haja interesse da Administracéo.

24.7. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se
a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

24.8. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisdo administrativa prevista no art. 104 da Lei n°. 14.133/21.

25. DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. Sem prejuizo das san¢Bes cominadas no art. 156, I, I, 1l e IV, da Lei n°®
14.133,21, pela inexecugéo total ou parcial do contrato, a Contratante podera, garantida a prévia
e ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do
instrumento contratual.

25.2. Se a adjudicataria recusar-se a retirar o0 instrumento contratual
injustificadamente ou se ndo apresentar situacdo regular na ocasiao dos recebimentos, garantida
a prévia e ampla defesa, aplica-se a Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado.

25.3. Ficard impedido de licitar e de contratar com o Municipio de Sao José do Rio
Preto pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato
e das demais cominagfes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

[ ndo assinar o contrato;
I nédo entregar a documentacao exigida no edital;
I apresentar documentacéo falsa,;

v causar o atraso na execucao do objeto;

Vv ndo mantiver a proposta;

Vi falhar na execucgéo do contrato;

Vil fraudar a execuc¢édo do contrato;

Vil comportar-se de modo inidéneo;

IX declarar informacdes falsas; e

X cometer fraude fiscal.

25.4. A multa, eventualmente imposta a Contratada, sera automaticamente

descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més.
Caso a contratada ndo tenha nenhum valor a receber da Autarquia, ser-lhe-a concedido o prazo
de 05 (cinco) dia Uteis, contados de sua intimacao, para efetuar o pagamento da multa. Apds
esse prazo, nao sendo efetuado o pagamento, serdo deduzidos da garantia. Mantendo-se o
insucesso, seus dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que seja inscrita na
divida ativa, podendo, ainda a Contratante proceder a cobranca judicial.

25.5. As multas previstas nesta se¢cdo ndo eximem a adjudicatéria ou contratada da
reparacao dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a
Contratante.

25.6. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se
sujeitar a Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que o contratado ressarcir a Contratante pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o
prazo da sanc¢éo aplicada com base na legislacdo vigente.



RISSy

%

144 PREFEITURA DE

=/ RIO PRETO Pro-Gestao

= Y Nivel IV RPPS

SPRESAZ
%y

RioPretoPrev’

I
-
[
<

25.7. A sancgdo denominada “Adverténcia” sé tera lugar se emitida por escrito e
guando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagéo, cabivel somente até a segunda aplicagao (reincidéncia)
para a mesma infracéo, caso nédo se verifique a adequacéo da conduta por parte da Contratada,
apos o que deverao ser aplicadas sancdes de grau mais significativo.

25.8. As sancdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal
gue possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infracdo cometida e prejuizos
causados a administracéo ou a terceiros;

25.9. Para efeito de aplicagdo de multas, as infracdes sdo atribuidas graus, com
percentuais de multas conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situacdes
previstas, ndo eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

ITEM DESCRICAO DA INFRAGAO GRAU MULTA*

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, leséo 6 4% por dia
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia.

2 Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso, por 6 4% por dia
ocorréncia.
3 | Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, 5 4% por dia

0s servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento.

4 | Destruir ou danificar documentos por dolo de seus agentes, por ocorréncia. 5| 3,2% por dia

5 | Recusar-se a executar o servi¢o determinado pela fiscalizacdo sem motivo 4| 1,6% por dia
justificado, por ocorréncia

6 Executar servico incompleto, paliativo substitutivo como por carater 2| 0,4% por dia
permanente, ou deixar de providenciar recomposi¢cao complementar, por
ocorréncia.
7 Fornecer informagao pérfida de servigo ou substituicao de 2 | 0,4% por dia

Cartao/equipamento/software, por ocorréncia.

8 | Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, 3| 0,8% pordia
por empregado e por dia;

9 | Retirar funcionarios ou encarregados do servi¢o durante o expediente, sem 3| 0,8% por dia
a anuéncia prévia da CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

ITEM | DESCRICAO DA INFRACAO GRAU MULTA*

10 Cumprir prazo previamente estabelecido para execugao de servigos, por dia; | 02 0,4% por dia

Efetuar o pagamento de seguros, encargos, fiscais e sociais, assim
como quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a
11 execugao do contrato, por dia e por ocorréncia. 05 3,2% por dia

Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos, mesmo que ndo
previstos nesta tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada
12 pela fiscalizagéo, por ocorréncia 03 0,8% por dia
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13 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar da fiscalizacdo, por| 03 0,8% por dia
ocorréncia.

Iniciar os servicos nos prazos estabelecidos, observados os limites
minimos estabelecidos por este Termo de Referéncia, por servigo, por
14 ocorréncia. 02 0,4% por dia

15 Disponibilizar equipe de profissionais completa conforme determinado para| 02 0,4% por dia
execucao do servico, por dia

16 Ressarcir o 6rgdo por eventuais danos causados por sua culpa, em veiculos,| 02 0,4% por dia
equipamentos, dados etc

17 Realizar os servigos solicitados e de entregar os respectivos produtos, por tipo| 02 0,4% por dia
e por ocorréncia

18 Apresentar, quando solicitado, documentacdo fiscal, trabalhista e| 02 0,2% por dia
previdenciéria, por ocorréncia;

19 Fornecer suporte técnico a contratante, por ocorréncia e por dia. 01 0,2% por dia

Substituir funcionario que se conduza de modo inconveniente ou néo
atenda as necessidades do 6rgéo, por funcionario e por dia.
20 01 0,2% por dia

* Incidentes sobre o valor total do contrato.

25.10. Na aplicacdo da sancao prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n°
14.133/2021, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao;

25.11. A aplicacdo das sanc¢des previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156
desta Lei requerera a instauracdo de processo de responsabilizagcdo, a ser conduzido por
comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimard o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de intimacgé&o, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir;

25.12. Em 6rgéo ou entidade da Administracao Publica cujo quadro funcional ndo seja
formado de servidores estatutarios, a comissdo a que se refere o caput deste artigo sera
composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos seus quadros
permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de servico no 6rgao
ou entidade;

25.13. Na hipétese de deferimento de pedido de produgc&do de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera
apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao;

25.14. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas
ilicitas, impertinentes, desnecessérias, protelatorias ou intempestivas;
25.15. A prescricdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela

Administracao, e seré:
| -interrompida pela instauracéo do processo de responsabiliza¢éo a que se refere o caput deste artigo;
Il -suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

11l - suspensa por decisao judicial que inviabilize a conclusdo da apura¢do administrativa.

26. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

26.1. A entrega serda acompanhada e fiscalizada por servidores da
RIOPRETOPREYV, ou, na impossibilidade, por seus substitutos, todos devidamente designados
para esse fim, que determinardo o que for necessario para a regularizacao de faltas ou defeitos,
permitida a assisténcia de terceiros, nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021.

26.2. Em caso do produto ndo estar em conformidade com este Termo de
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Referéncia, a fiscalizacdo discriminara por meio de relatério as falhas ou irregularidades
encontradas, e com o recebimento do relatério, a empresa Contratada dara ciéncia das
irregularidades apontadas e de que estara, conforme o caso, passivel das sancdes cabiveis,
cabendo a regularizacdo dos apontamentos, submetendo para posterior verificacdo da
fiscalizacéo.

26.3. A fiscalizagdo de que trata o subitem acima ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada pelos danos causados diretamente a RIOPRETOPREYV ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do futuro instrumento contratual,
conforme Art. 120 da Lei n. 14.133/2021.

27. SUBCONTRATACAO

27.1. Fica vedada a subcontratagéo nos termos do § 39, art. 122, da Lei n® 14.133/21.
28. PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM FORMA DE CONSORCIO
28.1. Fica vedada a participacdo de empresas sob a forma de consércio, tendo em

vista 0 objeto da licitacdo ndo ser de grande porte, complexo tecnicamente, e tampouco
operacionalmente inviavel de ser executado por apenas uma empresa, portanto, ndo é o caso
da aplicacdo do art.15 da Lei Federal 14.133/2021.

29. DA PROTECAO DAS INFORMAGCOES - LGPD

29.1. O Contratante e Contratada devem estar cientes dos direitos, obrigacdes e
penalidades aplicdveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Lei
13.709/2018, e obrigam-se a adotar todas as medidas razoaveis para garantir, por si, bem como
seu pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os Dados Protegidos
na extensao autorizada na referida LGPD.

30. DAS CONDICOES GERAIS E FINAIS

30.1. As omissdes, duvidas e casos nao previstos no presente Termo de Referéncia,
serdo dirimidos aplicando-se as regras da Lei Federal n® 14.133/21, e outros preceitos de direito
publico, aplicando-se supletivamente os principios da Teoria Geral dos Contratos e disposi¢ées
de direito privado.

30.2. As questdes suscitadas que ndo possam ser dirimidas administrativamente
serdo processadas e julgadas no foro da Comarca de Sao José do Rio Preto, com a exclusdo
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, |, ‘d’,
da Constituicdo Federal.

30.3. Qualquer tolerancia da Administracdo Pudblica quanto a eventuais infragdes
ndo implicara rendncia a direitos e ndo pode ser entendida como aceitacdo, novacdo ou
precedente.

30.4. Cumprir e fazer cumprir, todas as diretrizes, normas, regulamentos impostas
por este Termo de Referéncia.

30.5. As omiss8es dlvidas e casos ndo previstos neste instrumento serao resolvidos
e decididos aplicando as regras contratuais e a Lei 14.133/21 e suas alteracdes, e/ou
subsidiariamente no disposto acima, caso persista a pendéncia pelos Técnicos desta unidade.

30.6. O servico ofertado devera atender aos dispositivos da Lei n°. 8.078/90 (Cddigo
de Defesa do Consumidor) e as demais legisla¢des pertinentes.



